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1.Hyrje

1.1 Pérshkrim i trajnimit

Ky trajnim éshté hartuar me synim rritjen e kapaciteteve profesionale té burimeve njerézore té
bashkive né funksion té ofrimit té shérbimeve administrative pér qytetarét.

Kurrikula e trajnimit pérshkruan shérbimet administrative té ofruara né njésité e pushtetit vendor
si edhe ményrén e ofrimit té shérbimeve né kushtet e organizimit té njésive té pushtetit vendor
pas zbatimit té reformés administrative territoriale. Kjo kurrikul pérmbyllet me pérshkrimin e
progedurave pér ofrimin e shérbimeve té organizuara sipas sektoréve. Kurrikula éshté bazuar né
njé studim mbi ofrimin e shérbimeve né pushtetin vendor, pjesé e té cilit ka gené konsultimi i
bazés ligjore, i praktikave té ndjekura né disa njési té pushtetit vendor si edhe njé konsultim i
vazhdueshém me aktorét gé operojné né fushén e shérbimeve publike si né nivelin gendror dhe
até vendor.

1.2 Profili i audiencés

Kurrikula éshté dizenjuar dhe éshté e fokusuar pér dy grupe punonjésish té administratés
vendore:

1. Nivelit drejtues té njésive té bashkive dhe njésive administrative;

2.Specialistéve té sektoréve gé jané pérgjegjés pér shérbimet gé analizon ky trajnim.
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1.3 Objektivat e trajnimit
Objektivat kryesoré té kétij trajnimi jané;

* Rritja e kapaciteteve té njésive té vetéqgeverisjes vendore né progesin e ofrimit t& shérbimeve
administrative;

= Standartizimi i procedurave té bashkive pér ofrimin e shérbimeve administrative me organizmin e ri,
duke garantuar ofrimin e shérbimeve edhe né njésité administrative;

= Pérmirésimi i ofrimit té shérbimeve administrative, népérmjet fugizimit té strukturave ekzistuese;

= Ofrimi i njé praktike té re né procesin e Testimit dhe Certifikimit pér administratén publike té

vetégeverisjes vendore.

Né pérfundim té trajnimit pjesémarrsit do té jené né gjendje:

= Té evidentojné listén e shérbimeve administrative gé ofrohen prané bashkive té tyre té
grupuara sipas funksionave;

= Té evidentojné zyrat pérgjegjése pér shqyrtimin e shérbimeve publike, brenda bashkive té
tyre;

= Té plotésojné skedén bazé dhe skedén e zgjeruar té ofrimit té shérbimeve publike;

= Té evidentojné funksionet e pushtetit vendor;

= Té njohin modelin e ofrimit té shérbimeve publike sipas konceptit té zyrave me njé ndalesé;

= Té njohin rrjedhén e punés gé ndiget sipas konceptit té zyrave me njé ndalesé pér shgyrtimin
e shérbimeve publike;

= Té njohin elementét bazé pér ofrimin e shérbimeve sipas konceptit té zyrave me njé ndalesé;

= Té njohin elementét bazé pér ofrimin e shérbimeve gé pérdoren prané bashkive té tyre;

= Té evidentojné aktet ligjore bazé, gé rregullojné ofrimin e shérbimeve sipas funksioneve;

= Té pérshkruajné procedurat administrative gé ndigen prané bashkive té tyre, kur kérkesa
béhet prané Bashkisé;

= Té pérshkruajné procedurat administrative gé ndigen prané bashkive té tyre, kur kérkesa

béhet prané njésive administrative, gé jané pjesé e territorit té Bashkise.
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1.4 Pérshkrim i moduleve té trajnimit

Moduli 1, “Shérbimet e ofruara né njésité e vetéqgeverisjes vendore ”, ju njeh me gjendjen aktuale
té ofrimit té shérbimeve publike nga njésité e vetégeverisjes vendore, né zbatim té ligjit “Pér
vetégeverisjen vendore ! dhe té disa akteve ligjore dhe nén ligjore sektoriale ose té pérgjithshme,
duke marr né konsideraté edhe organizimin e ri té pérfituar nga Reforma Administrativo-
Territoriale?.

Moduli 2, “Modeli i ofrimit té shérbimeve publike”, pérshkruan modelin e ofrimit t& shérbimeve
prané njésive té vetégeverisjes vendore duke patur né fokus modelin e zyrave me njé ndalesé, si
edhe elementét bazé pér ofrimin e shérbimeve publike népérmjet kétij modeli;

Moduli 3, “Metodologjia pér ofrimin e shérbimeve”, ju njeh me aktet ligjore dhe nén ligjore qé
rregullojné ofrimin e shérbimeve té ndara sipas funksioneve. Gjithshtu, ky modul ofron njohuri
pér pérgatitjen e rregullores sé procedurave administrative e cila mbéshtetet né modelin e ofrimit
té shérbimeve me dy faza (1) Faza e komunikimit me gytetarin dhe (2) Faza e shqyrtimit té
kérkesés.

1.5 Kohézgjatja e trajnimit

Zhvillimi i kurrikulés sé trajnimit do té zhvillohet pér njé periudhé 2-ditore, me nga 6 oré
mésimore né dité;

» Moduli i paré éshté i organizuar né 3 oré mésimore.
» Moduli i dyté &shté i organizuar né 3 oré mésimore.

» Moduli i treté éshté i organizuar né 6 oré mésimore.

Ligj Nr. 139/2015, daté 17.12.2015 “Pér vetégeverisjen vendore”.
2Ligji Nr.115/2014 “Pér ndarjen administrativo-territoriale té njésive té geverisjes vendore né Republikén e
Shqipéris€”.
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2. Moduli I: Shérbimet e ofruara né njésité e vetégeverisjes vendore

Njésité e vetégeverisjes vendore ofrojné shérbime administrative pér qytetarét, té pércaktuara
kéto né akte ligjore nén ligjore dhe dokumenta té tjera rregullatore. Megjithé ngashmérité njésité
e vetégeverisjes vendore kané ndryshime gé lidhen me tipologjiné dhe larmishmériné e territorit
gé administrojné apo me faktoré té tjeré té cilét mund té rezultojné né ndryshime né listén e
shérbimeve té ofruara nga njéra bashki né tjetrén. Pér mé tepér, reforma administrative-
territoriale ka pérfshiré brenda bashkive me statusin e njésive administrative njé numér ish-
komunash, gjé e cila kérkon zgjerimin e gamés sé shérbimeve té ofruara nga bashkité para
reformés me shérbimet gé ofroheshin mé paré nga komunat. Duke marr né konsideraté qé
reforma pérfshin edhe ristrukturim té burimeve njerézore, pérshtatja e bashkive me kété realitet
té ri né ofrimin e shérbimeve é&shté njé proges qé kérkon energji dhe pérgéndrim. Pas reformés
administrative-territoriale, bashkive i‘u transferuan edhe disa funksione té reja té cilat gjithashtu
kané ndikim né shérbimet e ofruara nga Bashkia pér gytetarét.

Ky modul ofron njé pérshkrim té gjendjes aktuale, pérshkrim té shérbimeve administrative té
ofruara nga bashkité, duke dhéné njé informacion té pérmbledhur mbi shérbimet e ofruara né
bashki dhe ndikimin e reformés né ofrimin e shérbimeve.

2.1 Ndikimi i Reformés Administrativo-Territoriale né ofrimin e shérbimeve
publike

Me hyrjen né fuqi té ligjit nr 115/2014 dhe ligjit nr 139/2015, 373 njési té geverisjes vendore u
konsoliduan né 61 bashki. Ish-komunat u pérfshiné brenda bashkive né statusin e njésive
administrative.

Reforma administrative — territoriale po zbatohet né bazé té tre objektivave strategjiké:

Obijektivi 1: Pérmirésimi i shérbimeve pér gytetarét né nivel vendor;
Obijektivi 2: Rritja e eficencés dhe mirégeverisjes né nivel vendor;

Objektivi 3: Fugizimi i geverisjes vendore, qytetaréve dhe komuniteteve.

Pérmirésimi i shérbimeve pér qytetarét né nivel vendor, ka gené objektiv strategjik i reformés.
Ky objektiv i reformés éshté konsideruar thelbésor, né masén gé éshté vendosur si kérkesé
ligjore “garantimi i ofrimit té shérbimeve pér qytetarét prané njésive té tyre administrative (ish-
komunat), ku ata kané pérfituar mé paré shérbime publike .
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2.2 Ndikimi 1 Reformés Administrativo-Territoriale né strukturén
organizative

Struktura organizative e bashkive ka patur nevojé pér ri-organizim té drejtorive dhe sektoréve
pérkatés. Né pjesén mé té madhe té njésive té vetégeverisjes vendore, zyrat pérgjegjése pér
shqyrtimin e shérbimeve jané pérgéndruar né bashkiné gendrore, ndérsa né njésité administrative
jané pérgéndruar disa funksione pérpunuse pér té cilat nevoja pér kompetencé profesionale né
shqyrtimin e tyre éshté mé e ulét dhe kérkesat pér disa shérbime jané mé té shpeshta.

Njési
Administrative

Zyrat pérgjegjése
Shaqyrtimi i
kérkesave

Komunikim
me qytetarin

e
Bashkia
pérpunues lokal
Njési Njési .
Administrative Administrative Komunikim
me qytetarin

Figure 1- Modeli i ri organizativ i Njésive té Vetéqeverisjes Vendore

2.2.1 Administratori i Njésisé Administrative

Administratori emérohet dhe shkarkohet nga Kryetari i Bashkisé dhe éshté pérgjegjés para tij pér
funksionimin dhe veprimtariné e administratés. Administratori duhet té keté vendbanimin né
njésiné administrative pérkatése.

Né kéndvéshtrimin e ofrimit té shérbimeve roli i administratorit éshté i réndésishém pasi ai mund
té jeté autoriteti gé formalizon dokumentin final té& shérbimit, né ato raste kur aktet ligjore nuk
kérkojné né ményré specifike gé té béhet nga Kryetari i Bashkisé dhe kur Kryetari i Bashkisé e
ka deleguar kété autoritet.
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Roli i Administratorit éshté njé rol i ri, i cili ka pérgjegjésiné pér ushtrimin e detyrave té
méposhtme;

4 Té& drejtojé njésiné administraive dhe t’i raportojé Kryetarit té Bashkisé pér funksionimin
e saj;

4 Té konstatojé dhe shqyrtojé rastet e kundérvajtjeve administrative;

4+ Ka té drejté té delegojé kompetencat e veta né lidhje me identifikimin dhe shqyrtimin e
rateve té kundravajtjeve administrative pér punonjésit e tjeré té njésisé administrative.

2.3 Funksionet e pushtetit vendor

Né bazé té ligjit nr 139/2015 “Pér vetéqgeverisjen vendore ”, njésité e vetégeverisjes vendore jané
bashkité dhe qarqet, té cilat realizojné vetéqgeverisjen vendore né Republikén e Shqipérisé.
Bashkia éshté njési bazé e vetégeverisjes vendore, e cila pérfagéson njé unitet administrativo-
territorial dhe bashkési banorésh.

Né kété ligj, termi Funksion né geverisjen vendore pérkufizohet si mé poshté:

“Funksion” éshté fusha e veprimtarisé, pér té cilén njésia e vetégeverisjes vendore éshté
pérgjegjése dhe ka kompetencén ligjore pér ta ushtruar lirisht, térésisht apo né njé pjesé té tij, né

pérputhje me ligjet dhe aktet nénligjore.”

Funksionet ndahen né dy grupe:

o’

Funksigne e
elegual‘a

Fllnksione te ‘

Yeta
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Sipas pérkufizimit ligjor pér “Pér vetégeverisjen vendore”:

"Funksione té deleguara' jané ato funksione té geverisé gendrore, ushtrimi i té cilave u
delegohet njésive té vetégeverisjes vendore.

“Funksione té veta” jané funksionet e dhéna me ligj njésisé sé qgeverisjes vendore, pér té cilat
ajo éshté pérgjegjése pér realizimin, si dhe ka liriné dhe autoritetin té marr vendime e té pérdoré
mjete pér realizimin e tyre, brenda hapésirés sé normave, kritereve dhe standardeve té pranuara
pérgjithésisht me ligj, duke zotéruar autoritet té ploté administrativ, shérbimi, investimi dhe
rregullator.

Funksionet e veta i referohen disa fushave:
e infrastrukturés dhe shérbimeve publike;
e shérbimeve sociale;
e kulturés, sportit dhe shérbimeve argétuese;
e mbrojtjes sé mjedisit;
e Dbujgésisé, zhvillimit rural, pyjeve dhe kullotave publike, natyrés dhe biodiversitetit;
e zhvillimit ekonomik vendor dhe sigurisé publike.

Né zbatim té funksioneve pér té cilat jané pérgjegjése Njésité e Vetégeverisjes Vendore, duhet té
garantojné ofrimin e shérbimeve administrative pér qytetarét g& jané pjesé e njésive
administrative té saj.

Kéto shérbime realizojné:

e aktivizimin e shérbimeve publike qé ofrojné bashkité pér qytetarét
o si p.sh. Shérbimi “Keérkesé pér strehim” shérben pér té regjistruar gytetarin né
rregjistrin e kérkesave pér strehim pér ta shqyrtuar até me programet sociale té
Bashkisé pér strehimin.
e prodhimin e njé dokumenti formal i cili:
= vérteton njé fakt, si pér shembull
o “Kérkesé pér vértetim pér shlyerjen e detyrimeve vendore”
= jep informacion, si pér shembull:
e “Kérkesé pér informacion” 0se
o “Kérkesé pér koje dokumenti nga arshiva”
e prodhimin e njé dokumenti i cili i jep qytetarit njé té drejté, si pér shembull,
= “Kérkesé pér shfrytézimin e hapésirés publike”, ose
= “Kérkesé pér certifikaté pér transport mallrash pér llogari té vet”
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2.4 Koncepti i Shérbimeve Publike

Bashkité ofrojné njé séré shérbimesh té rregulluara me akte ligjore dhe nén ligjore. Né paragrafin
mé lart i jemi referuar shérbimit me dy terma “shérbim administrativ”’ dhe “shérbim publik”.
Mé poshté, do té sqarojmé dallimin pér ményrén se si kéto terma pérdoren né kété trajnim. Pér té
gené formalisht korrekt sé pari po japim, ményrén se si ligji Nr. 13/2016° pérkufizon shérbimin
publik:

""Shérbimi publik' éshté produkti gé u ofrohet nga institucionet e administratés shtetérore, té pavarura
dhe té geverisjes vendore, brenda juridiksionit té tyre, personave fiziké dhe juridiké, né bazé té kérkesés
sé tyre dhe gé rezulton né njé pérgjigje té formave té ndryshme, si certifikaté, licencé, leje, vértetim etj.,
nga institucioni pérgjegjés, i parashikuar né ligj.”

Ky pérkufizim pércakton qarté gé shérbim publik éshté ai shérbim i cili:

—————, — S )
Eshté produkt
gé ofrohet nga
institucionet e | ofrohet Ofrohet né Rezulton né
administratés personave bazé té njé pérgjigje
shtetérore, té fiziké dhe kérkesés sé té formave té
pavarura dhe juridiké tyre ndryshme
té geverisjes
vendore

~._ ./ ~._

Megjithaté, nocioni i pérgjithshém i shérbimit publik i referohet shérbimeve pér publikun.

Nése do t’i referohemi fageve zyrtare té disa institucioneve mund té verifikojmé lehtésisht gé né
listén e shérbimeve publike pérfshijné:

Pastrimin dhe largimin e mbeturinave
Shérbimin e transportit urban (shérbimin urban)
Shérbimin e gjelbérimit (sipérfaget e gjelbra)
Ndrigimin rrugor*

3 Ligj Nr. 13/2016, daté 18.02.2016 “Pér ményrén e ofrimit té shérbimeve publike né sportel né Republikén e
4 Marré nga website http://bashkiakorce.gov.al

Shqipérisé”.
 [w [l [ ]5] [8l&
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http://bashkiakorce.gov.al/

Por edhe:
e Arsimin
e Sportin
e Kaulturén dhe trashégiminé kulturore
e Barazin Gjinore
e Kujdesin shéndetésor °

Pér té krijuar gartési né lidhje me termin “shérbim administrativé” dhe “shérbim publik”, po i
referohemi shérbimeve gé ofrohen pér qytetarét sipas pérkufizimit qé i jep ligji me termin
shérbim administrativé, pér té kufizuar fokusin né ato shérbime publike té cilat nénkuptojné:

+ ndérveprim té qytetarit me administratén e Bashkisé;

+ iniciohen me kérkesén e qytetarit;

+ jané té rregulluara népérmjet akteve ligjore, nénligjore dhe administrative;
+ rezultojné né njé pérgjigje pér qytetarin.

2.5 Grupimi i shérbimeve sipas funksioneve

Né kété seksion do té listohen shérbimet e ofruara nga Bashkité té grupuara sipas funksioneve.
Shérbimet e grupuara mé poshté sipas funksioneve, jané identifikuar gjaté studimit® té realizuar
nga programi dldp pér dokumentimin e njé liste té unifikuar shérbimesh publike gé ofroheshin
nga njésité e geverisjes vendore. Fillimisht studimi u shtri né njésité e geverisjes vendore: Lezhé
+ Kallmet; Shkodér + Dajg; Durrés + Manéz; Vau Dejés + Bushat.

Nga ky studim rezultoi njé listé e unifikuar prej 67 shérbimesh. Né njé masé té madhe kéto
shérbime jané té unifikuara pér shkak se rregullohen népérmjet akteve ligjore dhe nén ligjore.

Megjithaté, ka dallime né:
1. listén e shérbimeve dhe
2. ményrén e ofrimit té shérbimeve nga njéra Njési e Vetégeverisjes Vendore né tjetrén.

Ndryshimet né listén e shérbimeve vijné pér shkak té profilit té Bashkisé dhe natyrés sé territorit
gé ajo administron. Si shembull, do té pérmendim rastin e shérbimeve qé kané té béjné me zonat
e plazhit, té cilat jané ndér shérbimet e ofruara nga bashkité té cilat administrojné territore plazhi.
Ndérsa dallimet né listén e shérbimeve nga njéra bashki né tjetrén priten té mos jené shumé té
médha pasi ato diktohen nga natyra e territorit g& administron Bashkia, ndryshimet né ményrén e
ofrimit té shérbimeve mund té kené shumé ndryshime nga njéra bashki né tjetrén. Kéto dallime
vijné si nga organizimi strukturor i stafit t&¢ bashkive, ashtu edhe niveli i delegimit né njésité
administrative.

5 Marré nga website http://www.kryeministria.al/al/programi/sherbimet-publike
& Studim i realizuar me ekspertizén teknike té Qendrés sé Kompetencés sé dldp, (Viti 2015)

B0 880 | 8] 8l

Ofrimi i shérbimeve administrative n€ nivel vendor |



http://www.kryeministria.al/al/programi/sherbimet-publike

Megjithaté té gjitha shérbimet kané disa elementé bazé té njéjté gé né disa raste pércaktohen nga
akte ligjore dhe nénligjore si pér shembull formularé aplikimi ose formati i dokumentit final té
prodhuar nga Bashkia si rezultat i shérbimit. Moduli 2, “Modeli i ofrimit té shérbimit”, i trajton
né detaje kéto elementé dhe jep udhézime pér standartizimin e ményrés sé ofrimit té shérbimeve
administrative té ofruara nga bashkitg.

Identifikimi i shérbimeve té reja

Lista e shérbimeve e paragitur né seksionin me poshté nuk éshté shteruese. Né kushtet kur ka
disa reforma sektoriale né progces mund té ndodhé gé bashkive t’i kalohen n€ kompetencé edhe
shérbime té tjera administrative. Gjithashtu, lista e shérbimeve té identifikuara bazohet né njé
kampion me disa njési té geverisjes vendore megjithése ato jané pérzgjedhur té jené sa mé
pérfagésuese.

Pér té identifikuar listén e shérbimeve né bashki, mund té pérdorni si referencé bazé listén e
shérbimeve té listuara dhe mé pas té konsultoni disa burime informacioni qé mund té pérdoren
pér té identifikuar ndonjé shérbim té ri 7, ndér té cilét:

1- Paketa fiskale: Paketa fiskale éshté njé burim i pérdorur pér identifimin e shérbimeve
me pagesé duke gené se tarifat e tyre pércaktohen né paketén fiskale.
Paketa fiskale pércakton rregullat pér ushtrimin e té drejtave dhe detyrave té njésive té
vetégeverisjes vendore né aspektin e vendosjes sé taksave, mbledhjen dhe
administrimin e tyre. Né paketén fiskale pérfshihen taksat vendore, ményra e pagesés,
kushtet lehtésuese, strukturat e ngarkuara pér mbledhjen e taksave, strukturat
pérgjegjése pér vjeljen e taksave, etj.

2- Takime me pérgjegjésit/inspektorét e sektoréve té bashkive dhe njésive
administrative: Zhvillimi i takimeve periodike dhe organizimi i fokus grupeve sipas
sektoréve té Bashkisé, ndihmojné né identifikimin e shérbimeve administrative.

" Mjetet pér identifikimin e shérbimeve bazohen né metodologjiné e ndjekur nga program dldp
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2.5.1 Shérbime publike (Transporti Rrugor)

Bashkité ofrojné disa shérbime gé kané té b&jné me tranportin dhe sinjalistikén rrugore, ndér
kéto jané edhe shérbimet pér:

o licencimin e operatoréve qé kryejné aktivitet transporti me seli né territorin e Bashkisé
dhe

o certifikimin e mjeteve té tyre.

Ka njé numér aktesh gé rregullojné ofrimin e shérbimeve té transportit rrugor nga bashkité. Ky
sektor éshté né proces reformimi dhe pér kété arsye mund té dalin akte té tjera ligjore pér
detajimin e ofrimit t& shérbimeve. Udhézimi Nr.56278, pércakton listén e shérbimeve té ofruara
nga bashkité pér operatorét qé ofrojné shérbime té transportit té udhétaréve, ndérsa udhézimi Nr.
15 dhe 20 ofrojné informacion mbi shérbimet e ofruara pér operatorét gé kryejné aktivitet té

transportit té mallrave.

Mé poshté listohen shérbimet e ofruara nga sektori i transporit rrugor nga bashkitg;

Licencé pér kryerjen e
shérbimeve té rregullta
gytetés té transportit
rrugor té udhétaréve
brenda vendit.

Licencé pér transport
mallrash pér té treté dhe
me gera brenda vendit.

Licencé pér kryerjen e
shérbimeve vajtje-
ardhje, té transportit té
udhétaréve brenda
vendit.

Certifikaté pér transport
mallrash brenda vendit
pér llogari té vet.

Certifikaté pér kryerjen
e shérbimeve té
rregullta qytetés té
transportit rrugor té
udhétaréve brenda
vendit.

Certifikaté pér transport
mallrash pér té treté dhe
me gera brenda vendit.

Certifikaté pér kryerjen
e shérbimeve vajtje-
ardhje, té transportit té
udhétaréve brenda
vendit.

Licencé pér agjenci
transport udhétaresh dhe
shérbimi taksi brenda
vendit.

Licensé pér stacionet e
shitjes sé karburanteve,
gazit té Iéngshém té
naftés, pér automjetet,
dhe vajrave lubrifikanté.

Licencé pér kryerjen e
shérbimeve té rregullta
rrethqytetés té
transportit rrugor té
udhétaréve brenda
vendit.

Licencé pér kryerjen e
shérbimeve té rregullta
té specializuara, té
transportit té udhétaréve
brenda vendit.

Certifikaté e Iéshuar pér

operacione té transportit

té udhétaréve pér llogari
té vet brenda vendit.

Licence per agjenci
transporti ndérkombétar
udhétarésh.

Licenceé pér njesite e
shitjes sé Iéndéve
djegése, pér
veprimtaring e tregtimit
pér pérdorim nga
konsumatorét fundoré.

Certifikaté pér kryerjen
e shérbimeve té
rregullta rrethgytetés té
transportit rrugor té
udhétaréve brenda
vendit.

Certifikaté pér kryerjen
e shérbimeve té
rregullta té
specializuara, té
transportit té udhétaréve
brenda vendit.

Licensé pér transport
udhétarésh me taksi.

Autorizim qgarkullimi.

8 Udhézimi Nr.5627, daté. 18.11.2016, “Pér pércaktimin e kritereve, rregullave dhe dokumentacionit pér léshimin e
licencave dhe certifikatave pér ushtrimin e veprimtarisé né transportin rrugor té udhétaréve brenda vendit”
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2.5.2 Sektori i Urbanistikés
Mé poshté listohen shérbimet e ofruara nga sektori i urbanistikés prané Njésive té Vetégeverisjes

Vendore;
Kérkesé pér t'u pajisur me Kérkesé pér t'u pajisur me Kérkesé pér t'u pajisur me
leje pér vend parkim té leje pér vendosje leje pér shrytézim té
rezervuar reklamash hapésirés publike
| \
e P : Kérkesé pér t'u pajisur me
Kérkesé pér t'u pajisur me Kérkesé pér vendosje | ‘ i .
leje pér shités ambulant lojrash né hapésiré publike | leje non Stffzi',?ga fati dhe ‘

Kérkesé pér t'u pajisur me
leje non stop —karburante

2.5.3 Sektori i Shérbimeve Sociale

Mé poshté listohen shérbimet e ofruara nga sektori i shérbimeve sociale prané Njésive té
Vetégeverisjes Vendore;

Kérkesé pér pranim té Kérkesé pér pranim té fgrﬁir!(éevsee ng(ai:‘lg'[ri?l:](lj:l}grgzt
personave me aftési ndryshe personave té moshuar né e dén ciale t& pérkuidesit
né institucionet rezidenciale institucionet rezidenciale sh oqér%r |

Keérkesé pér dhénie mendimi

pér kujdestari ligjore REREEI R ETI
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2.5.4 Sektori i Ndihmés Ekonomike
Mé poshté listohen shérbimet e ofruara nga sektori i ndihmés ekonomike prané Njésive té

Vetégeverisjes Vendore;

Vértetim gé personi trajtohet Verggtlr: ﬁéelegsgﬁtgg‘sﬁgehet
me pagesé pér aftési ndryshe P ?nvali ditetit

Veértetim gé personi trajtohet
me ndihmé ekonomike

Vértetim gé personi trajtohet
me pagesé pér paraplegjiké Veértetim kujdestarie
dhe tetraplegjiké

Vértetim g€ personi trajtohet
me pagesé verbérie

2.5.5 Sektori Juridik
Mé poshté listohen shérbimet e ofruara nga sektori juridik prané Njésive té Vetégeverisjes

Vendore;

Vértetim té ardhurash ekonomike pér Kérkesé pér pérfundim té procedurés sé
bursé studimi jashté shteti privatizimit té banesés
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2.5.6 Sektori i Bujgésisé

Mé poshté listohen shérbimet e ofruara nga sektori i bujgésisé prané Njésive té Vetégeverisjes
Vendore;

Vértetim gé banori éshté
pajisur me toké bujgésore
sipas Ligjit Nr. 7501

Shkresé pércjellése pér
regjistrimin e Aktit t¢ Marrjes
sé Tokeés né Pronési

Veértetim pér ushtrim aktiviteti
bujgésor dhe blegtoral

Vértetim mbi pércaktimin e Vértetim mbi tokén né
kategorisé sé tokés bujgésore pronési/pérdorim

2.5.7 Sektori i Mjedisit dhe Pyjeve

Mé poshté listohen shérbimet e ofruara nga sektori i mjedisit dhe pyjeve prané Njésive té
Vetéqeverisjes Vendore;

Keérkesé pér marrje ose dhénie
né pérdorim té njé sipérfage té
caktuar pyjore dhe kullosore
pér njé aktivitet té caktuar
ekonomik

Kérkesé pér marrjen me gira Kérkesé pér dhénie mendimi
té kullotave e livadheve pér ushtrim aktiviteti pér
publike pér kullotje e kositje pajisje me leje mjedisore té
bari tipit C

Keérkesé pér leje pér géllime
argétimi/kampingu/veprimtari
turistike

Leje pér veprimtari muzikore
gjaté oréve té natés
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2.5.8 Sektori i té Ardhurave

Mé poshté listohen shérbimet e ofruara nga sektori i té ardhurave prané Njésive té Vetégeverisjes
Vendore;

Veértetim pér shlyerjen e Kérkesé pér reduktim té taksés
detyrimeve vendore familjare

Kérkesé pér rregjistrim té
subjekteve né zyrén e tarifave
vendore

Kérkesé pér rimbursim té
pagesave nga subjekt

2.5.9 Sektori i Emergjencave Civile

Mé poshté listohen shérbimet e ofruara nga sektori i emergjencave civile prané Njésive té
Vetégeverisjes Vendore;

Kérkesé pér perfitim ndihme Kérkese pér pérfitim ndihme Kérkese pér kryerjen e
ekonomike né rast djegie ekonomike né rast fatkegésish aktekspertizes pér zjarret e
banese natyrore réna

Keérkesé pér certifikaté té
mbrojtjes nga zjarri té objektit
para se bashkia té marré né
pérdorim objektin

Kérkesé pér certifikaté (akt
teknik) pér rénien kundrra
zjarrit

Kérkesé pér vértetim pér rénie
zjarri
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2.5.10 Sektori i Arsimit

Mé poshté listonen shérbimet e ofruara nga sektori i arsimit prané Njésive té Vetégeverisjes
Vendore;

Kérkesé pér vértetim regjistrimi né

Kérkesé pér bursé studimi cerdhe/kopésht

2.5.11 Sektori i Turizmit

Mé poshté listohen shérbimet e ofruara nga sektori i turizmit prané Njésive té Vetégeverisjes
Vendore;

Leje pér shfrytézim hapésire
publike-Stacione Plazhi

2.5.12 Sektori i Protokoll-Arkivit

Mé poshté listohen shérbimet e ofruara nga sektori i protokoll-arkivit prané Njésive té
Vetégeverisjes Vendore;

Kérkesé pér fotokopje dokumenti
arshivor njehésuar me origjinalin
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2.5.13 Sektori i Financés

Mé poshté listohen shérbimet e ofruara nga sektori i financés prané Njésive té Vetégeverisjes
Vendore;

Kérkesé pér shpérblim lindjeje Vértetim page

2.5.14 Sektori i Aseteve

Mé poshté listohen shérbimet e ofruara nga sektori i aseteve prané Njésive té Vetégeverisjes
Vendore;

Kérkesé pér trajtim prone mbi
objektet e ndértuara deri mé
10.08.1991

Konfirmim Kufizim Prone
Private me Proné Shtetérore

Vértetim i prishjes sé objektit
té vjetér
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2.5.15 Sektori i Burimeve Njerézore

Mé poshté listohen shérbimet e ofruara nga sektori i burimeve njerézore prané Njésive té
Vetégeverisjes Vendore;

Aplikim pér puné

2.5.16 Shérbime té pérgjithshme

Mé poshté listohen shérbimet e ofruara nga té gjithé sektorét prané Njésive té Vetégeverisjes
Vendore;

Ankesé Kérkesé pér informacion
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2.6 Kartela informative e ofrimit té shérbimeve

Né funksion té standartizimit té ofrimit té shérbimeve, administrimit mé té miré té procesit té
ofrimit t& shérbimeve si dhe rritjes sé transparencés ndaj qytetaréve, éshté e nevojshme gé pér
cdo shérbim té ofruar nga Bashkia té plotésohet njé formular i emértuar “Kartela informative e
shérbimit”.

Kartela informative e shérbimit pérfshin informacion mbi;
-Emértimin e shérbimit; emértimi sipas pérkufizimit ligjor té shérbimit.
-Pérfituesit e shérbimit; persona fizik; persona juridik.

-Baza ligjore; Lista e akteve ligjore dhe nénligjore gé rregullojné ofrimin e shérbimit. Duhet té plotésohet
loji i aktit ligjor (udhézim,ligj,VKM,etj), numri i aktit ligjor, data dhe emértimi i aktit ligjor.

-Zyra pérgjegjése; Njésia gé éshté pérgjegjése pér shqyrtimin e shérbimit. Ndonése mund té keté disa
njési t€ Bashkisé gé marrin pjesé né shqyrtimin e kérkesés pér shérbim éshté e nevojshme gé té
pércaktohet njésia pérgjegjése pér shgyrtimin e kérkesés. Né disa raste kjo pércaktohet nga veté natyra e
shérbimit, si pér shembull pér shérbimin “Kérkesé pér certifikaté pér transport mallrash pér llogari t€ vet®,
do té keté si zyré pérgjegjése njésiné qé shqyrton ¢éshtjet e transportit dhe sinjalistikés rrugore né bashki.
Megjithaté, né pérgjithési mund té themi qé zyra pérgjegjése do té jeté njésia qé merr vendimin pér
miratimin/refuzimin e kérkesés.

-Afati; Afati né dité kur kérkuesi i shérbimit duhet té marr pérgjigje pér kérkesén.

Kartela informative e shérbimit pérbéhet nga pak elementé té cilét lejojné identifikimin e
shérbimeve dhe disa parametra bazé pér ofrimin e tij dhe gé i lejojné drejtuesve té Bashkisé té
monitorojné disa parametra bazé té ofrimit té shérbimeve, ndér té cilat; afatin dhe zyrat

pérgjegjése.

Pér njé pjesé té shérbimeve afati pér kthimin e pérgjigjes pércaktohet nga aktet ligjore dhe nén
ligjore gé rregullojné ofrimin e shérbimeve, ndérsa pér té tjeré zbatohet afati bazé gé vjen nga
ligji “Pér té drejtén e informimit*®. Gjithashtu, Bashkia mund té vendos njé afat mé t& shkurtér
pér shgyrtimin e kérkesave pér shérbime ndaj kérkuesve té shérbimeve, né ato raste kur koha pér
shqyrtimin e kérkesés éshté e vogél dhe kur shérbimet jané té dixhitalizuara (si psh; vértetim pér
trajtim me ndihmé ekonomike). Mos zbatimi i kétyre afateve, ul cilésiné e ofrimit té shérbimeve
ndaj kérkuesve té shérbimeve dhe rrit premisat pér praktika korruptive. Gjithashtu, mos zbatimi i
afateve ligjore mundet ta ngarkojé bashkiné me detyrime ligjore pér efekt t¢€ mos zbatimit té
afateve té paracaktuara. Pér kété arsye, kartela informative e shérbimit, shérben si skedé bazé pér
monitorimin e ofrimit t& shérbimeve, ndérsa detajet mbi ményrén e ofrimit té shérbimit jané
pérmbledhur né njé tjetér dokument qé quhet “Skeda e zgjeruar e shérbimit”.

® Ligj Nr. 119/2014, daté 18.09.2014 “Pér té drejtén e informimit*
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Duke pérmbajtur vetém pak informacione bazé, kartela informative e shérbimit éshté e lehté pér
t’u plotésuar dhe pér t’u kuptuar si nga punonjésit e Bashkisé por dhe nga kérkuesit e

shérbimeve.
\
Emértimi i
shérbimit
I
[ I I ]
A A A A
Pérfituesit e - Zyra Afati ligjor
. g s Baza Ligjore v e ea
shérbimit pérgjegjése

Figure 2-Pérmbajtja e kartelés informative té shérbimit
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3. Moduli I11: Modeli i ofrimit té shérbimeve publike

Ky modul ofron njohuri mbi ményrén e ofrimit té shérbimeve nga bashkité.

Modeli i ofrimit té shérbimit garanton ofrimin e shérbimeve si né bashki edhe né njési
administrative, duke plotésuar késhtu kérkesén ligjore té ofrimit t& shérbimeve pér qytetarét
prané njésive administrative té cilave u pérkasin. Ky model bazohet né ndarjen e qarté té
veprimeve pér shqyrtimin e njé kérkese pér njé shérbim té qytetarit né dy faza:

= Faza e komunikimit me qytetarin, dhe
= Faza e shgyrtimit dhe pérpunimit té kérkesés

Kjo ndarje mundéson pérshtatjen e progesit té ofrimit té shérbimit me strukturén e re
organizative té bashkive, duke vendosur veprimet gé kané té béjné me komunikim me qytetarin
(front-end) né njési administrative ndérsa veprimet qé kané té béjné me shqyrtimin e kérkesés
(back-end) né bashki. Gjithashtu, kjo ndarje garanton gé qytetari té paragitet né njé sportel unik
pér té aplikuar pér shérbime, pa gené e nevojshme paraqitja né disa zyra té Bashkisé, model ky i
njohur me emrin “Zyra me Nj& Ndales€”.
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3.1 Modeli i Zyrave me Njé Ndalesé

Njé nga objektivat e Reformés Administrativo-Territoriale éshté ofrimi i shérbimeve mé cilésore
pér kérkuesit e shérbimeve, prané njésive té tyre administrative. Nga ana tjetér, reforma ndikoi
né reduktimin e kapaciteteve pérpunuese né njési administrative duke i pérgéndruar ato né
bashki. Né kéto kushte pér té garantuar ofrimin e shérbimeve né njési administrative éshté e
nevojshme qé té zbatohet njé model pér ofrimin e shérbimeve gé realizon njé ndarje né dy faza té
progesit té ofrimit té shérbimeve:

1) Faza e komunikimit me gytetarin

Kjo fazé mund té realizohet né formén e sporteleve té shérbimit si¢ parashikohet edhe né ligjin
“Pér ményrén e ofrimit t& shérbimeve publike né sportel né Republikén e Shqipérisé”®, né té
cilin termi "Sportelet e shérbimit" pérkufizohet si; sportelet fizike dhe elektronike, ku personat
depozitojné kérkesén e tyre pér té marr njé shérbim publik té caktuar dhe pérmes té cilave
realizohet ofrimi i shérbimit si funksion i ndaré nga zyrat pérgjegjése té shérbimit.

Faza e sporteleve té shérbimit pérmbledh veprimet e rrjedhés sé punés gé kané té bejné me
komunikimin me qytetarin, duke pérfshiré marrjen e kérkesés pér shérbim dhe kthimin e
pérgjigjes apo té rezultatit té shérbimit gé mund té jeté njé dokument me vleré si Certifikaté/
Licencé/ Leje/ Autorizim etj.

2) Faza e shqyrtimit té kérkesés

Kérkesa pér shérbim mund té kalojé né disa zyra, megjithaté rekomandohet gé njéra nga zyrat gé
éshté mé afér natyrés sé kérkesés té konsiderohet si zyré pérgjegjése. Kjo zyré mund té
monitorojé té gjithé procesin e shqyrtimit té kérkesés.

Sipas pérkufizimit né Ligjin “Pér ményrén e ofrimit t€ shérbimeve publike né sportel né
Republikén e Shqipérisé€”, "Zyra pérgjegjése e shérbimit” éshté struktura prané ofruesit té
shérbimit, e cila éshté e ngarkuar pér té shqyrtuar kérkesat pér shérbim gé vijné nga sportelet e
shérbimit dhe nga pikat e shérbimit me njé ndalesé.

Shqyrtimi i kérkesés sé kérkuesit té shérbimit nga zyra pérgjegjése e shérbimit; pérmbledh
veprimet e rrjedhés sé punés gé kané té béjné me shgyrtimin e kérkesés. Shqyrtimi i kérkesés nis
duke marr té mirégéné qé kérkesa e kérkuesit té shérbimit éshté e plotésuar me dokumentacionin
gé duhet té shoqérojé kérkesén pér shérbimin e kérkuar. Né kété grup do té pérfshihen edhe
veprime gé mund té kené nevojé pér verifikime té specializuara né terren nga ana e punonjésve té
Bashkisé né funksion té pérgatitjes sé rezultatit té shérbimit.

0 LIGJ Nr. 13/2016 “Pér ményrén e ofrimit t& shérbimeve publike né sportel né Republikén e Shqipérisé”
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& =

- [ Zyra pérgjegjése

*Informimi | *Dorézimi i
«Pranimi i kérkesés L pérgjigjes
«Shqyrtimi i
kérkesés
*Pérgatitjae

pérgjigjes ,
\—{ Zyra pritése - Zyra pritése

Figure 3-Modeli i ofrimit té shérbimit

Skica mé lart, paraget modelin pér ofrimin e shérbimeve né njésité e vetéqgeverisjes vendore duke
e ndaré rrjedhén e punés né tre faza:

1) pranimi i kérkesés; zyrat pritése pranojné aplikimet pér shérbime; marrin né dorézim
dokumentacionin sipas legjislacionit pérkatés né fuqi dhe dérgimin e kérkesés né sektorin pérgjegjés,
kompetenté pér shqyrtimin e shérbimit.

2) shqyrtimi i kérkesés; shqyrtimi i kérkesave pér shérbim béhet nga sektorét pérgjegjés té
shérbimit, né pérputhje me legjislacionin gé rregullon shérbimin e kérkuar. Zyrat pérgjegjése pér
shqyrtimin e shérbimeve pasi shqyrtojné kérkesat hartojn pérgjigjen me dokumentin e kérkuar (formual
miratimi, formual refuzimi, vértetim, autorizim, etj).

3) kthimi i pérgjigjes; zyra pritése njofton kérkuesit e shérbimeve se pérgjigjia e tyre éshté gati dhe
éshté pérgjegjése pér dorézimin e shérbimit (licencg, leje, autorizim, certifikaté, vértetim, etj).
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3.2 Elementét bazé té ofrimit té shérbimeve publike

Pér té mbéshtetur modelin e rekomanduar mé lart jané té nevojshme njé séré dokumentash tip té
cilat mundésojné rregullimin e komunikimit ndérmjet kérkuesve té shérbimeve, zyrave pritése
dhe zyrave pérgjegjése.

3.2.1 Formulari i aplikimit

Sportelet e shérbimit kané formularé aplikimi té standartizuar, té cilét shérbejné pér té mbledhur
informacionin e nevojshém pér kérkuesit e shérbimeve dhe pér té filluar 1évrimin e shérbimit.
Formulari i aplikimit pérbéhet nga pjesa hyrése, seksioni i brendésisé dhe pjesa pérmbyllése.
Figura mé poshté, sjell njé shembull té formularit té aplikimit pér shérbimin “Leje pér
shfrytézimin e hapésirés publike”:

Formulari | kérkesés
Formulari i kérkesés mund té formulohet nga veté bashkia.

NR.{ } Daté : {dd-mm-vvvy}

KERKESE

Uné i/e néshkruarifa {emér mbiemér} me numér personal (numri personol nga karta e identitetit], né
cilésiné e pérfaqésuesit té {emri i/ subjektit ] me seli né {odresa e subjektit],

Né mbéshtetje té Ligjit Nr. 9362 daté 30-01-2006 "Pér sistemin e taksave vendore ", ligjit Nr.85 daté 17-
07-2014 si dhe Vendimet pérkatése té Késhillit Bashkiak;

KERKO!

Pajisjen me “Leje pér shfrytézimin e hapésirés publike” me sipérfaqge: (siperfoga e kérkuar) m’, né
adresén [adresa e subjektit], me objekt té ushtrimit té aktivitetit { aktiviteti J, pér periudhén [data e

fillimit} deri {data e mbarimit}
Bashkélidhur dorézoj dokumentat e méposhtme:

{lista e dokumentove bashkélidhur}

Aplikanti Punonjési i Bashkisé (Sporteli)

{emér mbiemér} {emér mbiemér}

Figure 4 - Shembull i nje formulari aplikimi
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Formulari duhet té keté disa informacione bazé:

1. Pjesa hyrése e formularit té aplikimit pérfshin kéto elemente;

= Stema e Bashkisé;

= Emri i Bashkisé/ emri i njésisé administrative;

= Té dhénat e kontaktit té institucionit, si: adresa, telefoni, posta elektronike, fagja zyrtare e
internetit etj;

= Data e kérkesés;

= Numri i kérkesés?;

2. Seksionet e brendisé jané té strukturuara, si mé poshté vijon:
a) Seksioni “Informacion specifik mbi kérkuesin e shérbimit”’

Ky seksion paraget té gjitha fushat e t€ dhénave qé kané té béjné drejtpérdrejt me kérkuesin e
shérbimit. Kéto té dhéna pérfshijmé gjenealitetet e tij, adresén e vendbanimit dhe ményrén e
kontaktimit té tij (numri i telefonit fiks dhe/ose celular, adresa e postés elektronike);

b) Seksioni “Informacion specifik mbi aplikimin”

Ky seksion pérbéhet nga té dhéna si;

= Zyragé i drejtohet kérkesa;

= Emértimi i shérbimit;

= Baza ligjore ku mbéshtetet kérkesa;

¢) Seksioni “Dokumentacioni”

Né kété seksion listohen té gjitha dokumentet e nevojshme pér marrjen e shérbimit, si dhe llojin
e dokumentit, origjinal apo kopje.

3. Pjesa pérmbyllése pérmban kéto elemente;

= Nénshkrimi i kérkuesit t& shérbimit;
= Nénshkrimi i punonjésit prané sportelit té shérbimit;
Afati ligjor pér kthimin e pérgjigjes;

Formulari 1 aplikimit plotésohet nga punonjési prané sportelit té shérbimit né dy kopje dhe
firmoset dhe nga punonjési dhe nga kérkuesi i shérbimit. Njéra kopje i dorézohet kérkuesit té
shérbimit, ndérsa kopja tjetér i bashkéngjitet dosjes fizike té tij.

1 Numri kérkesés i vendoset ¢do aplikimi dhe ka pér géllim identifikimin e kérkesave.

B0 880 | 8] 8l

Ofrimi i shérbimeve administrative n€ nivel vendor | 28



3.2.2 Formular; Dokumentat e aplikimit

Kérkesa pér shérbim duhet té jeté e shogéruar me dokumentacionin pérkatés sipas akteve ligjore
né fugi. Punonjési prané sportelit té shérbimit gé pranon aplikimin duhet té sigurohet gé kérkuesi
i shérbimit i ka bashkéngjitur kérkesés sé tij dokumentacionin e kérkuar né formatin e duhur
(origjinal, kopje e thjeshté, kopje e njésuar me origjinalin). Né rastin kur kérkuesi i shérbimit nuk
éshté i informuar rreth dokumentacionit qé duhet té dorézojé, punonjési prané sportelit té
shérbimit sugjerohet t’i dorézojé kérkuesit té shérbimit njé kopje me listén e dokumentacionit té
nevojshém sipas akteve ligjore né fugi.

Figura mé poshté paraget njé shembull té formularit, e cila pérfshin dokumentat gé kérkohen pér
aplikimin e shérbimit “Ligencé pér transport udhétarésh né linjé té rregullt rrethgytetése”;

LICENCE TRANSPORT UDHETARESH NE LINJE TE RREGULLT

RRETHQYTETESE

Bazuar né Udhézimi nr. 5627, doté 18 11. 2016, Neni 9, Pika 1, aplikanti duhet té
dorézojé bashkélidhur dokumentat e méposhtém :

N Emértimi i dokumentit Shénime
r.

Dokumentat e nevojshme pér dorézim

1.  Vetédeklarimi pér reputacion t& miré té Pikal, gérmaa
pérfagésuesit ligjor té subjektit transportues (plotésohet te Zyra me
dhe drejtuesit/drejtuesve t& veprimtarisé, njé ndalesg)
lidhjet 7/1 dhe 7/2

2. Vertetim pé&r garancing bankare né vleftén Pikal.l, gérmab

140000 per mjetin e pare dhe 70000 pér ¢do
mjet tjetér né pérdorim
3.  Certifikata e kompetencés profesionale pér Pikal.l, gérmac
drejtuesin e veprimtarisg, i cili mund t& jeté
ortaku i vetém ose njé prej ortakéve, apo
administratorii subjektit ose njé personi
punésuar me kontraté pér njé periudhé té
paktén 5 vjecare

Figure 5 - Shembull i listés sé dokumentave
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Formulari duhet té pérfshijé;

= Emértimin e shérbimit;

= Bazén ligjore ku pércaktohen garté dokumentat e aplikimit;

= Emértimin e dokumentit;

= Lloji i dokumentit (origjinal, kopje e thjeshté, kopje e njésuar me origjinalin, etj).

3.2.3 Formular pérgjigje pér kérkesén (miratimi, refuzimi, plotésim dokumentacioni)

Zyrat pérgjegjése pér shqyrtimin e kérkesave pasi shgyrtojné dokumentacionin e dorézuar nga
kérkuesi i shérbimit marrin vendimin pér miratimin, kthimin pér plotésim apo refuzimin e njé
kérkese. Dokumenti i kérkuar (licensg, certifikaté, leje, autorizim, vértetim, etj) pérgatitet sipas
formateve tip, specifikuar né bazén ligjore té cdo shérbimi.

Modeli i lejes

NR. { } Daté {dd-mm-wvv}

LEJE

PER SHFRYTEZIMIN E HAPESIRES PUBLIKE

Né mbéshtetje té Ligjit Nr. 9362 daté 30-10-2006 "Pér sistemin e taksave vendore”, ndryshuar me ligjin
nr. 95 daté 17-07-2014 si dhe Vendimet pérkatése té Késhillit Bashkiak;

Népérmjet vendimit té Kryetarit té Bashkisé Nr. {numri | vendimit] daté {doto e vendimit)
Autorizohet

{emrl i subjektit ose instucionit) té pérdoré {sipérfaga} m’ té hapésirés publike sipas planvendosjes
bashkéngjtur késaj leje, né adresén {adresa e subjektit] me objekt té ushtrimit té aktivitetit [ aktivitets

pérté cilin jepet lejo } né adresén {vendndodhja e pikés sé shitjes)

Ky autorizim éshteé i viefshém pér periudhén (data e fillimit]} deri {dato e mbarimit].

Administratori

{emér mbiemér}

Figure 6 - Model i miratimit té lejes
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NR. { J Daté (dd-mm-wwwv}

FORMULAR REFUZIMI

Né pérgjigje té kérkesés nr. {numri | praktikes) , paraqitur nga (emri mbiemri i aplikantit] pér llogari té
(emiri | subjektit/institucionit} pér leje pér shfrytézimin e hapésirés publike

VEREN
{argumenti i refuzimit té kérkesés}
PER KETE ARSYE
Duke u bazuar né {referenca e bazés ligjore si edhe numri | vendimit té kryetarit gé refuzon kérkesén}
VENDOSI

Té refuzojé kérkesén Tuaj.

Punonjési i Bashkisé

{emér mbiemér}

Figure 7 - Model i formularit té refuzimit
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3.2.4 Formular: Fatura pér shérbim

Né rastin kur shérbimet ofrohen kundrejt njé tarife, Sektori i t¢ Ardhurave pérgatit faturén pér
shérbim sipas tarifave té miratura né paketén fiskale pér ¢do bashki. Formati i Faturés pér
arkétim pérgatitet né pérputhje me formatin e miratuar nga Ministria e Financave.

Fature Nr: BEH1 700000373141
Date

Iz ans ta kesaj fature kerkojme g Banka & Nivelit ta Drta te pranoje nga klisnta {persona fizik /parsona
juridik) arketime, per llogari ts institucionit tone, me emertims, kods, (parsona), numer identifilkimi dha
shuma s5i ma poshts:

Emer i Institucionit perfitues: BASHETA XXXX
Kodii Institucionit perfitues: AXLIAXXX
KodiI Deges se Thesarit ko vepron: IAAXXX

Emriipagnesit {person/parson fizik/person juridik)  emer mbismer

NIPT

Emertimi Kodii llogarise Shuma ge
Numri ekonomike arketohet(Leke)
1. Tarifa per licencs transporti 7110106
2. Tarifa parkimi par automjat T111007

transporti
Totali:
Perfagesoesi i Institucionit Elienti

(Parson/ Parson fizik / Parson Juridik)

(Emer Mbismear Nenshlrimm) (Emer Mbismear Menshldm)

Figure 8 - Model i faturés pér arkétim
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3.2.5 Formular dorézimi

Né momentin gé kérkuesi 1 shérbimit merr né dorézim dokumentin e kérkuar, sugjerohet qé té
plotésojé njé formular, i cili éshté njé vetédeklarim qé kérkuesi i shérbimit aprovon marrjen né
dorézim té dokumentit. Formulari i dorézimit sugjerohet té pérdoret né rastin e dokumentave qé
kané njé vleré té vecanté né aspektin pérmbajtésor dhe monetar, si psh; licensat, certifikatat e
transportit rrugor apo lejet e léshuara nga sektori i urbanistikés.

FORMULAR DOREZIMI

MNeé pérgjigje té kérkesds nr. [numr | proktikés) , paragitur nga {emr mbiemel | aplikantit} pér logari té
{emrl | subjektitfinstiiucionit) pér leje pér shfrytézimin e hapésirés publike

VENDOSI

Pajisjen Tuaj me leje pér shfrytézimin e hapésirés publike sipas kérkesés Leje e cila Ju dorézohet né daté

{data e térhegjes sé lefes)

Aplikanti Punonjési | Bashkisé

{emér mbiemeér} {emér mbiemeér}

Figure 9-Modeli i Formularit té dorézimit
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3.2.6 Formular konfirmimi pér shlyerjen e detyrimeve vendore

Disa bashki né rregulloren administrative pér ofrimin e shérbimeve, né momentin e aplikimit pér
shérbim nga persona / persona fizik / persona juridik, kané pérfshiré si hap kryesor verifikimin e
shlyerjes sé detyrimeve vendore nga Sektori i té Ardhurave.

Zyra pritése né bashki pranon kérkesén pér shérbim dhe para sé ta dérgojé até prané zyrés
pérgjegjése pér shqyrtimin e kérkesés e dérgon prané Sektorit té t€ Ardhurave pér té verifikuar
nése kérkuesi i shérbimit i ka shlyer detyrimet vendore.

Shqgyrtimi i shérbimeve kryhet vetém pasi Sektori i t& Ardhurave ka verifikuar nése kérkuesi i
shérbimit ka shlyer detyrimet vendore, bazur né paketén fiskale té vitit respektiv. Sektori i té
ardhurave, né rastin kur kérkuesi i shérbimit i ka shlyer detyrimet, népérmjet njé formulari
konfirmon shlyerjen e detyrimeve dhe kérkesa e kérkuesit t& shérbimit dérgohet prané zyrés
pérgjegjése pér shqyrtimin e shérbimit.

Né rastin kur kérkuesi i shérbimit nuk ka shlyer detyrimet vendore, Sektori i té Ardhurave
pérgatit faturén pér arkétim me detyrimet e pashlyera, e cila i dorézohet kérkuesit té shérbimit
pér té shlyer detyrimin dhe pér té vijuar mé pas me shqyrtimin e shérbimeve.

Maodeli | vértetimit

MR { ! Daté fod-mm-wine]

VERTETIM SHLYERIE DETYRIMESH VENDORE

Wértetohet se zfm) {Emrlbiemri |, me numér personal {numn persanal nga karto e ddentl
adrese kryesore né [adresal, ka paguar detyrimet vendare né wlerdn [vero & poguar e detynimeve vendor
}, me numér mandatl |{Nromanadati).

Wértetimi léshohet sipos kérkesés 18 i interesuarit.

Administrator

femér mbilemér]

Figure 10- Model konfirmimi pér shlyerjen e detyrimeve vendore
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3.2.7 Kartela shogéruese e praktikés

“Kartela Shogéruese e praktikés” €shté fleté evidentuese qé shogéron ¢do kérkesé me shénimet
pérkatése té punonjésve nga pranimi deri tek dorézimi i kérkesés tek qytetari.

FARTELL SHOWJFRUESE EPRAERTIEES

HAPTA EFRARTIETS

Prakiike Nr: Erijuar nga:
Ardhmr:
TE DHERAT E SHERESES HYERESE

Prot Nr: Dergoe:
Drae:
Lenda:

FROTOEROLLINT I FRARTIEES
Prot Nr: Preotekellnar nza:
Dhate:

SHERISIE TF ERYETARIT

Nzarkebet per ndjekje tr metejzhme [ ]

] S— Fer Dem |

Bazhlkebdinr prakiikes gjenden Prakiiks derezobet me date |:|
Nga
Aarres ne dorenm |

Firma

Figure 11-Kartla shogéruese e praktikés
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3.3 Skeda e zgjeruar e shérbimit

Pér ofrimin e shérbimeve publike rekomandohet gqé paraprakisht té pércaktohet garté progedura
pér ofrimin e tij. Si ndihmesé pér kété proces vjen skeda e zgjeruar e shérbimit.

Skeda e zgjeruar e shérbimit pérmban informacion té detajuar pér shérbimet publike. Bazuar né
skedat e zgjeruara té shérbimit éshté hartuar dhe Rregullorja e Progedurave Administrative e cila
do té shpjegohet né Modulin e Treté té kétij trajnimi.

Skeda e zgjeruar e shérbimit pérfshin informacion mbi;
* Pérfituesit: Kategorité gé mund té pérfitojné shérbimet.

o Zyrén Pérgjegjése: Zyrén pérgjegjése pér shérbim. Ndonése shqyrtimi i kérkesés pér shérbimin
mund té kalojé né disa zyra.

» Afatin: Afatin né dité kur kérkuesi i shérbimit duhet t& marr pérgjigje pér kérkesén duhet té jeté i
pércaktuar garté.

» Bazén Ligjore: Listén e akteve ligjore dhe nénligjore gé rregullojné ofrimin e kétij shérbimi.

* Dokumentacionin pér aplikim: Lista e dokumentave qé duhet té paragesé kérkuesi i shérbimit
pér aplikim. Pér ¢cdo dokument duhet té pércaktohet forma né té cilén duhet té paraqgitet
dokumenti: Origjinal, Kopje e njésuar me origjinalin, etj.

* Dokumenta gé prodhohen si rezultat i shérbimit: Lista e dokumentave gé& prodhohen si
rezultat i shérbimit pérfshiré dokumentat e ndérmjetém pér shembull; licencé, certifikaté, leje,
vértetim, formular konstatimi né terren, etj.

*  Modelet e dokumentave: Pér ¢do dokument gé prodhohet gjaté Shqyrtimit té kérkesés.
* Rrjedha e punés: Rrjedha e punés pérshkruhet si njé listé me faza. Rrjedha e punés duhet té
konceptohet e ndaré né tre faza té ndara gartazi nga njéra-tjetra :
*  Pranimi i kérkesés

*  Shqyrtimi i kérkesés
» Dhénia e pérgjigjes apo rezultatit té shérbimit (licence, leje, autorizim, etj)
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Té dhénat gé pérshkruhen pér njé hap jané té renditura si mé poshté:

Faza e rrjedhés sé punés J

*Faza e rrjedhés sé punés té cilés i pérket ky hap

Emértim J

*Emértim gé pérshkruan aktivitetin gé do té kryhet né kété hap té rrjedhés sé punés

Metoda J

*Metoda népérmijet té cilés do té realizohet ky hap: Fizike, Elektronike, me operatore
té treté ( pér shembull Shérbimi Postar)

: |
Afati |

«Afatin kohor né dité pér kryerjen e kétij hapi té rrjedhés sé punés

Ndérveprim me gytetarin J

*Nése ka ose Jo ndérveprim me gytetarin né kété hap

IR S AR

Zyra Pérgjegjése |

*Zyra gé éshté pérgjegjése pér ekzekutimin e kétij hapi
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Figura mé poshté paraget njé pjesé té pérshkrimit té hapave gé ndigen nga zyra pritése pér
shqyrtimin e njé shérbimi;,

Procedura e detajuar

Faza MNr | Emertirni Metoda Afati Mderveprim | Zyra

me pergjegjese
gytetarin
1 | Aplikantl ben kerkesen Fizike MNe moment Po Sportel | ZIN
prane sportelit te Z1M dhe
paraget dokumentacionin
perkates.

2 spnrtﬂstlm me Z1M krijon Elektronike | Me moment Po Sported | ZIN
praktiken elektronike e
kerkeses, me statusin
“Kerkese e re”

3 | Sportelisti ne Z1M ploteson | Elektronike | Ne moment Po Sportel | ZIN
formularin elektronik te
kerkeses.

4 | Sportelisti ne Z1M printon Elektronike | Me moment Jo Sportel | ZIN
dy kopje te formularit
elektronik .

5 | Aplikantl firrmos dy Fizike Ne moment Pa Sportel | ZIN
formularet e kerkeses
6 | Sportelisti ne Z1M firmos Fizike: MNe moment Po Sportel | Z1IN
dhe wulos fiormularin e
kerkeses

7 | Aplikanti merr npe kope te | Fizike Ne moment Ja Sportel | ZIN
formularit te kerkeses me
kodin e praktikes.

8 | Sportelisti ne 21N skanon Elektronike | Me moment Jo Sportel | ZIN
dokurentacionin dhe dhe fizike
formularin .
9 | Sportelist] | Z1M Elektronike | Me moment Jo Sportel | ZIN
bashkangjit dokumentat ne
dosjen elektronike.

10 | Sportelistl i Z1M ndryshon Elektronike | Me moment Ja Sportel | ZIN
statusin e praktikes
elektronike ne “Kerkese per
trajtim"”

11 | 21N percjell dosjen fizike Posta e 30 dite Jo Adrminstrator
ne zyren & ndihmés Instituchonit
ekonomike

Pranimi i kerkeses

Plotesimi
i dosjes elektrontke

Percjellja e
dosjes fidke

Figure 12-Procedura e detajuar e shérbimit
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3.4 Rekomandime mbi modelin e ofrimit té shérbimeve

Né pérgatitjen e rrjedhés sé punés pér njé shérbim té caktuar éshté e nevojshme té mbahen né
konsideraté disa ¢éshtje té réndésishme;

1. Evidentimi qgartazi i veprimeve té cilat kérkojné domosdoshmérisht ndérveprim me qytetarin,
si pér shembull; gytetari duhet té dorézoj dokumentacion né momentin e aplikimit, té plotésojé
formularin e aplikimit, etj.

2. Evidentimi gartazi i rasteve kur gytetari duhet té komunikojé me disa zyra brenda Bashkisé, si
pér shembull; Qytetari duhet té marr njé vértetim pér shlyerjen e detyrimeve prané Zyrés sé té
Ardhurave dhe ta paragesé até prané zyrés ku kérkon shérbim.

3. Evidentimi i garté i nivelit té delegimit té autoritetit né njésiné administrative dhe evidentimi
gartazi i mundésive pérpunuese prané njésive administrative.

Bazuar né kéto evidentime grupojmé sé bashku veprimet gé kané té béjné me komunikimin me
qytetarin, praktikisht me shtresén e marrjes sé aplikimit dhe kthimit t& pérgjigjes. Bazuar né zyrat
né té cilat duhet té shkojé qytetari pér shérbimin pérkatés zgjidhet njéra prej tyre si pérgjegjése
pér até shérbim. Mé tej, shmangen hapat né té cilat qytetari duhet t¢ komunikojé me zyrén
pérgjegjése duke e ndértuar rrjedhén e punés né ményré té tillé qé kéto veprime té mund té
kryhen nga sporteli. Sé fundmi, ndértohet procesi i punés i tillé gé hapat gé kérkojné komunikim
té qytetarit me zyrat e tjera té angazhuara me shqyrtimin e kérkesés té kryhen nga zyra
pérgjegjése. Nése ky model shérbimi mbéshtetet nga njé sistem i kompjuterizuar si psh; Sistemi i
Zyrave té Integruara me Njé Ndalesé (SiZ1N), delegimi i autoritetit pér nénshkrimin e
dokumentave tek administratori i njésisé administrative mund té planifikohet né disa hapa gé do
té prodhonin dokumentin final né njési administrative.
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4. Moduli I11: Metodologjia pér ofrimin e shérbimeve

4.1 Hartimi i progedurave administrative pér ofrimin e shérbimeve

Me rregullore progedurash administrative kuptojmé térésiné e rregullave me té cilat rregullohet
procedimi (veprimi) i ofrimit té shérbimeve administrative, duke zbatuar rregullat e
pérgjithshme, té drejtat, detyrimet ose interesat e paléve né proceduren administrative.
Progedurat administrative jané zhvilluar si rezultat i metodologjisé gé konsiston né identifikimin
e shérbimeve administrative gé ofrohen prané Njésive té Vetégeverisjes Vendore dhe
riinxhinerimin e progedurave administrative té nevojshme pér pérfitimin e njé shérbimi, té
dokumentacionit pérkatés apo té aktiviteteve té ndryshme, té lidhura me lévrimin e shérbimit.

Pérshkrimi i procedurave administrative, éshté bazuar né Skedén e Zgjeruar té Shérbimit
(referencé Moduli I1 i trajnimit). Shérbimet jané grupuar sipas funksioneve dhe pér secilin grup
shérbimesh, listohet baza ligjore né té cilén shérbimet mbéshteten si edhe procedura e detajuar
administrative né rastin kur kérkesa pér shérbim béhet prané Bashkisé dhe né rastin kur kérkesa
pér shérbim béhet prané njésive administrative.

Procedura administrative éshté bazuar né modelin e ofrimit té shérbimeve duke e ndaré rrjedhén
e punés né tre faza: (1) pranimi i kérkesés; (2) shqyrtimi i kérkesés; (3) kthimi i pérgjigjes
kérkuesit té shérbimit.
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4.2 Pérshkrim i procedurave administrative sipas funksioneve

4.2.1 Sektori i Transportit Rrugor

Lista e shérbimeve

Ofrimi i shérbimeve publike nga sektori i transportit rrugor né njésité e vetégeverisjes vendore
paragesin njé réndési té vecanté né aspektin e interesit qé kéto shérbime pérfagésojné pér
kérkuesit e shérbimeve. Pér shérbimet e méposhtme éshté dhéné njé pérshkrim i shkurtér se pér
cfaré shérbejné dhe cilét jané pérfituesit e kétyre shérbimeve;

1.Licencé pér kryerjen e shérbimeve té rregullta qytetés té transportit rrugor té udhétaréve
brenda vendit.

Pérshkrim i shérbimit:

"Linjat qytetése" jané linjat brenda territorit té njé gyteti, té miratuara nga késhilli Bashkiak.
Licenca pér shérbimin e rregullt né transportin qytetés té udhétaréve me autobus, Iéshohet nga
Kryetari i Bashkisé, ku ka seliné kérkuesi i shérbimit.

Periudha e vlefshmérisé:
Periudha e vlefshmérisé sé licencés pér shérbimet e rregullta qytetése éshté 10 vjet.

Afati i shqyrtimit:
Autoriteti i licencimit, pas shqyrtimit té dokumentacionit, do té marr njé vendim pér aplikimin
brenda 21 ditéve, nga data e paragitjes sé aplikimit.

2.Certifikaté pér kryerjen e shérbimeve té rregullta qytetés té transportit rrugor té
udhétaréve brenda vendit.

Pérshkrim i shérbimit:

Licenca pér shérbimet e rregullta gytetése léshohet e shogéruar me certifikatat e operimit té
mjeteve, pér llojin e shérbimit pérkatés. Njé subjekt pajiset me certifikatat e operimit pér mjetet
gé ka kérkuar, duke plotésuar numrin e nevojshém té mjeteve gé duhet pér operimin né linjat e
kérkuara.

Periudha e vlefshmérisé:

Afati i vlefshmérisé sé certifikatave pér autobusét e shérbimit qytetés éshté 1-5 vjet.

Numri i mjeteve né transportin e udhétaréve né linja té rregullta pércaktohet nga zyra e licencave
né bazé té frekuencés sé udhétimeve, distancés sé udhétimit dhe mjeteve rezervé gé duhet té keté
subjekti transportues.
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Afati i shqyrtimit:
Zyra pérgjegjése e shérbimit, pas shqyrtimit t€ dokumentacionit, do té marr njé vendim pér
aplikimin brenda 15 ditéve, nga data e paraqitjes sé aplikimit.

3.Licencé pér kryerjen e shérbimeve té rregullta rrethgytetés té transportit rrugor té
udhétaréve brenda vendit.

Pérshkrim i shérbimit:

"Linjat rrethqytetése™ jané linjat gé lidhin:

a) njésité administrative pérbérése me gendrén e Bashkisé sé cilés i pérkasin;

b) njésité administrative pérbérése té sé njéjtés bashki;

c) fshatrat me njéri-tjetrin ose fshatrat né drejtim té gendrés sé njésisé administrative sé cilés i
pérkasin dhe/ose njé njésie administrative tjetér té sé njéjtés bashki; dhe

¢) fshatrat me njésité administrative pérbérése, té bashkive té ndryshme, por qé ndodhen né kufi
me njéra-tjetrén; (neni 15 i ligjit pér transportet rrugore).

Licencat pér shérbimet e rregullta rrethgytetése té udhétaréve, léshohen vetém pér linjat e
miratuara sipas ligjit pér transportet rrugore.

Periudha e vlefshmérisé:
Periudha e vlefshmérisé sé licencés pér shérbimet e rregullta rrethgytetése éshté 10 vjet.

Afati i shqyrtimit:
Autoriteti i licencimit, pas shqyrtimit té dokumentacionit, do té marr njé vendim pér aplikimin
brenda 21 ditéve, nga data e paraqgitjes sé aplikimit.

4.Certifikaté pér kryerjen e shérbimeve té rregullta rrethqytetés té transportit rrugor té
udhétaréve brenda vendit.

Pérshkrim i shérbimit:

Licenca pér shérbimet e rregullta rrethqytetés léshohet e shogéruar me certifikatat e operimit té
mjeteve, pér llojin e shérbimit pérkatés. Njé subjekt pajiset me certifikatat e operimit pér mjetet
gé ka kérkuar, duke plotésuar numrin e nevojshém té mjeteve qé duhet pér operimin né linjat e
kérkuara.

Periudha e vlefshmérisé:

Afati i vlefshmérisé sé certifikatave pér autobusét e shérbimit qytetés rrethqytetés éshté 1-5 vjet.
Numri i mjeteve né transportin e udhétaréve né linja té rregullta pércaktohet nga zyra e licencave
né bazé té frekuencés sé udhétimeve, distancés sé udhétimit dhe mjeteve rezervé gé duhet té keté
subjekti transportues.
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Afati i shqyrtimit:
Zyra pérgjegjése e shérbimit, pas shqyrtimit t€ dokumentacionit, do té marr njé vendim pér
aplikimin brenda 15 ditéve, nga data e paraqitjes sé aplikimit.

5.Ligencé pér transport mallrash pér té treté dhe me gera brenda vendit.

Pérshkrim i shérbimit:

Transporti i mallrave pér té treté dhe me qira i referohet transportit t&é mallrave me kamion ose
kompleks mjetesh pér persona fiziké ose juridikeé té tjeré ose dhénia e kamionit apo kompleksit té
mjeteve me gira me drejtues mjeti. Ligenca pér transport mallrash pér té treté dhe me gira brenda
vendit Iéshohet pér subjekte fizike dhe juridike.

Periudha e vlefshmérisé:
Periudha e vlefshmérisé sé licencés pér té treté dhe me gira éshté 5 vjet.

Afati i shqyrtimit:
Autoriteti i licencimit, pas shqyrtimit té dokumentacionit, do té marr njé vendim pér aplikimin
brenda 15 ditéve, nga data e paragitjes sé aplikimit.

6.Certifikaté pér transport mallrash pér té treté dhe me gera brenda vendit.

Pérshkrim i shérbimit:
Licenca pér transport mallrash pér té treté dhe me gera brenda vendit l1éshohet e shogéruar me
certifikatat e operimit té mjeteve, pér llojin e shérbimit pérkatés.

Periudha e vlefshmérisé:
Afati i vlefshmérisé sé certifikatave pér transport mallrash pér té treté dhe me gera brenda vendit
éshté 1-5 vjet.

Afati i shqyrtimit:

Zyra pérgjegjése e shérbimit, pas shqyrtimit t€ dokumentacionit, do té marr njé vendim pér
aplikimin brenda 15 ditéve, nga data e paragitjes sé aplikimit.
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7.Licencé pér kryerjen e shérbimeve té rregullta té specializuara, té transportit té
udhétaréve brenda vendit.

Pérshkrim i shérbimit:

"Shérbimet e rregullta té& specializuara” jané shérbimet e rregullta, nga kushdo qé jané té
organizuar, dhe gé sigurojné transportin e kategorive té caktuara té udhétaréve, duke pérjashtuar
udhétarét e tjeré;

Shérbimet e rregullta té specializuara pérfshijné transportin:

a) shtépi - puné, té punonjésve;

b) shtépi - institucion shkollor, t& nxénésve dhe studentéve;

Shérbimet e rregullta té specializuara brenda vendit jané subjekt licencimi, si dhe kané detyrimin
té lidhin njé kontraté ndérmjet organizatorit té transportit dhe subjektit, e cila shérben si
dokument kontrolli pér kéto shérbime.

Shérbimet e rregullta té specializuara kryhen brenda territorit juridik t€ Bashkisé ku pérfshihen té
gjitha njésité administrative pérbérése. Licenca pér shérbimet e rregullta t& specializuara,
Iéshohet nga Kryetari i Bashkisé, ku ka seliné kérkuesi i shérbimit.

Periudha e vlefshmérisé:
Periudha e vlefshmérisé té kétyre licencave éshté 5 vjet.

Afati i shqyrtimit:
Autoriteti i licencimit, pas shqyrtimit té dokumentacionit, do té marr njé vendim pér aplikimin
brenda 21 ditéve, nga data e paragitjes sé aplikimit.

8.Certifikaté pér kryerjen e shérbimeve té rregullta té specializuara, té transportit té
udhétaréve brenda vendit.

Pérshkrim i shérbimit:
Licenca pér shérbimet e rregullta té specializuara léshohet e shogéruar me certifikatat e operimit
té mjeteve, pér llojin e shérbimit pérkatés.

Periudha e vlefshmérisé:
Afati i vlefshmérisé sé certifikatave pér shérbimet e rregullta té specializuara éshté 1-5 vjet.

Afati i shqyrtimit:

Zyra pérgjegjése e shérbimit, pas shqyrtimit t¢ dokumentacionit, do té marr njé vendim pér
aplikimin brenda 15 ditéve, nga data e paragitjes sé aplikimit.

B0 880 | 8] 8l

Ofrimi i shérbimeve administrative n€ nivel vendor |



9.Licencé pér kryerjen e shérbimeve vajtje-ardhje, té transportit té udhétaréve brenda
vendit.

Pérshkrim i shérbimit:

"Shérbimet vajtje-ardhje (lavjerrés)" jané shérbimet gé organizohen pér té transportuar grupe
udhétarésh té formuar mé paré nga e njéjta zoné/ vend nisjeje dhe me té njéjtén zoné/ vend
destinacioni, me udhétime té pérséritura vajtje dhe kthim. Té tilla grupe, té pérbéra nga udhétaré
gé kané kryer udhétimin e vajtjes, rikthehen né zonén/ vendin e nisjes me anén e njé udhétimi
pasues. Zoné/vend nisjeje dhe destinacioni quhen vendet, sé bashku me lokalitetet/mjediset
rrethuese, né té cilat respektivisht fillon dhe mbaron udhétimi.

Shérbimet vajtje-ardhje pérfshijné:

a) shérbimet qé organizohen pér té transportuar grupe udhétarésh nga vendi i nisjes pér né dhe
nga gendrat tregtare;

b) shérbimet pér té transportuar udhétaré pér né dhe nga portet, aeroportet, pér né stacionin mé té
afért té autobuséve/vendin e pércaktuar nga Bashkia.

Periudha e vlefshmérisé:
Periudha e vlefshmérisé pér shérbimet vajtje-ardhje (lavjerrés) éshté 5 vjet.

Afati i shqyrtimit:
Autoriteti i licencimit, pas shqyrtimit té dokumentacionit, do té marr njé vendim pér aplikimin
brenda 21 ditéve, nga data e paraqgitjes sé aplikimit.

10.Certifikaté pér kryerjen e shérbimeve vajtje-ardhje, té transportit té udhétaréve brenda
vendit.

Pérshkrim i shérbimit:
Licenca pér shérbimet vajtje-ardhje, I&shohet e shogéruar me certifikatat e operimit t€ mjeteve,
pér llojin e shérbimit pérkatés, né pérputhje me dispozitat e kétij udhézimi.

Periudha e vlefshmérisé:
Periudha e vlefshmérisé pér shérbimet vajtje-ardhje éshté 1-5 vjet.

Afati i shqyrtimit:

Zyra pérgjegjése e shérbimit, pas shqyrtimit t¢ dokumentacionit, do té marr njé vendim pér
aplikimin brenda 15 ditéve, nga data e paraqitjes sé aplikimit.
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11.Certifikaté e léshuar pér operacione té transportit té udhétaréve pér llogari té vet
brenda vendit.

Pérshkrim i shérbimit:

"Transportet e udhétaréve pér llogari té vet" jané shérbimet e transportit pér géllime jotregtare
dhe jofitimprurése nga njé ndérmarrije, e cila veprimtariné e transportit e ka vetém njé veprimtari
ndihmése;

Operacionet e transportit pér llogari té vet nuk jané subjekt licencimi, por jané subjekt i
certifikimit.

Transportet e udhétaréve pér llogari té vet kryhen pér géllime jotregtare dhe jofitimprurése nga
njé ndérmarrje, me kusht gé:

a) veprimtaria e transportit té jeté vetém njé veprimtari ndihmése pér ndérmarrjen;

b) mjetet e pérdorura té jené proné e ndérmarrjes, ose té jené bleré me késte prej saj, ose té jené
objekt i njé kontraté giramarrje afatgjaté dhe duhet té drejtohen nga njé punonjés apo anétar i
ndérmarrjes.

Certifikata pér operacionet e transportit t€ udhétaréve pér llogari té vet léshohet nga Bashkia, né
té cilén subjekti éshté i regjistruar dhe do té jeté e vlefshme pér té gjithé udhétimin. Certifikata
pér operacionet e transportit pér llogari té vet, i Iéshohet vetém sipérmarrjeve, enteve publike dhe
organizatave/shoqgatave pér qéllime jotregtare dhe jofitimprurése, té cilat veprimtariné e
transportit e kané si veprimtari ndihmése.

Periudha e vlefshmérisé:
Periudha e vlefshmérisé pér operacionet e transportit pér llogari té vet éshté 1-5 vjet.

Afati i shqyrtimit:

Autoriteti pérkatés, pas shqyrtimit t€ dokumentacionit, do té marr njé vendim pér aplikimin
brenda 21 ditéve, nga data e paraqgitjes sé aplikimit.
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12.Ligensé pér transport udhétarésh me taksi

Pérshkrim i shérbimit:

Licenca pér kété veprimtari Iéshohet pér persona fiziké dhe juridiké. Transporti i udhétaréve me
taksi sigurohet népérmjet:

- shérbimit taksist - pronar, kur subjekti zotéron si proné njé autoveturé taksi.

- shérbimit ndérmarrje (kompani) - taksish, kur subjekti zotéron si proné ose té huazuar mé

shumeé se njé autoveturé taksi. Né kété rast subjekti éshté person juridik.

Periudha e vlefshmérisé:
Licenca pér shérbimin taksi, Iéshohet me afat 5-vjecar.

Afati i shqyrtimit:
Autoriteti i licencimit, pas shqyrtimit té dokumentacionit, do té marr njé vendim pér aplikimin
brenda 15 ditéve, nga data e paragitjes sé aplikimit.

13.Certifikaté pér transport mallrash brenda vendit pér llogari té vet.

Pérshkrim i shérbimit:
Certifikata pér transport mallrash brenda vendit pér llogari té vet u léshohet personave
fizik/juridik pér mjetet me tonazh mbi 1.5 ton.

Periudha e vlefshmérisé:
Certifikata l&shohet sipas kérkesé sé operatorit me afat 1-5 vjecar.

Afati i shqyrtimit:

Autoriteti pérkatés, pas shqyrtimit t€ dokumentacionit, do té marr njé vendim pér aplikimin
brenda 15 ditéve, nga data e paragitjes sé aplikimit.
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14.Ligencé pér agjenci transport udhétaresh dhe shérbimi taksi brenda vendit.

Pérshkrim i shérbimit:

Agjenci transporti udhétarésh: personat fiziké ose juridiké gé iu shérbejné udhétaréve e
bagazheve, né nisjen e udhétimit me autobus dhe né kthim, me dhénie informacioni, pajisje me
dokumentet e udhétimit, organizim udhétimi dhe shérbime té tjera gé lidhen me transportin, me
géllim mbérritjen e tyre té sigurt dne né kohé né destinacionin e caktuar.

Licenca pér ushtrimin e késaj veprimtarie i’u 1éshohet personave fiziké ose juridiké. Zyra/zyrat
duhet té ndodhen né vend té pérshtatshém pér t'i shérbyer udhétaréve.

Periudha e vlefshmérisé:
Licenca pér agjenci transport udhétaresh dhe shérbimi taksi brenda vendit, 1éshohet me afat 5-
vjegar.

Afati i shqyrtimit:
Autoriteti i licencimit, pas shqyrtimit té dokumentacionit, do té marr njé vendim pér aplikimin
brenda 15 ditéve, nga data e paragitjes sé aplikimit.

15.Licencé pér agjenci transporti ndérkombétar udhétarésh.

Pérshkrim i shérbimit:

Licenca pér ushtrimin e késaj veprimtarie i’u léshohet vetém personave juridiké.

Subjekti duhet té jeté i pajisur me ligencén e agjencisé pér transport ndérkombétar udhétarésh,
kur éshté i licencuar pér kété veprimtari agjencie, ose kontratén me njé subjekt gé éshté i
licencuar pér agjenci transporti ndérkombétar udhétarésh.

Subjekti i pajisur me licencé pér agjenci transporti ndérkombétar udhétarésh mund té ushtrojé
edhe veprimtariné e agjencisé pér transport té brendshém udhétarésh, kur zyra/zyrat e tij jané né
vend té pérshtatshém pér shérbim agjencie ndaj kétij transporti.

Periudha e vlefshmérisé:
Licenca pér agjenci pér transport ndérkombétar udhétarésh, l1éshohet me afat 5-vjecar.

Afati i shqyrtimit:

Autoriteti i licencimit, pas shqyrtimit té dokumentacionit, do té marr njé vendim pér aplikimin
brenda 15 ditéve, nga data e paraqgitjes sé aplikimit.
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16.Autorizim garkullimi.

Pérshkrim i shérbimit:

Autorizimi garkullimi ofrohet pér disa raste;

1)pér banorét

2)pér subjektet qé kané mjete té tonazhve té larta

3)pér institucione, shkolla, subjekte private

4)zonat e ndaluara ku ka tabela gqé ndalojné kalimin e mjeteve

Periudha e vlefshmérisé:
Licenca pér autorizim garkullimi, léshohet me afat 1-5 vjecar.

Afati i shqyrtimit:
Autoriteti pérkatés, pas shqyrtimit t€ dokumentacionit, do té marr njé vendim pér aplikimin
brenda 15 ditéve, nga data e paragitjes sé aplikimit.

17.Licencé pér stacionet e shitjes sé karburanteve, gazit té léngshém té naftés, pér
automjetet, dhe vajrave lubrifikanté.

Pérshkrim i shérbimit:

Dhénia e licencave pér stacionet e shitjes sé karburanteve, pér tregtimin me pakicé té
karburanteve, gazit té léngshém té naftés, pér automjetet, e vajrave lubrifikante dhe té njésive té
Iéndéve djegése pér pérdorim nga konsumatorét fundoré, béhet nga organet e geverisjes vendore,
sipas juridiksionit pérkatés, né rastet kur stacionet e shitjes sé karburanteve, qé ushtrojné
veprimtaring e tregtimit té karburanteve pér automjete, gazit té léngshém e vajrave lubrifikante
dhe té njésive té shitjes sé léndéve djegése, gé ushtrojné veprimtaringé e tregtimit té tyre pér
pérdorim nga konsumatorét fundoré, do té ndértohen né territoret e tjera.

Periudha e vlefshmérisé:
Licenca pér stacionet e shitjes sé karburanteve, gazit té Iéngshém té naftés, pér automjetet, dhe
vajrave lubrifikanté, lIéshohet me afat 5 vjecar.

Afati i shqyrtimit:

Afati pér kontrollin dhe verifikimin e dokumenteve dhe I&shimin e licencave nuk mund té jeté
mé shumé se 30 (tridhjeté) dité, nga data e mbérritjes sé kérkesés né organin gé léshon licencén.
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18.Licencé pér njésité e shitjes sé léndéve djegése, pér veprimtaring e tregtimit pér
pérdorim nga konsumatorét fundoreé.

Pérshkrim i shérbimit:

Dhénia e licencave pér njésité e shitjes sé Iéndéve djegése, pér veprimtaring e tregtimit pér
pérdorim nga konsumatorét fundoré, béhet nga organet e geverisjes vendore. Personi juridik, qé
kérkon té pajiset me kété licencé, duhet té paragesé, né njésité e geverisjes vendore, dokumentet
e pércaktuara né ligj.

Periudha e vlefshmérisé:
Licenca pér njésité e shitjes sé l1éndéve djegése, pér veprimtaring e tregtimit pér pérdorim nga
konsumatorét fundoré, léshohet me afat 5 vjecar.

Afati i shqyrtimit:

Afati pér kontrollin dhe verifikimin e dokumenteve dhe Ié&shimin e licencave nuk mund té jeté
mé shumé se 30 (tridhjeté) dité, nga data e mbérritjes sé kérkesés né organin gé Iéshon licencén.
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Baza ligjore

Ka njé numér aktesh gé rregullojné ofrimin e shérbimeve té transportit rrugor nga bashkité. Ky
sektor éshté né proces reformimi pér kété arsye mund té dalin akte té tjera ligjore pér detajimin e
ofrimit té shérbimit.

Hartimi i procedurave administrative mbéshtetet né legjislacionin e méposhtém;

v Ligji Nr. 8308, daté 18.03.1998 “Pér Transportet Rrugore”, t€ ndryshuar;

Ligji Nr. 8378, daté 22.07.1998 “Kodi Rrugor i Republikés s€ Shqipérisé”;

Ligj Nr.10 164, daté 15.10.2009 “Pér autoritetin rrugor shqiptar®;

Ligj Nr.10081, daté 23.2.2009, ”Pér licencat, autorizimet dhe lejet né Republikén e
Shqipéris€” i ndryshuar;

Ligji Nr.8450, daté 24.2.1999 “Pér pérpunimin, transportimin dhe tregtimin e naftés, t€ gazit

ANEANERAN

<\

dhe nénprodukteve t€ tyre”, i ndryshuar;

v" Vendim Nr.474, daté 29.7. 1998 “Pér dokumentacionin qé evidenton dhe shogéron mjetet e
transportit t€ mallrave né levizje*;

v VKM Nr.170, daté 25-04-2002 “Pér pércaktimin ¢ progedurave dhe té kushteve pér dhénien
e lejeve e té autorizimeve pér tregtimin e naftés , gazit e nénprodukteve t& tyre“, té
ndryshuar;

v' Udhézim Nr.15, daté 24.07.2007 “Pér kriteret dhe procedurat e léshimit t& licencave,
autorizimeve dhe gertifikatave pér ushtrimin e veprimtaris€é né transportin rrugor”, i
ndryshuar;

v" Udhézim Nr.20, daté 10.10.2007, pér "Modelet e licencave, autorizimeve dhe certifikatave
pér ushtrimin e veprimtarisé né transportin rrugor” i ndryshuar si dhe Vendimeve pérkatése té
Keéshillit Bashkiak;

v' Udhézim Nr.1, daté 28.1.2009 “Pér pajisjen me certifikatén e kompetencés profesionale té
drejtuesit t€ veprimtaris€ s€ operatorit t€ transportit rrugor;

v" Vendim, Nr. 970, daté 2.12.2015 "Pér pércaktimin e procedurave dhe té kushteve pér
dhénien e licencave pér tregtimin e naftés bruto dhe nénprodukteve té saj”;

v' Udhézim Nr.5627, daté 18.11.2016, “Pér pércaktimin e kritereve, rregullave dhe
dokumentacionit pér léshimin e licencave dhe certifikatave pér ushtrimin e veprimtarisé né
transportin rrugor té€ udhétaréve brenda vendit”.
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Procedura administrative e ofrimit té shérbimeve
1. Progcedura administrative e ofrimit té shérbimeve kur kérkesa béhet prané Bashkisé

Pranimi i kérkesés

Né momentin gé njé person paraqgitet prané sportelit té shérbimit né bashki pér té aplikuar pér njé
shérbim té transportit rrugor (licencé, certifikaté, autorizim, etj), punonjési prané sportelit té
shérbimit pranon aplikimin.

Sportelet e shérbimit jané pérgjegjése pér plotésimin e formularit té aplikimit né dy kopje; njéra
kopje i dorézohet kérkuesit té shérbimit, ndérsa kopja tjetér i bashkéngjitet dosjes fizike té tij.
Formulari i aplikimit firmoset nga punonjési prané sportelit té shérbimit dhe nga kérkuesi i
shérbimit.

Aplikimi pér dhénien e licencés né transportin e udhétaréve brenda vendit, béhet né pérputhje me
formularin e paraqitur né lidhjen 6, té pércaktuar né nenin 8, t& Udhézimit nr.5627, dt. 18.11.2016,
“Pér pércaktimin e kritereve, rregullave dhe dokumentacionit pér léshimin e ligencave dhe
certifikatave pér ushtrimin e veprimtarisé né transportin rrugor té udhétaréve brenda vendit”.

Pranimi i dokumenatacionit té aplikimit

Kérkesa pér shérbim duhet té jeté e shogéruar me dokumentacionin pérkatés sipas akteve ligjore
né fugi. Punonjési prané sportelit té shérbimit gé pranon aplikimin duhet té sigurohet gé kérkuesi
i shérbimit i ka bashkéngjitur kérkesés sé tij dokumentacionin e kérkuar né formatin e duhur
(origjinal, kopje e thjeshté, kopje e njésuar me origjinalin). Né rastin kur kérkuesi i shérbimit nuk
éshté i informuar rreth dokumentacionit qé duhet té dorézojé, punonjési prané sportelit té
shérbimit i jep njé kopje me listén e dokumentacionit té€ nevojshém sipas akteve ligjore né fugi.

Protokollimi i dokumentacionit

Punonjési prané sportelit té shérbimit éshté pérgjegjés pér dorézimin e dosjes fizike prané Zyrés
sé Protokoll-Arkivit. Dosja fizike, e cila pérfshin dokumentacionin e aplikimit rregjistrohet né
librin e protokollit. Punonjési prané sportelit té shérbimit firmos pér dorézimin e tyre né librin e
protokollit.

Punonjési prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit shpérndan dosjet fizike prané zyrés pérgjegjése pér
shqyrtimin e kérkesave. Punonjési prané zyrés pérgjegjése firmos né librin e protokollit pér
marrjen né dorézim té tyre.
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Shqgyrtimi i kérkesés nga zyra pérgjegjése e shérbimit

Zyra pérgjegjése pér shqyrtimin e kérkesave shqyrton dokumentacionin e dorézuar, nése
kérkuesi i shérbimit i plotéson kriteret pér miratimin e kérkesés.

Pasi shqyrton kérkesén, zyra pérgjegjése merr vendimin pér miratimin, kthimin pér plotésim apo
refuzimin té kérkesés.

Progedura e punés kur kérkesa miratohet

Né rastin e miratimit té kérkesés, punonjési prané zyrés pérgjegjése plotéson té dhénat pér
dokumentin e kérkuar (licencé, certifikaté, leje, autorizim), sipas akteve ligjore né fuqi.
Informacioni me llogaritjen e detyrimit dérgohet tek Sektori i t& Ardhurave, i cili pérgatit faturén
pér shérbim sipas tarifave té miratuara né paketén fiskale pér ¢do Njési té Vetégeverisjes
Vendore. Sektori i té Ardhurave pasi pérgatit faturén pér shérbim e pércjell até prané zyrés
pritése e cila ka pranuar aplikimin.

Dokumenti i kérkuar (licencé, certifikaté, leje, autorizim) pérgatitet né tre kopje;

> Njé kopje me konceptim e cila ruhet né dosjen e Protokoll-Arkivit.
» Njé kopje pa konceptim e cila i dorézohet kérkuesit té shérbimit.
> Njé kopje pa konceptim e cila i shtohet dosjes fizike té kérkuesit té shérbimit.

Té treja kopjet e dokumentit i dorézohen Kryetarit té Bashkisé pér t’u firmosur. Pasi jané
firmosur, dokumentat protokollohen prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit. Zyra pérgjegjése pér
shqyrtimin e shérbimeve dorézon njé kopje té dokumentit pa konceptim prané zyrés pritése e cila
ka pranuar aplikimin.

Kérkuesi i shérbimit njoftohet nga zyra pritése se pérgjigjja e tij éshté gati. Kur kérkuesi i
shérbimit paragitet prané zyrés pritése, punonjési i dorézon faturén e pérgatitur paraprakisht nga
Zyra e té Ardhurave pér té béré pagesén pér shérbim. Kérkuesi i shérbimit pasi kryen pagesén,
paragitet prané zyrés pritése dhe dorézon njé kopje té mandat pagesés, e cila mé pas i dérgohet
Zyrés sé té Ardhurave.

Punonjési prané zyrés pritése i dorézon kérkuesit té shérbimit dokumentin e pérgjigjes (licence,
certifikaté, leje, autorizim) té firmosur nga Kryetari i Bashkisé. Hapi i fundit pér mbylljen e ciklit
té ofrimit té shérbimit, &shté plotésimi i formularit “Konfirmim pér térhegjen e dokumentit”, i cili
éshté njé vetédeklarim qé kérkuesi i shérbimit firmos pér marrjen né dorézim té dokumentit.
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Procedura e punés kur kérkesa refuzohet

Né rastin kur zyra pérgjegjése pér shqyrtimin e shérbimit vendos gé ta refuzojé kérkesén,
argumenton arsyen pér refuzimin e kérkesés dhe firmos dokumentin e refuzimit.

Dokumenti i refuzimit pérgatitet né tre kopje;
» Njé kopje me konceptim e cila ruhet né dosjen e Protokoll-Arkivit.

» Njé kopje pa konceptim e cila i dorézohet kérkuesit té shérbimit.
» Njé kopje pa konceptim e cila i shtohet dosjes fizike té kérkuesit té shérbimit.

Té treja kopjet e dokumentit i dorézohen Kryetarit té Bashkisé pér t’u firmosur.
Pasi jané firmosur, dokumentat dérgohen pér protokollim prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit.

Zyra pérgjegjése pér shqyrtimin e shérbimeve pércjell prané zyrés njé kopje té dokumentit pa
konceptim né zyrén pritése, e cila ka pranuar aplikimin.

Kérkuesi i shérbimit njoftohet nga zyra pritése se pérgjigjja e tij éshté gati. Kur kérkuesi i
shérbimit paragitet prané zyrés pritése punonjési i dorézon formularin e refuzimit.

Procedura e punés pér plotésim dokumentacioni

Né rastin kur zyra pérgjegjése pér shgyrtimin e shérbimit, pas shqyrtimit té dokumentacionit
evidenton se ka mungesé dokumentacioni ose dokumentacioni i dorézuar nuk éshté né formatin e
duhur (origjinal, kopje e thjeshté, kopje e njésuar me origjinalin, etj), pérgatit njé pérgjigje me
shkrim duke argumentuar kthimin e kérkesés pér mungesé dhe plotésim dokumentacioni.

Pérgjigjia dérgohet prané zyrés pritése dhe zyra pritése i dorézon kérkuesit té shérbimit
pérgjigjen e pérgatitur nga zyra pérgjegjése e shérbimit.
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2. Procedura administrative e ofrimit té shérbimeve kur kérkesa béhet prané njésive
administrative

Pranimi i kérkesés

Né momentin gé njé person paragitet prané sportelit té shérbimit né njé Njési Administrative pér
té aplikuar pér njé shérbim té transportit rrugor (licencé, certifikaté, autorizim, etj), punonjési
prané sportelit té shérbimit pranon aplikimin.

Sportelet e shérbimit jané pérgjegjése pér plotésimin e formularit té aplikimit né dy kopje, njéra
kopje i1 dorézohet kérkuesit té shérbimit, ndérsa kopja tjetér i bashkéngjitet dosjes fizike té tij.
Formulari i aplikimit firmoset nga punonjési prané sportelit té shérbimit dhe nga kérkuesi i
shérbimit.

Pranimi i dokumenatacionit té aplikimit

Kérkesa pér shérbim duhet té jeté e shogéruar me dokumentacionin pérkatés sipas akteve ligjore
né fugi. Punonjési prané sportelit té shérbimit gé pranon aplikimin duhet té sigurohet qé kérkuesi
i shérbimit i ka bashkéngjitur kérkesés sé tij dokumentacionin e kérkuar né formatin e duhur
(origjinal, kopje e thjeshté, kopje e njésuar me origjinalin). Né rastin kur kérkuesi i shérbimit nuk
éshté i informuar rreth dokumentacionit qé duhet té dorézojé, punonjési prané sportelit té
shérbimit i jep njé kopje me listén e dokumentacionit t& nevojshém sipas akteve ligjore né fuqi.

Protokollimi i dokumentacionit

Duke gené se funksionet gé kané pérgjegjési shqyrtuese jané té pérgéndruara prané bashkive,
njésité administrative nuk mund té marrin né shqgyrtim shérbimet pér transportin rrugor.
Shérbimet e transportit rrugor shgyrtohen prané bashkive, ndaj pér verifikueshmériné e
dokumentacionit éshté e nevojshme gé dosja fizike e kérkuesit té shérbimit té€ dérgohet fizikisht
prané sektorit t& shébimeve publike né bashki.

Né njésité administrative pércaktohet njé periudhé kohore gjaté té cilés pércillen dosjet prané
Bashkisé pér shqyrtim. Personi gé merr né dorézim dosjet fizike pér t’i transferuar prané
Bashkisg, firmos prané Zyrés sé Protokollit t& Njésisé Administrative pér marrjen né dorézim té
tyre dhe prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit né Bashki pér dorézimin e tyre.

Dosjet fizike rregjistrohen té gjitha né librin e protokollit té Zyrés sé Protokoll-Arkivit né
Bashki. Punonjési prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit i dorézon dosjet fizike punonjésit pérgjegjés
pér shqyrtimin e kérkesave, i cili firmos né librin e protokollit pér marrjen né dorézim té tyre.
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Shqgyrtimi i kérkesés nga zyra pérgjegjése e shérbimit

Zyra pérgjegjése pér shqyrtimin e kérkesave shqyrton dokumentacionin e dorézuar, nése
kérkuesi i shérbimit i plotéson kritetet pér miratimin e kérkeseés.

Pasi shgyrton kérkesén zyra pérgjegjése merr vendimin pér miratimin, kthimin pér plotésim apo
refuzimin e njé kérkese pér shérbim té transportit rrugor.

Progedura e punés kur kérkesa miratohet

Né rastin e miratimit té kérkesés punonjési prané zyrés pérgjegjése pér shqyrtimin e kérkesave
plotéson té dhénat pér dokumentin e kérkuar (licencé, certifikaté, leje, autorizim), sipas akteve
ligjore né fuqi.

Informacioni me llogaritjen e detyrimit dérgohet tek Sektori i té Ardhurave, i cili pérgatit faturén
pér shérbim sipas tarifave té miratura né paketén fiskale pér cdo Njési té Vetégeverisjes
Vendore.

Dokumenti i kérkuar (licencé, certifikaté, leje, autorizim) pérgatitet né tre kopje;

> Njé kopje me konceptim e cila ruhet né dosjen e Protokoll-Arkivit.
» Njé kopje pa konceptim e cila i dorézohet kérkuesit té shérbimit.
> Njé kopje pa konceptim e cila i shtohet dosjes fizike té kérkuesit té shérbimit.

Té treja kopjet e dokumentit i dorézohen Kryetarit té Bashkisé pér t’u firmosur. Pasi jané
firmosur, dokumentat dérgohen pér protokollim prané Zyrés sé Protokollit.

Dokumenti i firmosur nga Kryetari i Bashkisé dérgohet fizikisht prané Njésisé Administrative ku
éshté dorézuar kérkesa. Personi qé ngarkohet pér transferimin e dokumentave (ligencén,
certifikatén, autorizimin, etj) nga Bashkia né njési administrative, firmos prané librit té
protokollit né Bashki pér térhegjen e dokumentave dhe prané Njésisé Administrative pér
dorézimin e tyre. Né librin e protokollit té Njésisé Administrative firmos edhe punonjési prané
zyrés pritése pér marrjen né dorézim té dokumentave.

Kérkuesi i shérbimit njoftohet nga zyra pritése né Njési Administrative se pérgjigjja e tij éshté
gati. Kur kérkuesi i shérbimit paragitet prané zyrés pritése punonjési i dorézon faturén e
pérgatitur paraprakisht nga Zyra e té Ardhurave pér té béré pagesén pér shérbim. Kérkuesi i
shérbimit pasi kryen pagesén, paragitet prané zyrés pritése dhe dorézon njé kopje té mandat
pagesés, e cila mé pas i dérgohet Zyrés sé té Ardhurave.

Punonjési prané zyrés pritése i dorézon kérkuesit té shérbimit dokumentin e pérgjigjes (licencé,
certifikaté, leje, autorizim) té firmosur nga Kryetari i Bashkisé. Hapi i fundit pér mbylljen e ciklit
té ofrimit t& shérbimit, &shté plotésimi i formularit “Konfirmim pér térhegjen e dokumentit”, i Cili
éshté njé vetédeklarim qgé kérkuesi i shérbimit firmos pér marrjen né dorézim té dokumentit.

HED 080 8 EN0En

Ofrimi i shérbimeve administrative n€ nivel vendor |



Procedura e punés kur kérkesa refuzohet

Né rastin kur zyra pérgjegjése pér shqyrtimin e shérbimit vendos qé ta refuzojé kérkesén,
argumenton arsyen pér refuzimin e kérkesés dhe e firmos.

Dokumenti i refuzimit pérgatitet né tre kopje;

> Njé kopje me konceptim e cila ruhet né dosjen e Protokoll-Arkivit.
» Njé kopje pa konceptim e cila i dorézohet kérkuesit té shérbimit.
» Njé kopje pa konceptim e cila i shtohet dosjes fizike té kérkuesit té shérbimit.

Té treja kopjet e dokumentit i dorézohen Kryetarit té Bashkisé pér t’u firmosur. Dokumentat pasi
jané firmosur dérgohen prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit ku protokollohen.

Njé kopje me konceptim dérgohet fizikisht prané njésisé administrative ku éshté kryer kérkesa.
Personi gé ngarkohet pér transferimin e dokumentave (licencén, certifikatén, autorizimin, etj)
nga Bashkia né njési administrative, firmos prané librit té protokollit né bashki pér térhegjen e
dokumentave dhe prané njésisé administrative pér dorézimin e tyre.

Né librin e protokollit t& njésisé administrative firmos edhe punonjési prané zyrés pritése pér
marrjen né dorézim té dokumentave. Kérkuesi i shérbimit njoftohet nga zyra pritése se pérgjigjja
e tij éshté gati dhe né momentin e paraqitjes i dorézon formularin e refuzimit.

Procedura e punés pér plotésim dokumentacioni

Né rastin kur zyra pérgjegjése pér shgyrtimin e shérbimit, pas shqyrtimit t¢ dokumentacionit
evidenton se ka mungesé dokumentacioni ose dokumentacioni i dorézuar nuk éshté né formatin e
duhur (origjinal, kopje e thjeshté, kopje e njésuar me origjinalin, etj), pérgatit njé pérgjigje me
shkrim duke argumentuar kthimin e kérkesés pér munges dhe plotésim dokumentacioni.

Pérgjigjia dérgohet prané zyrés pritése né Njési Administrative dhe zyra pritése i dorézon
kérkuesit té shérbimit pérgjigjen e pérgatitur nga zyra pérgjegjése e shérbimit.

B0 880 | 8] 8l

Ofrimi i shérbimeve administrative n€ nivel vendor |



4.2.2 Sektori i Urbanistikés

Lista e shérbimeve

Ofrimi i shérbimeve nga sektori i urbanistikés né njésité e vetégeverisjes vendore paragesin njé
réndési té vecanté né aspektin e interesit gé kéto shérbime pérfagésojné pér kérkuesit e
shérbimeve. Pér shérbimet e méposhtme éshté dhéné njé pérshkrim i shkurtér se pér cfaré
shérbejné dhe cilét jané pérfituesit e kétyre shérbimeve;

1.Leje pér shfrytézim té hapésirés publike

Pérshkrim i shérbimit:

Hapésiré publike, éshté hapésira e jashtme, si trotuari, sheshi, lulishtja, parku dhe té tjeré té
ngjashme né shérbim té komunitetit, ku menaxhimi mund té jeté publik dhe/ ose privat. Hapésira
publike pérfshin rrugékalime publike dhe mjedise gé jané té hapura pér publikun ose né shérbim
té pérdorimit publik, pavarésisht regjimit juridik té tokés dhe pértej pércaktimeve té pronés
publike, sipas Ligjit nr.8743, date 22.2.2001, “P&r pronat e paluajtshme t€ shtetit”.

Kérkesa e qytetarit pér shfrytézim té hapésirés publike, shogérohet me dokumentat e aplikimit
prané sektorit t& urbanistikés né bashki. Pérgjegjésit prané sektorit té urbanistikés bazuar né
rregulloren e shfytézimit té hapésirave publike, e cila pércakton rregullat, kushtet e progedurat
pér pérdorimin, shfrytézimin dhe menaxhimin e hapésirés publike, shqyron kérkesat. Vendimi
pér miratimin ose refuzimin e kérkesés béhet bazuar né planin e shfrytézimit té hapésirés publike
né té gjithé territorin e Bashkisé pasi verifikon kérkesen e qytetarit nése éshté né pérputhje me
rregulloren, pércaktimet dhe specifikimet teknike té rregullores. Né rastin e miratimit té kérkesés
sektori i urbanistikés prodhon hartén.

Periudha e vlefshmérisé:
Lejet e shfytézimit té hapésirave publike zakonisht jepen pér njé périudhe jo mé té vogél se 6
muaj dhe jo mé té madhe se 1 vit, dhe kané té drejté rinovimi.

Afati i shqyrtimit:
Zyra pérgjegjése e shérbimit, pas shqyrtimit t€ dokumentacionit, do té marr njé vendim pér
aplikimin brenda 15 ditéve, nga data e paragitjes sé aplikimit.
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2.Leje pér vendosje reklamash

Pérshkrim i shérbimit:

Pér cdo element té shtuar té fasadave respektive, gé jané pjesé e hapésirés publike, sikurse
reklamat, duhet leje nga Bashkia. Ky shérbim mundéson dhénien e lejes pér vendosje reklame
né ambiente publike apo private dhe nga ky shérbim pérfitojné bizneset.

Periudha e vlefshmérisé:
Leja duhet té rinovohet ¢do vit.

Afati i shqyrtimit:
Zyra pérgjegjése e shérbimit, pas shqyrtimit t€ dokumentacionit, do té marr njé vendim pér
aplikimin brenda 30 ditéve, nga data e paragitjes sé aplikimit.

3.Kérkesé pér vend parkim té rezervuar

Pérshkrim i shérbimit:

Ky shérbim mundéson dhénien e lejes pér parkim té rezervuar, nga i cili mund té pérfitojné
individé, biznese edhe institucione shtetérore. Kérkesa pér vend parkim té rezervuar, shogérohet
me verifikime né terren nga inspektorat e terrenit.

Periudha e vlefshmérisé:
Leja duhet té rinovohet ¢do vit.

Afati i shqyrtimit:
Zyra pérgjegjése e shérbimit, pas shqyrtimit t¢ dokumentacionit, do té marr njé vendim pér
aplikimin brenda 15 ditéve, nga data e paragitjes sé aplikimit.

4.Kérkesé pér t'u pajisur me leje pér shités ambulant

Pérshkrim i shérbimit:

Shfrytézimi i hapésirés publike, pér shités ambulant, lejohet vetém né hapésirat e pércaktuara
nga pushteti lokal. Aprovimi i vendndodhjes shogérohet me modelin e kioskés respektive si dhe
detyrimet qé pérfituesi do té keté, pér pérdorimin e késaj hapésire publike. Kéto biznese (dyqan,
tregtimi i artikujve té ndryshém, biznese té ngjashme) jané té detyruara té kryejné veprimtariné e
tyre brenda hapésirés dhe ambjentit gé zotérojné, duke mos cénuar né asnjé ményré hapésirén
publike. Ekspozimi i produkteve té tregtuara, duhet té béhet vetém brenda fasadés sé ambjentit,
ku biznesi ushtron aktivitetin dhe jo jashté saj.

Periudha e vlefshmérisé:
Leja duhet té rinovohet ¢do vit.
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Afati i shqyrtimit:
Zyra pérgjegjése e shérbimit, pas shqyrtimit t€ dokumentacionit, do té marr njé vendim pér
aplikimin brenda 10 ditéve, nga data e paragitjes sé aplikimit.

5.Kérkesé pér vendosje lojrash né hapésiré publike

Pérshkrim i shérbimit:
Kérkesat pér vendosje lojrash né hapésiré publike zakonisht kérkohen gjaté sezonit té verés dhe
kérkesat miratohen bazuar né planin rregullues té Bashkisé.

Periudha e vlefshmérisé:
Leja duhet té rinovohet ¢do vit.

Afati i shqyrtimit:
Zyra pérgjegjése e shérbimit, pas shqyrtimit t¢ dokumentacionit, do té marr njé vendim pér
aplikimin brenda 10 ditéve, nga data e paragitjes sé aplikimit.

6.Leje non stop-Lojra fati dhe kazino

Pérshkrim i shérbimit:

Subjektet gé ushtrojné aktivitet pér lojra fati dhe kazino, aplikojné prané Bashkisé pér t’u pajisur
me leje pér ushtrim aktiviteti 24-oré. Bashkia miraton ose refuzon kérkesat e subjekteve pér
aktivitete 24 oré.

Periudha e vlefshmérisé:
Leja duhet té rinovohet ¢do vit.

Afati i shqyrtimit:
Zyra pérgjegjése e shérbimit, pas shqyrtimit t€ dokumentacionit, do té marr njé vendim pér
aplikimin brenda 15 ditéve, nga data e paragitjes sé aplikimit.

7.Leje non stop — Karburante

Pérshkrim i shérbimit:

Subjektet qé ushtrojné aktivitet pér karburante, aplikojné prané Bashkisé pér t’u pajisur me leje
pér ushtrim aktiviteti 24-oré. Bashkia miraton ose refuzon kérkesat e subjekteve pér aktivitete 24
oré.

Periudha e vlefshmérisé:
Leja duhet té rinovohet ¢do vit.
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Afati i shqyrtimit:
Zyra pérgjegjése e shérbimit, pas shqyrtimit t€ dokumentacionit, do té marr njé vendim pér
aplikimin brenda 15 ditéve, nga data e paragitjes sé aplikimit.

Baza ligjore
Hartimi i progedurave administrative éshté mbéshtetur né legjislacionin e méposhtém;

v Ligj Nr.107/2014, daté 31.07.2014 “Pér planifikimin dhe zhvillimin e territorit™;

v VKM Nr.408, daté 13.5.2015 “Pér miratimin e rregullores sé zhvillimit té territorit”;

v’ Ligj Nr. 73/2015, daté 09.07.2015 “Pér disa shtesa dhe ndryshime né ligjin nr. 107/2014 "Pér
planifikimin dhe zhvillimin e territorit™;

v' Vendim Nr. 672, daté 29.7.2015 “Pér njé ndryshim né vendimin nr. 408, daté 13.5.2015, té
késhillit té ministrave, "Pér miratimin e rregullores sé zhvillimit té territorit™;

v" Vendim Nr. 671, daté 29.7.2015 “Pér miratimin e rregullores sé€ planifikimit té territorit”;

v" Vendim Nr. 1043, daté 16.12.2015 “Pér disa shtesa dhe ndryshime né vendimin nr. 408, daté
13.5.2015, té késhillit t¢ ministrave, "Pér miratimin e rregullores sé zhvillimit té territorit”, té
ndryshuar;

v" Vendim Nr. 271, daté 6.4.2016 “Pér disa ndryshime dhe shtesa né vendimin nr. 408, daté
13.5.2015, té késhillit t¢ ministrave, "Pér miratimin e rregullores sé zhvillimit té territorit"”, té
ndryshuar.

v" Vendim Nr. 1096 daté 28.12.2015 “Pér miratimin e rregullave, kushteve e procedurave pér
pérdorimin dhe menaxhimin e hapésirés publike”.
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Procedura administrative e ofrimit té shérbimeve
1. Progcedura administrative e ofrimit té shérbimeve kur kérkesa béhet prané Bashkisé

Pranimi i kérkesés

Né momentin gé njé person paragitet prané sportelit té shérbimit né Bashki pér té aplikuar pér
njé shérbim té urbanistikés, punonjési prané sportelit té€ shérbimit pranon aplikimin.

Sportelet e shérbimit jané pérgjegjése pér plotésimin e formularit té aplikimit né dy kopje, njéra
kopje i dorézohet kérkuesit té shérbimit, ndérsa kopja tjetér i bashkéngjitet dosjes fizike té tij.
Formulari i aplikimit firmoset nga punonjési prané sportelit té shérbimit dhe nga kérkuesi i
shérbimit.

Pranimi i dokumenatacionit té aplikimit

Kérkesa pér shérbim duhet té jeté e shogéruar me dokumentacionin pérkatés sipas akteve ligjore
né fugi. Punonjési prané sportelit té shérbimit gé pranon aplikimin duhet té sigurohet gé kérkuesi
i shérbimit i ka bashkéngjitur kérkesés sé tij dokumentacionin e kérkuar né formatin e duhur
(origjinal, kopje e thjeshté, kopje e njésuar me origjinalin). Né rastin kur kérkuesi i shérbimit nuk
éshté 1 informuar rreth dokumentacionit qé duhet té dorézojé, punonjési prané sportelit té
shérbimit i jep njé kopje me listén e dokumentacionit té€ nevojshém sipas akteve ligjore né fugi.

Protokollimi i dokumentacionit

Punonjési prané sportelit té shérbimit éshté pérgjegjés pér dorézimin e dosjes fizike prané Zyrés
sé Protokoll-Arkivit. Dosja fizike e cila pérfshin dokumentacionin e aplikimit rregjistrohet né
librin e protokollit. Punonjési prané sportelit té shérbimit firmos pér dorézimin e tyre né librin e
protokollit.

Punonjési prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit shpérndan dosjet fizike prané zyrés pérgjegjése pér
shqyrtimin e kérkesave. Punonjési prané zyrés pérgjegjése firmos né librin e protokollit pér
marrjen né dorézim té tyre.
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Shqgyrtimi i kérkesés nga zyra pérgjegjése e shérbimit

Zyra pérgjegjése pér shqyrtimin e kérkesave shqyrton dokumentacionin e dorézuar, nése
kérkuesi i1 shérbimit i plotéson kriteret pér miratimin e kérkesés. Pasi shqyrton kérkesén zyra
pérgjegjése merr vendimin pér miratimin, kthimin pér plotésim apo refuzimin e kérkesés.

Progedura e punés kur kérkesa miratohet

Né rastin e miratimit té kérkesés, punonjési prané zyrés pérgjegjése pér shqyrtimin e kérkesave
plotéson té dhénat pér dokumentin e kérkuar (leje, vértetim, etj), sipas akteve ligjore né fuqi.
Informacioni me llogaritjen e detyrimit i dérgohet Sektori i t€ Ardhurave, i cili pérgatit faturén
pér shérbim sipas tarifave té miratura né paketén fiskale prané cdo Njésie té Vetégeverisjes
Vendore. Sektori i té Ardhurave pasi pérgatit faturén pér shérbim e pércjell até prané zyrés
pritése e cila ka pranuar aplikimin.

Dokumenti i kérkuar (leje, vértetim, etj) pérgatitet né tre kopje;

» Njé kopje me konceptim e cila ruhet né dosjen e Protokoll-Arkivit.
» Njé kopje pa konceptim e cila i dorézohet kérkuesit té shérbimit.
> Njé kopje pa konceptim e cila i shtohet dosjes fizike té kérkuesit té shérbimit.

Té treja kopjet e dokumentit i dorézohen Kryetarit té Bashkisé pér t’u firmosur. Pasi jané
firmosur, dokumentat dérgohen prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit ku protokollohen. Zyra
pérgjegjése pér shqyrtimin e shérbimeve dorézon njé kopje té dokumentit pa konceptim prané
zyrés pritése e cila ka pranuar aplikimin.

Kérkuesi i shérbimit njoftohet nga zyra pritése se pérgjigjja e tij éshté gati. Kur kérkuesi i
shérbimit paragitet prané zyrés pritése punonjési i dorézon faturén e pérgatitur paraprakisht nga
Zyra e té Ardhurave pér té béré pagesén pér shérbim. Kérkuesi i shérbimit pasi kryen pagesén,
paragitet prané zyrés pritése dhe dorézon njé kopje té mandat pagesés, e cila mé pas i dérgohet
Zyrés sé té Ardhurave.

Punonjési prané zyrés pritése i dorézon kérkuesit té shérbimit dokumentin e pérgjigjes té
firmosur nga Kryetari. Hapi i fundit pér mbylljen e ciklit té ofrimit t& shérbimit, &shté plotésimi i
formularit “Konfirmim pér térhegjen e dokumentit”, i cili éshté njé vetédeklarim qé kérkuesi i
shérbimit firmos pér marrjen né dorézim té dokumentit.
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Procedura e punés kur kérkesa refuzohet
Né rastin kur zyra pérgjegjése pér shqyrtimin e shérbimit vendos qé ta refuzojé kérkesén,
argumenton arsyen pér refuzimin e kérkesés dhe e firmos.

Dokumenti i refuzimit pérgatitet né tre kopje;
> Njé kopje me konceptim e cila ruhet né dosjen e Protokoll-Arkivit.
> Njé kopje pa konceptim e cila i dorézohet kérkuesit té shérbimit.
> Njé kopje pa konceptim e cila i shtohet dosjes fizike té kérkuesit té shérbimit.

Té treja kopjet e dokumentit i dorézohen Kryetarit té Bashkisé pér t’u firmosur. Dokumentat pasi
jané firmosur dérgohen prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit ku protokollohen. Zyra pérgjegjése pér
shqyrtimin e shérbimeve njé kopje té dokumentit pa konceptim e pércjell prané zyrés pritése e
cila ka pranuar aplikimin.

Kérkuesi i shérbimit njoftohet nga zyra pritése se pérgjigjia e tij éshté gati dhe né momentin e
paragitjes i dorézohet formulari i refuzimit.

Procedura e punés pér plotésim dokumentacioni

Né rastin kur zyra pérgjegjése pér shgyrtimin e shérbimit, pas shgyrtimit t¢ dokumentacionit
evidenton se ka mungesé dokumentacioni ose dokumentacioni i dorézuar nuk éshté né formatin e
duhur (origjinal, kopje e thjeshté, kopje e njésuar me origjinalin, etj), pérgatit njé pérgjigje me
shkrim duke argumentuar kthimin e kérkesés pér mungesé dhe plotésim dokumentacioni.
Pérgjigjia dérgohet prané zyrés pritése dhe zyra pritése i dorézon kérkuesit té shérbimit
pérgjigjen e pérgatitur nga zyra pérgjegjése e shérbimit.
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2. Procedura administrative e ofrimit té shérbimeve kur kérkesa béhet prané njésive
administrative

Pranimi i kérkesés

Né momentin gé njé person paragitet prané sportelit té shérbimit né njé Njési Administrative pér
té aplikuar pér njé shérbim té sektorit té urbanistikés, punonjési prané sportelit t& shérbimit
pranon aplikimin.

Sportelet e shérbimit jané pérgjegjése pér plotésimin e formularit té aplikimit né dy kopje, njéra
kopje i1 dorézohet kérkuesit té shérbimit, ndérsa kopja tjetér i bashkéngjitet dosjes fizike té tij.
Formulari i aplikimit firmoset nga punonjési prané sportelit té shérbimit dhe nga kérkuesi i
shérbimit.

Pranimi i dokumenatacionit té aplikimit

Kérkesa pér shérbim duhet té jeté e shogéruar me dokumentacionin pérkatés sipas akteve ligjore
né fugi. Punonjési prané sportelit té shérbimit gé pranon aplikimin duhet té sigurohet qé kérkuesi
i shérbimit i ka bashkéngjitur kérkesés sé tij dokumentacionin e kérkuar né formatin e duhur
(origjinal, kopje e thjeshté, kopje e njésuar me origjinalin). Né rastin kur kérkuesi i shérbimit nuk
éshté 1 informuar rreth dokumentacionit qé duhet té dorézojé, punonjési prané sportelit té
shérbimit i jep njé kopje me listén e dokumentacionit t& nevojshém sipas akteve ligjore né fuqi.

Protokollimi i dokumentacionit

Duke gené se funksionet pérgjegjése pér shqyrtimin e shérbimeve jané té pérgéndruara prané
bashkive, pjesa mé e madhe e njésive administrative né strukutén e tyre administrative nuk kané
zyré pér shqyrtimin e shérbimeve té urbanistikés. Shérbimet e sektorit té urbanistikés shqyrtohen
prané bashkive, ndaj pér verifikueshmériné e dokumentacionit éshté e nevojshme qé dosja fizike
e kérkuesit té shérbimit té dérgohet fizikisht prané zyrés sé urbanistikés né bashki.

Né njésité administrative pércaktohet njé periudhé kohore gjaté té cilés pércillen dosjet prané
Bashkisé pér shqyrtim.,

Personi gé merr né dorézim dosjet fizike pér t’i transferuar prané Bashkisé, firmos prané Zyrés sé
Protokoll né Njési Administrative pér marrjen né dorézim té tyre dhe prané Zyrés sé Protokoll-
Arkivit né bashki pér dorézimin e tyre.

Dosjet fizike rregjistrohen té gjitha tek libri i protokollit Zyra e Protokoll-Arkivit.

Punonjési prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit shpérndan dosjet fizike prané zyrés pérgjegjése pér
shqyrtimin e kérkesave. Punonjési prané zyrés pérgjegjése firmos né librin e protokollit pér
marrjen né dorézim té tyre.
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Shqgyrtimi i kérkesés nga zyra pérgjegjése e shérbimit

Zyra pérgjegjése pér shqyrtimin e kérkesave shqyrton dokumentacionin e dorézuar, nése
kérkuesi i1 shérbimit i plotéson kriteret pér miratimin e kérkesés. Pasi shqyrton kérkesén zyra
pérgjegjése merr vendimin pér miratimin, kthimin pér plotésim apo refuzimin kérkesés.

Progedura e punés kur kérkesa miratohet

Né rastin e miratimit té kérkesés punonjési prané zyrés pérgjegjése pér shqyrtimin e kérkesave
plotéson té dnhénat pér dokumentin e kérkuar (leje, vértetim, etj), sipas akteve ligjore né fuqi.
Informacioni me llogaritjen e detyrimit dérgohet tek Sektori i t& Ardhurave, i cili pérgatit faturén
pér shérbim sipas tarifave té miratura né paketén fiskale prané cdo Njésie té Vetégeverisjes
Vendore. Sektori i té Ardhurave pasi pérgatit faturén pér shérbim e pércjell até prané zyrés
pritése e cila ka pranuar aplikimin.

Dokumenti i kérkuar (leje, vértetim, etj), pérgatitet né tre kopje;

> Njé kopje me konceptim e cila ruhet né dosjen e Protokoll-Arkivit.
> Njé kopje pa konceptim e cila i dorézohet kérkuesit té shérbimit.
> Njé kopje pa konceptim e cila i shtohet dosjes fizike té kérkuesit té shérbimit.

Té treja kopjet e dokumentit i dorézohen Kryetarit té Bashkisé pér t’u firmosur. Dokumentat pasi
jané firmosur dérgohen prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit ku protokollohen.

Dokumenti i firmosur nga Kryetari dérgohet fizikisht prané Njésisé Administrative ku éshté
kryer kérkesa. Personi gé ngarkohet pér transferimin e dokumentave nga Bashkia né njési
administrative, firmos prané librit té protokollit né bashki pér térhegjen e dokumentave dhe prané
njésisé administrative pér dorézimin e tyre.

Né librin e protokollit té njésisé administrative firmos edhe punonjési prané zyrés pritése né njési
administrative pér marrjen né dorézim té dokumentave.

Kérkuesi i shérbimit njoftohet nga zyra pritése se pérgjigjja e tij éshté gati. Kur kérkuesi i
shérbimit paragitet prané zyrés pritése punonjési i dorézon faturén e pérgatitur paraprakisht nga
Zyra e té Ardhurave pér té béré pagesén pér shérbim.

Kérkuesi i shérbimit pasi kryen pagesén, paraqgitet prané zyrés pritése dhe dorézon njé kopje té
mandat pagesés, e cila mé pas i dérgohet Zyrés sé té Ardhurave.

Punonjési prané zyrés pritése i dorézon kérkuesit té shérbimit dokumentin e pérgjigjes té
firmosur nga Kryetari i Bashkisé. Hapi i fundit pér mbylljen e ciklit té ofrimit té shérbimit, éshté
plotésimi i formularit “Konfirmim pér térhegjen e dokumentit”, i cili éshté njé vetédeklarim gé
kérkuesi i shérbimit firmos pér marrjen né dorézim té dokumentit.

Procedura e punés kur kérkesa refuzohet
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Né rastin kur zyra pérgjegjése pér shqyrtimin e shérbimit vendos qé ta refuzojé kérkesén,
argumenton arsyen pér refuzimin e kérkesés dhe e firmos.

Dokumenti i refuzimit pérgatitet né tre kopje;

» Njé kopje me konceptim e cila ruhet né dosjen e Protokoll-Arkivit.
» Njé kopje pa konceptim e cila i dorézohet kérkuesit té shérbimit.
» Njé kopje pa konceptim e cila i shtohet dosjes fizike té kérkuesit té shérbimit.

Té treja kopjet e dokumentit i dorézohen Kryetarit té Bashkisé pér t’u firmosur. Dokumentat pasi
jané firmosur dérgohen prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit ku protokollohen.

Njé kopje me konceptim dérgohet prané Njésisé Administrative ku éshté kryer kérkesa. Personi
gé ngarkohet pér transferimin e dokumentave nga Bashkia né njési administrative, firmos prané
librit té protokollit né bashki pér térhegjen e dokumentave dhe prané njésisé administrative pér
dorézimin e tyre.

NEé librin e protokollit té njésisé administrative firmos edhe punonjési prané zyrés pritése né njési
administrative pér marrjen né dorézim té dokumentave.

Kérkuesi i shérbimit njoftohet nga zyra pritése se pérgjigjja e tij éshté gati. Kur kérkuesi i
shérbimit paragitet prané zyrés pritése punonjési i dorézon formularin e refuzimit.

Procedura e punés pér plotésim dokumentacioni

Né rastin kur zyra pérgjegjése pér shgyrtimin e shérbimit, pas shgyrtimit t€ dokumentacionit
evidenton se ka mungesé dokumentacioni ose dokumentacioni i dorézuar nuk éshté né formatin e
duhur (origjinal, kopje e thjeshté, kopje e njésuar me origjinalin, etj), pérgatit njé pérgjigje me
shkrim duke argumentuar kthimin e kérkesés pér munges dhe plotésim dokumentacioni.
Pérgjigjia dérgohet prané zyrés pritése dhe zyra pritése i dorézon kérkuesit té shérbimit
pérgjigjen e pérgatitur nga zyra pérgjegjése e shérbimit.
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4.2.3 Sektori i Shérbimeve Sociale

Lista e shérbimeve

Ofrimi i shérbimeve nga sektori i shérbimeve sociale né njésité e vetégeverisjes vendore
paragesin njé réndési té vecanté né aspektin e interesit qé kéto shérbime pérfagésojné pér
kérkuesit e shérbimeve. Pér shérbimet e méposhtme éshté dhéné njé pérshkrim i shkurtér se pér
cfaré shérbejné dhe cilét jané pérfituesit e kétyre shérbimeve;

Shérbimet Sociale konsistojné né formé té ndihmés ekonomike pér shtresat né nevojé, té
shérbimeve té pérkujdesit social, rezidencial dhe komunitar. Bashkité kané ngritur struktura
brenda Sektorit t¢ Shérbimeve Sociale né Bashki si;

Komisioni i Vlerésimit t¢ Nevojave, i cili shqyrton kérkesat e qytetaréve pér shérbimet e
méposhtme, gé kané nevojé pér shérbime té pérkujdesit dhe vendos sistemimin e gytetaréve né
gendrat rezidenciale gé jané né varési té Bashkiseé;

1. Kérkesé pér pranim té personave me aftési ndryshe né institucionet rezidenciale
2. Kérkesé pér pranim té personave té moshuar né institucionet rezidenciale
3. Kérkesé pér pranim té fémijéve né institucionet rezidenciale té pérkujdesit shogéror

Pérshkrim i shérbimeve:

Njésité e Qeverisjes Vendore bazuar n€ Vendimin Nr. 425, dat€ 27.6.2012 “Pér pércaktimin e
kritereve dhe té dokumentacionit t& nevojshém pér pranimin e personave né institucionet
rezidenciale, publike dhe jopublike, t€ pérkujdesjes shoqgérore®, shqyrtojné kérkesat e personave
me aftési ndryshe pér t’u pranuar né institucionet rezidenciale dhe marrin njé vendim pér
miratimin ose refuzimin e kérkesés.

Periudha e vlefshmérisé:
Periudha e vlefshmérisé sé géndrimit té gytetaréve né gendrat rezidenciale pércaktohet né bazé té
vlerésimeve dhe nevojave gé shfag né ményré individuale ¢cdo person.

Afati i shqyrtimit:

Zyra pérgjegjése e shérbimit, pas shqyrtimit t¢ dokumentacionit, do té marr njé vendim pér
aplikimin brenda 15 ditéve, nga data e paragitjes sé aplikimit.
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4.Kérkesé pér dhénie mendimi pér kujdestari ligjore

Pérshkrim i shérbimit:

Komisioni multidisiplinar i kujdestarisé né bashki rekomandon, pér pérzgjedhjen e njé familjeje
kujdestare pér fémijét, duke pasur parasysh pérshtatshmériné sa mé miré té nevojave té fémijéve
me familjet. Pérshtatshméria ndérmjet familjes kujdestare dhe fémijés bazohet né raportet e
paraqitura pér fémijén dhe familjet kujdestare nga sektori i ndihmés dhe pérkujdesjes shogérore
né Bashki, si dhe né kriteret e pércaktuara né aktet ligjore.

Periudha e vlefshmérisé:
Dhénia e mendimit nga komisioni multidisiplinar i kujdestarisé né Bashki jepet vetém njé heré
pér ¢do aplikim né ményré individuale.

Afati i shqyrtimit:
Zyra pérgjegjése e shérbimit, pas shqyrtimit t¢ dokumentacionit, do té marr njé vendim pér
aplikimin brenda 30 ditéve, nga data e paragitjes sé aplikimit.

5.Kérkesé pér strehim

Pérshkrim i shérbimeve:

Kérkesat pér strenim paragiten nga kérkuesit e shérbimeve bashké me dokumentacionin pérkatés
dhe dérgohen pér shqyrtim prané zyrés sé shérbimeve sociale né Bashki. Zyra e shérbimeve
sociale shgyrton kékesat, nevojat e qytetaréve pér njé sistemim mé té pérshtatshém dhe té
pérballueshem.

Vendimi pér miratimin e kérkesave merret né mbledhjet e Késhillit Bashkiak.

Periudha e vlefshmérisé:
Kérkesat pér strehim pércaktohen né bazé té vlerésimeve dhe nevojave gé shfag né ményré
individuale ¢do person.

Afati i shqyrtimit:

Zyra pérgjegjése e shérbimit, pas shqyrtimit t€ dokumentacionit, do té marr njé vendim pér
aplikimin brenda 30 ditéve, nga data e paragitjes sé aplikimit.
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Baza ligjore
Hartimi i progcedurave administrative éshté mbéshtetur né legjislacionin e méposhtém;

v Ligj Nr .9232, daté 13.5.2004 “Pér programet sociale per strehimin e banoreve te zonave
urbane”;

v’ Ligj Nr. 9355, daté 10.3.2005 “Pér ndihmén dhe shérbimet shogérore®;

v Ligj Nr. 9602, daté 28.7.2006 Pér disa ndryshime né ligjin nr. 9355, daté 10.3.2005 "Pér
ndihmén dhe shérbimet shogérore";

v Ligj Nr.9719, daté 23.4.2007 Pér disa shtesa dhe ndryshime né ligjin nr.9232, daté 13.5.2004
"Pér programet sociale té strehimit té banoréve té zonave urbane”;

v' Ligj Nr.10252, daté 11.3.2010 pér disa shtesa né ligjin nr. 9355, daté 10.3.2005 "Pér
ndihmén dhe shérbimet shogérore”, té ndryshuar;

v Ligj Nr.10399, daté 17.3.2011 pér disa ndryshime dhe shtesa né ligjin nr. 9355, daté
10.3.2005 "Pér ndihmén dhe shérbimet shogérore”, té ndryshuar;

v" Vendim Nr. 425, daté 27.6.2012 “Pér pércaktimin e kritereve dhe té dokumentacionit té
nevojshém pér pranimin e personave né institucionet rezidenciale, publike dhe jopublike, té
pérkujdesjes shoqérore®;

v Ligj Nr. 54/2012 Pér disa ndryshime dhe shtesa né ligjin nr. 9232, daté 13.5.2004 "Pér
programet sociale pér strehimin e banoréve té zonave urbane"”, té ndryshuar;

v Ligj Nr. 25/2013 pér disa ndryshime dhe shtesa né ligjin nr. 9355, daté 10.3.2005 "Pér
ndihmén dhe shérbimet shogérore";

v Ligj Nr. 47/2014 pér disa shtesa dhe ndryshime né ligjin nr. 9355, daté 10.3.2005, "Pér
ndihmén dhe shérbimet shogérore”, té ndryshuar;

v Ligj nr. 44/2016 Pér disa ndryshime dhe shtesa né ligjin nr. 9355, daté 10.3.2005, "Pér
ndihmén dhe shérbimet shogérore", té ndryshuar;

v Ligj Nr. 73/2016 Pér njé ndryshim dhe shtesé né ligjin nr. 9232, daté 13.5.2004, "Pér
programet sociale té strehimit", té ndryshuar;

v' Vendim Nr. 89, daté 26.1.2012 “Pér pércaktimin e kritereve, t€ dokumentacionit dhe té
procedurés sé shérbimit t€ kujdestarisé®.
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Procedura administrative e ofrimit té shérbimeve
1. Procedura administrative e ofrimit té shérbimeve kur kérkesa béhet prané Bashkisé

Pranimi i kérkesés

Né momentin gé njé person paragitet prané sportelit té shérbimit né Bashki pér té aplikuar pér
njé shérbim té sektorit t€ shérbimeve sociale, punonjési prané sportelit t€ shérbimit pranon
aplikimin.

Sportelet e shérbimit jané pérgjegjése pér plotésimin e formularit té aplikimit né dy kopje, njéra
kopje i dorézohet kérkuesit té shérbimit, ndérsa kopja tjetér i bashkéngjitet dosjes fizike té tij.
Formulari i aplikimit firmoset nga punonjési prané sportelit té shérbimit dhe nga kérkuesi i
shérbimit.

Pranimi i dokumenatacionit té aplikimit

Kérkesa pér shérbim duhet té jeté e shogéruar me dokumentacionin pérkatés sipas akteve ligjore
né fugi. Punonjési prané sportelit té shérbimit gé pranon aplikimin duhet té sigurohet gé kérkuesi
i shérbimit i ka bashkéngjitur kérkesés sé tij dokumentacionin e kérkuar né formatin e duhur
(origjinal, kopje e thjeshté, kopje e njésuar me origjinalin). Né rastin kur kérkuesi i shérbimit nuk
éshté i informuar rreth dokumentacionit qé duhet té dorézojé, punonjési prané sportelit té
shérbimit i jep njé kopje me listén e dokumentacionit té€ nevojshém sipas akteve ligjore né fugi.

Protokollimi i dokumentacionit

Punonjési prané sportelit té shérbimit éshté pérgjegjés pér dorézimin e dosjes fizike prané Zyrés
sé Protokoll-Arkivit. Dosja fizike e cila pérfshin dokumentacionin e aplikimit rregjistrohet né
librin e protokollit. Punonjési prané sportelit té shérbimit firmos pér dorézimin e tyre né librin e
protokollit.

Punonjési prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit shpérndan dosjet fizike prané zyrés pérgjegjése pér
shqyrtimin e kérkesave. Punonjési prané zyrés pérgjegjése firmos né librin e protokollit pér
marrjen né dorézim té tyre.
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Shqgyrtimi i kérkesés nga zyra pérgjegjése e shérbimit

Kérkesat pér shérbime sociale shgyrtohen népérmjet njé komisioni té posacém. Komisioni i
mbledhur pér shqyrtimin e dosjeve, vleréson nevojat e individéve ose familjeve gé kérkojné té
marrin shérbime shogérore si dhe mundésité financiare pér mbulimin e kétyre shérbimeve. Né
varési té kérkesés pér shérbim, kérkesa dérgohet edhe prané autoriteteve té tjera kompetetente
pér shqyrtimin e kérkesave.

Progedura e punés kur kérkesa miratohet
Kérkesat shqyrtohen né Késhill Bashkiak ku merret vendimi pér pérfituesit dhe lista e
pérfituesve afishohet né zyrat pritése né bashki si edhe né faget zyrtare té bashkive.

Procedura e punés kur kérkesa refuzohet
Kérkuesit e shérbimit informohen nése jané apo jo pérfitues prané zyrave pritése né Bashki si
edhe né faget zyrtare té Bashkive.

Procedura e punés pér plotésim dokumentacioni

Né rastin kur késhilli Bashkiak, pas shqyrtimit t¢ dokumentacionit evidenton se ka mungesé
dokumentacioni ose dokumentacioni i dorézuar nuk éshté né formatin e duhur (origjinal, kopje e
thjeshté, kopje e njésuar me origjinalin, etj), pérgatit njé pérgjigje me shkrim duke argumentuar
kthimin e kérkesés pér mungesé dhe plotésim dokumentacioni.

Pérgjigjia dérgohet prané zyrés pritése dhe zyra pritése i dorézon kérkuesit té shérbimit
pérgjigjen e pérgatitur nga zyra pérgjegjése e shérbimit.
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2. Procedura administrative e ofrimit té shérbimeve kur kérkesa béhet prané njésive
administrative

Pranimi i kérkesés

Né momentin gé njé person paragitet prané sportelit té shérbimit né Njési Administrative pér té
aplikuar pér njé shérbim té sektorit té€ shérbimeve sociale, punonjési prané sportelit té shérbimit
pranon aplikimin.

Sportelet e shérbimit jané pérgjegjése pér plotésimin e formularit té aplikimit né dy kopje, njéra
kopje i1 dorézohet kérkuesit té shérbimit, ndérsa kopja tjetér i bashkéngjitet dosjes fizike té tij.
Formulari i aplikimit firmoset nga punonjési prané sportelit té shérbimit dhe nga kérkuesi i
shérbimit.

Pranimi i dokumenatacionit té aplikimit

Kérkesa pér shérbim duhet té jeté e shogéruar me dokumentacionin pérkatés sipas akteve ligjore
né fugi. Punonjési prané sportelit té shérbimit gé pranon aplikimin duhet té sigurohet gé kérkuesi
i shérbimit i ka bashkéngjitur kérkesés sé tij dokumentacionin e kérkuar né formatin e duhur
(origjinal, kopje e thjeshté, kopje e njésuar me origjinalin). Né rastin kur kérkuesi i shérbimit nuk
éshté i informuar rreth dokumentacionit qé duhet té dorézojé, punonjési prané sportelit té
shérbimit i jep njé kopje me listén e dokumentacionit té€ nevojshém sipas akteve ligjore né fugi.

Protokollimi i dokumentacionit

Duke gené se funksionet pérpunuese jané té pérgéndruara prané bashkive, pjesa mé e madhe e
njésive administrative né strukutén e tyre administrative nuk kané zyré pér shqgyrtimin e
shérbimeve sociale. Shérbimet sociale shqyrtohen prané bashkive, ndaj pér verifikueshmériné e
dokumentacionit éshté e nevojshme gé dosja fizike e kérkuesit té shérbimit té€ dérgohet fizikisht
prané zyrés sé shérbimeve sociale né bashki.

Né njésité administrative pércaktohet njé periudhé kohore gjaté té cilés pércillen dosjet prané
Bashkisé pér shqyrtim.,

Personi gé merr né dorézim dosjet fizike pér t’i transferuar prané Bashkisé, firmos prané Zyrés sé
Protokoll né Njési Administrative pér marrjen né dorézim té tyre dhe prané Zyrés sé Protokoll-
Arkivit né Bashki pér dorézimin e tyre.

Dosjet fizike rregjistrohen té gjitha tek libri i protokollit Zyra e Protokoll-Arkivit.

Punonjési prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit shpérndan dosjet fizike prané zyrés pérgjegjése pér
shqyrtimin e kérkesave, té cilat firmosen nga punonjési pérgjegjés.
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Shqgyrtimi i kérkesés

Kérkesat e depozituara prané Bashkisé dhe njésive administrative pér pérfitimin e shérbimeve
sociale shqgyrtohen népérmjet njé komisioni té posacém né bashki. Komisioni i mbledhur pér
shqyrtimin e dosjeve, vleréson nevojat e individéve ose familjeve gé kérkojné té marrin shérbime
shogérore si dhe mundésité financiare pér mbulimin e kétyre shérbimeve. Né varési té kérkesés
pér shérbim, kérkesa dérgohet edhe prané autoriteteve té tjera kompetetente pér shqyrtimin e
kérkesave.

Progedura e punés kur kérkesa miratohet

Kérkesat shqyrtohen né Késhill Bashkiak ku merret vendimi pér pérfituesit dhe lista e
pérfituesve afishohet né zyrat pritése né bashki dhe njési administrative si edhe né faget zyrtare
té bashkive.

Procedura e punés kur kérkesa refuzohet
Kérkuesit e shérbimit informohen nése jané apo jo pérfitues prané zyrave pritése né bashki dhe
njési administrative si edhe né faget zyrtare té bashkive.

Procedura e punés pér plotésim dokumentacioni

Né rastin kur késhilli Bashkiak, pas shqyrtimit t¢ dokumentacionit evidenton se ka mungesé
dokumentacioni ose dokumentacioni i dorézuar nuk éshté né formatin e duhur (origjinal, kopje e
thjeshté, kopje e njésuar me origjinalin, etj), pérgatit njé pérgjigje me shkrim duke argumentuar
kthimin e kérkesés pér mungesé dhe plotésim dokumentacioni.

Pérgjigjia dérgohet prané zyrés pritése dhe zyra pritése i dorézon kérkuesit té shérbimit
pérgjigjen e pérgatitur nga zyra pérgjegjése e shérbimit.
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4.2.4 Sektori i Ndihmés Ekonomike

Lista e shérbimeve

Ofrimi i shérbimeve nga sektori i ndihmés ekonomike né njésité e vetéqgeverisjes vendore
paragesin njé réndési té vecanté né aspektin e interesit qé kéto shérbime pérfagésojné pér
kérkuesit e shérbimeve. Pér shérbimet e méposhtme éshté dhéné njé pérshkrim i shkurtér se pér
cfaré shérbejné dhe cilét jané pérfituesit e kétyre shérbimeve.

Pérshkrim i shérbimeve:

Vértetimet nése kérkuesi i shérbimit trajtohet apo jo me ndihmé ekonomike, pagesé pér aftési
ndryshe, pagesén e shtesés sé invaliditetit, pagesé verbérie, pagesé pér paraplegjiké dhe
tetraplegjiké, pagesé kujdestarie zakonisht kérkohen pér t’i paraqitur si dokumentacion plotésues
pér pérfitimin e njé shérbimi tjetér.

Né vértetim shénohet nése kérkuesi i shérbimit pérfiton ndihmé ekonomike, numri i dosjes sé tij,
masa e pérfitmit té ndihmés ekonomike, periudha e pérfitimit, etj. Vértetimet léshohen pér arsye
té ndryshme si psh; pér pérfitim karte shéndetésore, pér rimbursim librash, pér reduktim tarife

shkollore, pér rimbursim taksash, pér reduktim té faturés sé dritave, pér ambasa, etj.

Veértetim qé trajtohet me ndihmé ekonomike

Vértetim qgé trajtohet me pagesé pér aftési ndryshe

Veértetim pér Shgyrtimin me pagesén e shtesés sé invaliditetit
Vértetim gé trajtohet me pagesé verbérie

Vértetim qé trajtohet me pagesé pér paraplegjiké dhe tetraplegjiké
Vértetim kujdestarie

S wdE

Periudha e vlefshmérisé:
Ké&to shérbime ofrohen pa afat té pércaktuar vlefshmérie nga Bashkia.

Vlefshméria e dokumentit vlerésohet nga institucioni gé e kérkon dokumentin pér pérfitimin e
njé shérbimi gé ky institucion ofron.

Afati i shqyrtimit:

Zyra pérgjegjése e shérbimit, pas shqyrtimit té dokumentacionit, do té hartoj vértetimin brenda 2
ditéve nga data e paraqitjes sé aplikimit.
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Baza ligjore
Hartimi i progcedurave administrative éshté mbéshtetur né legjislacionin e méposhtém;

v’ Ligj Nr. 9355, daté 10.3.2005 “Pér ndihmén dhe shérbimet shogérore®;

v Ligj Nr. 9602, daté 28.7.2006 Pér disa ndryshime né ligjin nr. 9355, daté 10.3.2005 "Pér
ndihmén dhe shérbimet shogérore";

v' Ligj Nr.10252, daté 11.3.2010 pér disa shtesa né ligjin nr. 9355, daté 10.3.2005 "Pér
ndihmén dhe shérbimet shogérore”, té ndryshuar;

v' Ligj Nr.10399, daté 17.3.2011 pér disa ndryshime dhe shtesa né ligjin nr. 9355, daté
10.3.2005 "Pér ndihmén dhe shérbimet shogérore”, té ndryshuar;

v Ligj Nr. 25/2013 pér disa ndryshime dhe shtesa né ligjin nr. 9355, daté 10.3.2005 "Pér
ndihmén dhe shérbimet shogérore”;

v Ligj Nr. 47/2014 pér disa shtesa dhe ndryshime né ligjin nr. 9355, daté 10.3.2005, "Pér
ndihmén dhe shérbimet shogérore”, té ndryshuar;

v Ligj nr. 44/2016 Pér disa ndryshime dhe shtesa né ligjin nr. 9355, daté 10.3.2005, "Pér
ndihmén dhe shérbimet shogérore”, té ndryshuar;

v VKM Nr.787/05 “Pér pércaktimin ¢ kritereve, té€ progedurave dhe té masés sé ndihmés
ekonomike*;

v" Vendim Nr. 478, daté 12.7.2006 Pér njé ndryshim né vendimin nr.787, daté 14.12.2005 "Pér
pércaktimin e kritereve, té progedurave dhe té masés sé ndihmés ekonomike";

v" Vendim Nr.1053, daté 23.4.2008 Pér disa ndryshime né vendimin nr.787, daté 14.12.2005 té
késhillit t& ministrave "Pér pércaktimin e kritereve, té procedurave dhe té masés sé ndihmés
ekonomike";

v" Vendim Nr.1237, daté 16.12.2009 Pér njé shtesé né vendimin nr.787, daté 14.12.2005 té
késhillit t& ministrave "Pér pércaktimin e kritereve, té procedurave dhe té masés sé ndihmés
ekonomike", té ndryshuar;

v' Vendim Nr.796, daté 8.9.2010 Pér disa shtesa dhe ndryshime né vendimin nr.787, daté
14.12.2005 té késhillit t€¢ ministrave "Pér pércaktimin e kritereve, té procedurave dhe té
masés sé ndihmés ekonomike", té ndryshuar;

v" Vendim Nr.35, daté 19.1.2011 Pér njé ndryshim né vendimin nr.787, daté 14.12.2005 té
késhillit t& ministrave "Pér pércaktimin e kritereve, té procedurave dhe té masés sé ndihmés
ekonomike", t& ndryshuar

v" Vendim Nr. 96, daté 7.2.2012 Pér disa ndryshime dhe shtesa né vendimin nr. 787, daté
14.12.2005 té késhillit t& ministrave "Pér pércaktimin e kritereve, té procedurave dhe té
maseés sé ndihmés ekonomike", té ndryshuar

v" Vendim Nr. 376, daté 11.6.2014 Pér disa ndryshime dhe shtesa né vendimin nr. 787, daté
14.12.2005, té késhillit t&¢ ministrave, "Pér pércaktimin e kritereve, té procedurave dhe té
masés sé ndihmés ekonomike", té ndryshuar

v' Vendim nr. 955, daté 7.12.2016 “Pér pércaktimin e kritereve, t€ procedurave,
dokumentacionit dhe masés s€ pérfitimit t€ ndihmés ekonomike*.
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Procedura administrative e ofrimit té shérbimeve
1. Progcedura administrative e ofrimit té shérbimeve kur kérkesa béhet prané Bashkisé

Pranimi i kérkesés

Né momentin gé njé person paraqgitet prané sportelit té shérbimit né ¢do bashki pér té aplikuar
pér njé vértetim ndihme ekonomike, punonjési prané sportelit té shérbimit pranon aplikimin.
Sportelet e shérbimit jané pérgjegjése pér plotésimin e formularit té aplikimit né dy kopje, njéra
kopje i dorézohet kérkuesit té shérbimit, ndérsa kopja tjetér i bashkéngjitet dosjes fizike té tij.
Formulari i aplikimit firmoset nga punonjési prané sportelit té shérbimit dhe nga kérkuesi i
shérbimit.

Pranimi i dokumenatacionit té aplikimit

Kérkesa pér shérbim duhet té jeté e shogéruar me dokumentacionin pérkatés sipas akteve ligjore
né fugi. Punonjési prané sportelit té shérbimit gé pranon aplikimin duhet té sigurohet gé kérkuesi
i shérbimit i ka bashkéngjitur kérkesés sé tij dokumentacionin e kérkuar né formatin e duhur
(origjinal, kopje e thjeshté, kopje e njésuar me origjinalin). Né rastin kur kérkuesi i shérbimit nuk
éshté 1 informuar rreth dokumentacionit qé duhet té dorézojé, punonjési prané sportelit té
shérbimit i jep njé kopje me listén e dokumentacionit té€ nevojshém sipas akteve ligjore né fugi.

Protokollimi i dokumentacionit

Punonjési prané sportelit té shérbimit éshté pérgjegjés pér dorézimin e dosjes fizike prané Zyrés
sé Protokoll-Arkivit. Dosja fizike e cila pérfshin dokumentacionin e aplikimit rregjistrohet né
librin e protokollit. Punonjési prané sportelit té shérbimit firmos pér dorézimin e tyre né librin e
protokollit.

Punonjési prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit shpérndan dosjet fizike prané zyrés pérgjegjése pér
shqyrtimin e kérkesave. Punonjési prané zyrés pérgjegjése firmos né librin e protokollit pér
marrjen né dorézim té tyre.
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Shqgyrtimi i kérkesés nga zyra pérgjegjése e shérbimit

Zyra pérgjegjése pér shqyrtimin e kérkesave shqyrton dokumentacionin e dorézuar nga kérkuesi i
shérbimit. Zyra pérgjegjése pérgatit vértetimin nése kérkuesi i shérbimit trajtohet apo nuk
trajtohet me ndihmé ekonomike; pagesé pér aftési ndryshe, etj.

Procedura e punés kur kérkuesi i shérbimit trajtohet me ndihmé ekonomike
Vértetimi pérgatitet né tre kopje;
> Njé kopje me konceptim e cila ruhet né dosjen e Protokoll-Arkivit.
» Njé kopje pa konceptim e cila i dorézohet kérkuesit té shérbimit.
» Njé kopje pa konceptim e cila i shtohet dosjes fizike té kérkuesit té shérbimit.

Té treja kopjet e dokumentit pércillen tek Kryetari i Bashkisé pér t’u firmosur. Dokumentat pasi
jané firmosur dérgohen prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit ku protokollohen. Zyra pérgjegjése pér
shqyrtimin e shérbimeve njé kopje té& dokumentit pa konceptim e pércjell prané zyrés pritése e
cila ka pranuar aplikimin.

Kérkuesi i shérbimit njoftohet nga zyra pritése se vértetimi i tij éshté gati.

Punonjési prané zyrés pritése i dorézon kérkuesit té shérbimit dokumentin e pérgjigjes té
firmosur nga Kryetari i Bashkisé.

Procedura e punés kur kérkuesi i shérbimit nuk trajtohet me ndihmé ekonomike

Né rastet kur rezulton se kérkuesi i shérbimit nuk éshté pérfitues i ndihmés ekonomike, pérgatitet
vértetimi gé konfirmon se nuk éshté pérfitues.

Veértetimi pérgatitet né tre kopje;

> Njé kopje me konceptim e cila ruhet né dosjen e Protokoll-Arkivit.
> Njé kopje pa konceptim e cila i dorézohet kérkuesit té shérbimit.
» Njé kopje pa konceptim e cila i shtohet dosjes fizike té kérkuesit té shérbimit.

Té treja kopjet e dokumentit pércillen tek Kryetari i Bashkisé pér t’u firmosur. Dokumentat pasi
jané firmosur dérgohen prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit ku protokollohen.

Zyra pérgjegjése pér shqyrtimin e shérbimeve njé kopje té dokumentit pa konceptim e pércjell
prané zyrés pritése e cila ka pranuar aplikimin.

Kérkuesi i shérbimit njoftohet nga zyra pritése se pérgjigjia pér shérbimin éshté gati. Punonjési
prané zyrés pritése i dorézon kérkuesit té shérbimit dokumentin e pérgjigjes té firmosur nga
Kryetari i Bashkisé.
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Procedura e punés pér plotésim dokumentacioni

Né rastin kur zyra pérgjegjése pér shqyrtimin e shérbimit, pas shgyrtimit t¢ dokumentacionit
evidenton se ka mungeséé dokumentacioni ose dokumentacioni i dorézuar nuk éshté né formatin
e duhur (origjinal, kopje e thjeshté, kopje e njésuar me origjinalin, etj), pérgatit njé pérgjigje me
shkrim duke argumentuar kthimin e kérkesés pér mungesé dhe plotésim dokumentacioni.
Pérgjigjia dérgohet prané zyrés pritése dhe zyra pritése i dorézon kérkuesit té shérbimit
pérgjigjen e pérgatitur nga zyra pérgjegjése e shérbimit.
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2. Procedura administrative e ofrimit té shérbimeve kur kérkesa béhet prané njésive
administrative

Pranimi i kérkesés

Né momentin gé njé person paragitet prané sportelit té shérbimit né Njési Administrative pér té
aplikuar pér njé vértetim ndihme ekonomike, punonjési prané sportelit t€ shérbimit pranon
aplikimin.

Sportelet e shérbimit jané pérgjegjése pér plotésimin e formularit té aplikimit né dy kopje, njéra
kopje i1 dorézohet kérkuesit té shérbimit, ndérsa kopja tjetér i bashkéngjitet dosjes fizike té tij.
Formulari i aplikimit firmoset nga punonjési prané sportelit té shérbimit dhe nga kérkuesi i
shérbimit.

Pranimi i dokumenatacionit té aplikimit

Kérkesa pér shérbim duhet té jeté e shogéruar me dokumentacionin pérkatés sipas akteve ligjore
né fugi. Punonjési prané sportelit té shérbimit gé pranon aplikimin duhet té sigurohet qé kérkuesi
i shérbimit i ka bashkéngjitur kérkesés sé tij dokumentacionin e kérkuar né formatin e duhur
(origjinal, kopje e thjeshté, kopje e njésuar me origjinalin). Né rastin kur kérkuesi i shérbimit nuk
éshté 1 informuar rreth dokumentacionit qé duhet té dorézojé, punonjési prané sportelit té
shérbimit i jep njé kopje me listén e dokumentacionit t& nevojshém sipas akteve ligjore né fuqi.

Protokollimi i dokumentacionit

Punonjési prané sportelit t& shérbimit né njési administrative éshté pérgjegjés pér dorézimin e
dosjes fizike prané Zyrés sé Protokollit. Dosja fizike e cila pérfshin dokumentacionin e aplikimit
rregjistrohet né librin e protokollit. Punonjési prané sportelit té€ shérbimit firmos pér dorézimin e
tyre né librin e protokollit.

Punonjési prané Zyrés sé Protokollit shpérndan dosjet fizike prané zyrés sé ndihmés ekonomike,
pérgjegjése pér shqyrtimin e kérkesave. Punonjési prané zyrés sé ndihmés ekonomike firmos né
librin e protokollit pér marrjen né dorézim té tyre.
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Shqgyrtimi i kérkesés nga zyra pérgjegjése e shérbimit

Vértetimet e ndihmés ekonomike shqyrtohen prané zyrave té ndihmés ekonomike né njési
administrative. Zyra e ndihmés ekonomike shqyrton shqyrton dokumentacionin e dorézuar nga
kérkuesi i shérbimit.

Procedura e punés kur kérkuesi i shérbimit trajtohet me ndihmé ekonomike

Zyra e ndihmés ekonomike pérgatit vértetimin nése kérkuesi i shérbimit trajtohet apo nuk
trajtohet me ndihmé ekonomike; pagesé pér aftési ndryshe, etj.

Vértetimi pérgatitet né tre kopje;

> Njé kopje me konceptim e cila ruhet né dosjen e Protokoll-Arkivit.
> Njé kopje pa konceptim e cila i dorézohet kérkuesit té shérbimit.
» Njé kopje pa konceptim e cila i shtohet dosjes fizike té kérkuesit té shérbimit.

T¢ treja kopjet e dokumentit pércillen tek Administratori i Njésis€ Administrative pér t’u
firmosur. Dokumentat pasi jané firmosur dérgohen prané Zyrés sé Protokollit ku protokollohen.

Zyra e ndihmés ekonomike, njé kopje té dokumentit pa konceptim e pércjell prané zyrés pritése e
cila ka pranuar aplikimin.

Kérkuesi i shérbimit njoftohet nga zyra pritése né njési administrative se vértetimi i tij éshté gati.
Punonjési prané zyrés pritése i dorézon kérkuesit té shérbimit vértetimin e firmosur nga
Administratori i Njésisé Administrative.

Procedura e punés kur kérkuesi i shérbimit nuk trajtohet me ndihmé ekonomike

NEé rastet kur rezulton se kérkuesi i shérbimit nuk éshté pérfitues i ndihmés ekonomike, pérgatitet
vértetimi gé konfirmon se nuk éshté pérfitues.

Veértetimi pérgatitet né tre kopje;

» Njé kopje me konceptim e cila ruhet né dosjen e Protokoll-Arkivit.
> Njé kopje pa konceptim e cila i dorézohet kérkuesit té shérbimit.
» Njé kopje pa konceptim e cila i shtohet dosjes fizike té kérkuesit té shérbimit.

T¢ treja kopjet e dokumentit pércillen tek Administratori i Njésis€ Administrative pér t’u
firmosur. Dokumentat pasi jané firmosur dérgohen prané Zyrés sé Protokollit ku protokollohen.
Zyra e ndihmés ekonomike, njé kopje té dokumentit pa konceptim e pércjell prané zyrés pritése e
cila ka pranuar aplikimin.

Kérkuesi i shérbimit njoftohet nga zyra pritése né njési administrative se vértetimi i tij &shté gati.
Punonjési prané zyrés pritése i dorézon kérkuesit té shérbimit vértetimin e firmosur nga
Administratori i Njésisé Administrative.
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Procedura e punés pér plotésim dokumentacioni

Né rastin kur zyra pérgjegjése pér shgyrtimin e shérbimit, pas shgyrtimit t¢ dokumentacionit
evidenton se ka mungeséé dokumentacioni ose dokumentacioni i dorézuar nuk éshté né formatin
e duhur (origjinal, kopje e thjeshté, kopje e njésuar me origjinalin, etj), pérgatit njé pérgjigje me
shkrim duke argumentuar kthimin e kérkesés pér mungesé dhe plotésim dokumentacioni.
Pérgjigjia dérgohet prané zyrés pritése dhe zyra pritése i dorézon kérkuesit té shérbimit
pérgjigjen e pérgatitur nga zyra pérgjegjése e shérbimit.
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4.2.5 Sektori Juridik

Lista e shérbimeve

Ofrimi i shérbimeve nga sektori juridik né njésité e vetégeverisjes vendore paragesin njé réndési
né aspektin e interesit qé kéto shérbime pérfagésojné pér kérkuesit e shérbimeve. Pér shérbimet e
méposhtme éshté dhéné njé pérshkrim i shkurtér se pér cfaré shérbejné dhe cilét jané pérfituesit e
kétyre shérbimeve.

1.Vértetim té ardhurash ekonomike pér bursé jashté shteti

Pérshkrim i shérbimit:

Ky vértetim kérkohet nga nxénés/studenté gé kané aplikuar pér bursé studimi jashté shtetit dhe
vértétimi 1 té ardhurave ekonomike éshté njé ndér dokumentat qé kérkohen pér pérfitmin e
bursés.

Periudha e vlefshmérisé:

Shérbimi ofrohet pa afat té pércaktuar vliefshmérie nga Bashkia.

Vlefshméria e dokumentit vlerésohet nga institucioni gé e kérkon dokumentin pér pérfitimin e
njé shérbimi gé ky institucion ofron.

Afati i shqyrtimit:
Zyra pérgjegjése e shérbimit, pas shqyrtimit t€ dokumentacionit, do té marr njé vendim pér
aplikimin brenda 5 ditéve, nga data e paragitjes sé aplikimit.

2.Kérkesé pér pérfundim té procedurés sé privatizimit té banesés

Pérshkrim i shérbimit:

Pérfundimi i procedurés sé privatizimit té banesés, realizohet nga komisioni i ngritur pér kété
géllim, bazuar né Vendim Nr.97, daté 3.2.2008 “Pér procedurat e privatizimit t€¢ banesave, objekt
i ligjit nr.7652, daté 23.12.1992 "Pér privatizimin e banesave shtetérore”, dhe i Ligjit nr.9321,
daté 25.11.2004 "Pér privatizimin e banesave dhe objekteve, té kthyera né banesa me fondet e
shoqérive dhe ndérmarrjeve shtetérore™.

Periudha e vlefshmérisé:
Ky shérbim ofrohet vetém njé heré nga Bashkia dhe nuk ka nevojé rinovimi.

Afati i shqyrtimit:

Zyra pérgjegjése e shérbimit, pas shqyrtimit t¢ dokumentacionit, do té marr njé vendim pér
aplikimin brenda 10 ditéve, nga data e paragitjes sé aplikimit.
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Baza ligjore
Hartimi i progcedurave administrative éshté mbéshtetur né legjislacionin e méposhtém;

v’ Ligj Nr.7652, daté 23.12.1992 “Pér privatizimin e banesave shtetérore”;

v' Ligj pér njé shtesé né ligjin Nr.7652, daté 23.12.1992 "Pér privatizimin e banesave
shtetérore™;

v Ligj Nr.7828, daté 1.6.1994 pér disa shtesa e ndryshime né ligjin nr.7652, daté 23.12.1992
"pér privatizimin e banesave shtetérore™;

v' Ligj Nr. 7909, daté 5.4.1995 pér njé ndryshim né ligjin nr.7652 daté 23.12.1992 "Pér
privatizimin e banesave shtetérore™;

v Dekret Nr.1441, daté 4.4.1996 pér njé shtesé né ligjin nr.7652, daté 23.12.1992 "Pér
privatizimin e banesave shteterore” ndryshuar me ligjin nr.7828, date 1.6.1994;

v" Vendim nr.97, daté 3.2.2008 pér progedurat e privatizimit té banesave, objekt i ligjit nr.7652,
daté 23.12.1992 "Pér privatizimin e banesave shtetérore”, dhe i ligjit nr.9321, daté
25.11.2004 "Pér privatizimin e banesave dhe objekteve, té kthyera né banesa me fondet e
shogérive dhe ndérmarrjeve shtetérore".
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Procedura administrative e ofrimit té shérbimeve
1. Procedura administrative e ofrimit té shérbimeve kur kérkesa béhet prané Bashkisé

Pranimi i kérkesés

Né momentin gé njé person paraqgitet prané sportelit té shérbimit né ¢do bashki pér té aplikuar
pér njé shérbim té sektorit juridik, punonjési prané sportelit té shérbimit pranon aplikimin.
Sportelet e shérbimit jané pérgjegjése pér plotésimin e formularit té aplikimit né dy kopje, njéra
kopje i dorézohet kérkuesit té shérbimit, ndérsa kopja tjetér i bashkéngjitet dosjes fizike té tij.
Formulari i aplikimit firmoset nga punonjési prané sportelit té shérbimit dhe nga kérkuesi i
shérbimit.

Pranimi i dokumenatacionit té aplikimit

Kérkesa pér shérbim duhet té jeté e shogéruar me dokumentacionin pérkatés sipas akteve ligjore
né fugi. Punonjési prané sportelit té shérbimit gé pranon aplikimin duhet té sigurohet qé kérkuesi
i shérbimit i ka bashkéngjitur kérkesés sé tij dokumentacionin e kérkuar né formatin e duhur
(origjinal, kopje e thjeshté, kopje e njésuar me origjinalin). Né rastin kur kérkuesi i shérbimit nuk
éshté 1 informuar rreth dokumentacionit qé duhet té dorézojé, punonjési prané sportelit té
shérbimit i jep njé kopje me listén e dokumentacionit t& nevojshém sipas akteve ligjore né fuqi.

Protokollimi i dokumentacionit

Punonjési prané sportelit té shérbimit éshté pérgjegjés pér dorézimin e dosjes fizike prané Zyrés
sé Protokoll-Arkivit. Dosja fizike e cila pérfshin dokumentacionin e aplikimit rregjistrohet né
librin e protokollit. Punonjési prané sportelit té shérbimit firmos pér dorézimin e tyre né librin e
protokollit.

Punonjési prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit shpérndan dosjet fizike prané zyrés pérgjegjése pér
shqyrtimin e kérkesave. Punonjési prané zyrés pérgjegjése firmos né librin e protokollit pér
marrjen né dorézim té tyre.
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Shqgyrtimi i kérkesés nga zyra pérgjegjése e shérbimit

Zyra pérgjegjése pér shqyrtimin e kérkesave shqyrton dokumentacionin e dorézuar nga kérkuesi i
shérbimit. Pasi shqyrton kérkesén zyra pérgjegjése merr vendimin pér miratimin, kthimin pér
plotésim apo refuzimin e kérkesés.

Progedura e punés kur kérkesa miratohet
Né rastin e miratimit té kérkesés punonjési prané zyrés pérgjegjése pér shqyrtimin e kérkesave
plotéson té dhénat pér dokumentin e kérkuar (leje, vértetim, etj), sipas akteve ligjore né fuqi.

Dokumenti i kérkuar (leje, vértetim, formular miratimi, etj) pérgatitet né tre kopje;

> Njé kopje me konceptim e cila ruhet né dosjen e Protokoll-Arkivit.
» Njé kopje pa konceptim e cila i dorézohet kérkuesit té shérbimit.
> Njé kopje pa konceptim e cila i shtohet dosjes fizike té kérkuesit té shérbimit.

Té treja kopjet e dokumentit pércillen tek Kryetari i Bashkisé pér t’u firmosur. Dokumentat pasi
jané firmosur dérgohen prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit ku protokollohen. Zyra pérgjegjése pér
shqyrtimin e shérbimeve njé kopje té dokumentit pa konceptim e pércjell prané zyrés pritése e
cila ka pranuar aplikimin.

Kérkuesi i shérbimit njoftohet nga zyra pritése se pérgjigjja e tij éshté gati.

Punonjési prané zyrés pritése i dorézon kérkuesit té shérbimit dokumentin e pérgjigjes té
firmosur nga Kryetari i Bashkisé. Hapi i fundit pér mbylljen e ciklit té ofrimit té shérbimit, éshté
plotésimi i formularit “Konfirmim pér térhegjen e dokumentit”, i cili éshté njé vetédeklarim gé
kérkuesi i shérbimit firmos pér marrjen né dorézim té dokumentit.

Procedura e punés kur kérkesa refuzohet
Né rastet kur rezulton se vértetimi me té cilin kérkon té pajiset kérkuesi i shérbimit ose kérkesa
pér shérbim refuzohet pér arsye té ndryshme, pérgjigjia pérgatitet né tre kopje;

» Njé kopje me konceptim e cila ruhet né dosjen e Protokoll-Arkivit.

» Njé kopje pa konceptim e cila i dorézohet kérkuesit té shérbimit.

» Njé kopje pa konceptim e cila i shtohet dosjes fizike té kérkuesit té shérbimit.

Té treja kopjet e dokumentit pércillen tek Kryetari i Bashkisé pér t’u firmosur. Dokumentat pasi
jané firmosur dérgohen prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit ku protokollohen. Zyra pérgjegjése pér
shqyrtimin e shérbimeve njé kopje té dokumentit pa konceptim e pércjell prané zyrés pritése e
cila ka pranuar aplikimin.
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Kérkuesi i shérbimit njoftohet nga zyra pritése se pérgjigjia pér shérbimin éshté gati. Punonjési
prané zyrés pritése i dorézon kérkuesit t& shérbimit dokumentin e pérgjigjes té firmosur nga
Kryetarii Bashkiseé.

Procedura e punés pér plotésim dokumentacioni

Né rastin kur zyra pérgjegjése pér shgyrtimin e shérbimit, pas shqyrtimit t¢ dokumentacionit
evidenton se ka mungeséé dokumentacioni ose dokumentacioni i dorézuar nuk éshté né formatin
e duhur (origjinal, kopje e thjeshté, kopje e njésuar me origjinalin, etj), pérgatit njé pérgjigje me
shkrim duke argumentuar kthimin e kérkesés pér mungesé dhe plotésim dokumentacioni.
Pérgjigjia dérgohet prané zyrés pritése dhe zyra pritése i dorézon kérkuesit té shérbimit
pérgjigjen e pérgatitur nga zyra pérgjegjése e shérbimit.
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2. Procedura administrative e ofrimit té shérbimeve kur kérkesa béhet prané njésive
administrative

Pranimi i kérkesés

Né momentin gé njé person paragitet prané sportelit té shérbimit né njé Njési Administrative pér
té aplikuar pér njé shérbim té sektorit juridik, punonjési prané sportelit té€ shérbimit pranon
aplikimin.

Sportelet e shérbimit jané pérgjegjése pér plotésimin e formularit té aplikimit né dy kopje, njéra
kopje i1 dorézohet kérkuesit té shérbimit, ndérsa kopja tjetér i bashkéngjitet dosjes fizike té tij.
Formulari i aplikimit firmoset nga punonjési prané sportelit té shérbimit dhe nga kérkuesi i
shérbimit.

Pranimi i dokumenatacionit té aplikimit

Kérkesa pér shérbim duhet té jeté e shogéruar me dokumentacionin pérkatés sipas akteve ligjore
né fugi. Punonjési prané sportelit té shérbimit gé pranon aplikimin duhet té sigurohet gé kérkuesi
i shérbimit i ka bashkéngjitur kérkesés sé tij dokumentacionin e kérkuar né formatin e duhur
(origjinal, kopje e thjeshté, kopje e njésuar me origjinalin). Né rastin kur kérkuesi i shérbimit nuk
éshté i informuar rreth dokumentacionit qé duhet té dorézojé, punonjési prané sportelit té
shérbimit i jep njé kopje me listén e dokumentacionit té nevojshém sipas akteve ligjore né fuqi.

Protokollimi i dokumentacionit

Duke gené se funksionet pérgjegjesé pér shqyrtimin e shérbimevejané té pérgéndruara prané
bashkive, pjesa mé e madhe e njésive administrative né strukturén e tyre administrative nuk kané
zyré pér shqyrtimin e shérbimeve té sektorit juridik. Shérbimet e sektorit juridik shgyrtohen
prané bashkive, ndaj pér verifikueshmériné e dokumentacionit éshté e nevojshme gé dosja fizike
e kérkuesit té shérbimit té dérgohet fizikisht né bashki.

Né njésité administrative pércaktohet njé periudhé kohore gjaté té cilés pércillen dosjet prané
Bashkisé pér shqyrtim. Personi gé merr né dorézim dosjet fizike pér t’i transferuar prané
Bashkisg, firmos prané Zyrés sé Protokoll né Njési Administrative pér marrjen né dorézim té tyre
dhe prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit né Bashki pér dorézimin e tyre.

Dosjet fizike rregjistrohen té gjitha tek libri i protokollit Zyra e Protokoll-Arkivit. Punonjési
prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit shpérndan dosjet fizike prané zyrés pérgjegjése pér shqyrtimin e
kérkesave. Punonjési prané zyrés pérgjegjése firmos né librin e protokollit pér marrjen né
dorézim té tyre.
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Shqgyrtimi i kérkesés nga zyra pérgjegjése e shérbimit

Zyra pérgjegjése pér shqyrtimin e kérkesave shqyrton dokumentacionin e dorézuar nga kérkuesi i
shérbimit nése kérkuesi i shérbimit i plotéson kritetet pér miratimin e kérkesés. Pasi shqyrton
kérkesén zyra pérgjegjése merr vendimin pér miratimin, kthimin pér plotésim apo refuzimin
kérkesés.

Progedura e punés kur kérkesa miratohet
Né rastin e miratimit té kérkesés punonjési prané zyrés pérgjegjése pér shqyrtimin e kérkesave
plotéson té dhénat pér dokumentin e kérkuar (leje, vértetim, etj), sipas akteve ligjore né fuqi.

Dokumenti i kérkuar (leje, vértetim, etj), pérgatitet né tre kopje;

» Njé kopje me konceptim e cila ruhet né dosjen e Protokoll-Arkivit.
» Njé kopje pa konceptim e cila i dorézohet kérkuesit té shérbimit.
> Njé kopje pa konceptim e cila i shtohet dosjes fizike té kérkuesit té shérbimit.

Té treja kopjet e dokumentit pércillen tek Kryetari i Bashkisé pér t’u firmosur. Dokumentat pasi
jané firmosur dérgohen prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit ku protokollohen.

Dokumenti i firmosur nga Kryetari dérgohet fizikisht prané Njésisé Administrative ku éshté
kryer kérkesa. Personi gé& ngarkohet pér transferimin e dokumentave nga Bashkia né njési
administrative, firmos prané librit té protokollit né bashki pér térhegjen e dokumentave dhe prané
njésisé administrative pér dorézimin e tyre.

Né librin e protokollit té njésisé administrative firmos edhe punonjési prané zyrés pritése né njési
administrative pér marrjen né dorézim té dokumentave.

Kérkuesi i shérbimit njoftohet nga zyra pritése se pérgjigjja e tij éshté gati.

Punonjési prané zyrés pritése i dorézon kérkuesit té shérbimit dokumentin e pérgjigjes té
firmosur nga Kryetari i Bashkisé. Hapi i fundit pér mbylljen e ciklit té ofrimit té shérbimit, éshté
plotésimi i formularit “Konfirmim pér térhegjen e dokumentit”, i cili éshté njé vetédeklarim gé
kérkuesi i shérbimit firmos pér marrjen né dorézim té dokumentit.
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Procedura e punés kur kérkesa refuzohet
Né rastin kur zyra pérgjegjése pér shqyrtimin e shérbimit vendos qé ta refuzojé kérkesén,
argumenton arsyen pér refuzimin e kérkesés dhe e firmos.

Dokumenti i refuzimit pérgatitet né tre kopje;

> Njé kopje me konceptim e cila ruhet né dosjen e Protokoll-Arkivit.
» Njé kopje pa konceptim e cila i dorézohet kérkuesit té shérbimit.
» Njé kopje pa konceptim e cila i shtohet dosjes fizike té kérkuesit té shérbimit.

Té treja kopjet e dokumentit pércillen tek Kryetari i Bashkisé pér t’u firmosur. Dokumentat pasi
jané firmosur dérgohen prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit ku protokollohen.

Njé kopje me konceptim dérgohet prané Njésisé Administrative ku éshté kryer kérkesa. Personi
gé ngarkohet pér transferimin e dokumentave nga Bashkia né njési administrative, firmos prané
librit té protokollit né bashki pér térhegjen e dokumentave dhe prané njésisé administrative pér
dorézimin e tyre. Né librin e protokollit té njésisé administrative firmos edhe punonjési prané
zyrés pritése né njési administrative pér marrjen né dorézim té dokumentave.

Kérkuesi 1 shérbimit njoftohet nga zyra pritése se pérgjigjja e tij éshté gati. Kur kérkuesi i
shérbimit paragitet prané zyrés pritése punonjési i dorézon formularin e refuzimit.

Procedura e punés pér plotésim dokumentacioni

Né rastin kur zyra pérgjegjése pér shgyrtimin e shérbimit, pas shqyrtimit t¢ dokumentacionit
evidenton se ka mungeséé dokumentacioni ose dokumentacioni i dorézuar nuk éshté né formatin
e duhur (origjinal, kopje e thjeshté, kopje e njésuar me origjinalin, etj), pérgatit njé pérgjigje me
shkrim duke argumentuar kthimin e kérkesés pér mungesé dhe plotésim dokumentacioni.
Pérgjigjia dérgohet prané zyrés pritése dhe zyra pritése i dorézon kérkuesit té shérbimit
pérgjigjen e pérgatitur nga zyra pérgjegjése e shérbimit.

B0 880 | 8] 8l

Ofrimi i shérbimeve administrative n€ nivel vendor | 90



4.2.6 Sektori i Bujgésisé

Lista e shérbimeve

Ofrimi i shérbimeve nga sektori i bujgésisé né njésité e vetégeverisjes vendore jané té
réndésishme né aspektin e interesit qé kéto shérbime pérfagésojné pér kérkuesit e shérbimeve.
Pér shérbimet e méposhtme éshté dhéné njé pérshkrim i shkurtér se pér c¢faré shérbejné dhe cilét
jané pérfituesit e kétyre shérbimeve;

1.Vértetim gé banori éshté pajisur me toké bujgésore sipas ligjit Ligj Nr. 7501

Pérshkrim i shérbimit:

Veértetimi gqé banori éshté pajisur me toké bujgésore sipas ligjit Ligj Nr. 7501, léshohet me
kérkesé té banorit nga njésia administrative.

Periudha e vlefshmérisé:

Ky shérbim ofrohet pa afat té pércaktuar vlefshmérie nga Bashkia.

Vlefshméria e dokumentit vlerésohet nga institucioni gé e kérkon dokumentin pér pérfitimin e
njé shérbimi gé ky institucion ofron.

Afati i shqyrtimit:
Zyra pérgjegjése e shérbimit, pas shqyrtimit té dokumentacionit, do té hartoj vértetimin brenda 5
ditéve, nga data e paragitjes sé aplikimit.

2.VVértetim pér ushtrim aktiviteti bujgésor dhe blegtoral

Pérshkrim i shérbimit:

Ky vértetim léshohet nga njésité administrative. Rol kryesor né léshimin e vértetimeve ka
Kryetari i fshatit, i cili vérteton qé banori ushtron aktivitet bujgésor dhe blegtoral.

Ky vértetim zakonisht kérkohet pér ta paragitur prané sigurimeve shogérore, pér familjen
bujgésore.

Periudha e vlefshmérisé:

Ky shérbim ofrohet pa afat té pércaktuar vlefshmérie nga Bashkia.

Vlefshméria e dokumentit vlerésohet nga institucioni gé e kérkon dokumentin pér pérfitimin e
njé shérbimi qé ky institucion ofron.

Afati i shqyrtimit:

Zyra pérgjegjése e shérbimit, pas shqyrtimit té& dokumentacionit, do té hartoj vértetimin brenda 5
ditéve, nga data e paragitjes sé aplikimit.
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3.Shkresé pércjellése pér regjistrimin e Aktit té Marrjes sé Tokés né Pronési (AMTP)

Pérshkrim i shérbimit:

Subjekte té pérfitimit té tokés bujgésore né pronési dhe té titujve té pronésisé mbi tokén
bujgésore jané personat fizike dhe juridike vendas. Me marrjen e kérkesés, Bashkia i drejtohet
Zyres Vendore té Rregjistrimit té pasurive té palujtshme pér rregjistrimin e Aktit t¢ Marrjes sé
Tokés né Pronési (AMTP), té shogéruar me plan rilevimin pérkatés pér pasuriné gé do té
regjistrohet, vértetimin e Njésisé Administrative si dhe certifikatén familjare té datés 01.08.
1991.

Periudha e vlefshmérisé:
Ky shérbim ofrohet vetém njé heré nga Bashkia.

Afati i shqyrtimit:
Zyra pérgjegjése e shérbimit, pas shqyrtimit t¢ dokumentacionit, do té hartoj shkresén brenda 30
ditéve, nga data e paragitjes sé aplikimit.

4.Vértetim mbi pércaktimin e kategorisé sé tokés bujgésore

Pérshkrim i shérbimit:

Ky vértetim léshohet me kérkesé té banoréve prané njésive administrative dhe i referohet
kategorisé sé tokés gé ka pérfituar kérkuesi i shérbimit. Vértetimi pérgjithésisht Iéshohet pér
pérfitim ndihme ekonomike.

Periudha e vlefshmérisé:

Ky shérbim ofrohet pa afat té pércaktuar vlefshmérie nga Bashkia.

Vlefshméria e dokumentit vlerésohet nga institucioni qé e kérkon dokumentin pér pérfitimin e
njé shérbimi gé ky institucion ofron.

Afati i shqyrtimit:

Zyra pérgjegjése e shérbimit, pas shqyrtimit t&¢ dokumentacionit, do té hartoj vértetimin brenda
20 ditéve, nga data e paragitjes sé aplikimit.
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5.Vértetim mbi tokén bujgésore né pronési/pérdorim

Pérshkrim i shérbimit:
Ky shérbim i mundéson kérkuesve té shérbimit té marrin njé vértetim nése kané toké bujgésore
né pérdorim apo jo.

Periudha e vlefshmérisé:

Ky shérbim ofrohet pa afat té pércaktuar vlefshmérie nga Bashkia.

Vlefshméria e dokumentit vlerésohet nga institucioni qé e kérkon dokumentin pér pérfitimin e
njé shérbimi gé ky institucion ofron.

Afati i shqyrtimit:

Zyra pérgjegjése e shérbimit, pas shqyrtimit té dokumentacionit, do té hartoj vértetimin brenda 5
ditéve, nga data e paragitjes sé aplikimit.
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Baza ligjore
Hartimi i progedurave administrative éshté mbéshtetur né legjislacionin e méposhtém;

v' Ligj Nr.7501, daté 19-07-1991 “Pér tokén*;

v Ligjit Nr.9948, daté 07.07.2008 “Pér shqyrtimin e vlefshmérisé ligjore té krijimit té titujve té
pronésisé mbi token bujqésore”;

v' VKM Nr.224, daté 19-02-2009 “Pér progedurat e krijimit té akteve t& marrjes sé tokés
bujgésore né pronési, si pasojé e korrigjimeve, té kryera nga komisioni vendor i vlerésimit té
titujve t€ pronésisé;

v Ligj Nr.10 136, daté 11.5.2009 pér njé shtesé né ligjin nr.9948, daté 7.7.2008 "Pé&r shqyrtimin
e vlefshmérisé ligjore té krijimit té titujve té pronésisé mbi tokén bujgésore”

v Akt normative Nr.5, daté 30.9.2009 pér njé ndryshim né ligjin nr.9948, daté 7.7.2008 "Pér
shqyrtimin e vlefshmérisé ligjore té krijimit té titujve té pronésisé mbi tokén bujgésore”, té
ndryshuar;

v Ligj Nr. 58/2012 pér disa shtesa dhe ndryshime né ligjin nr. 9948, daté 7.7.2008 "Pér
shqyrtimin e vlefshmérisé ligjore té krijimit té titujve té pronésisé mbi tokén bujgésore”, té
ndryshuar;

v' VKM Nr.253 daté 06-03-2013 “Pér pércaktimin e procedurave té plotésimit té akteve té
marrjes sé tokés bujgésore né pronési pér familjet bujgésore né fshatrat e ish - kooperativave
bujgésore*;

v Ligj Nr. 176/2013 pér disa ndryshime né ligjin nr. 9948, daté 7.7.2008, "Pér shqyrtimin e
vlefshmérisé ligjore té krijimit té titujve té pronésisé mbi tokén bujgésore”, té ndryshuar

v Ligj Nr. 172/2014 pér disa shtesa dhe ndryshime né ligjin nr. 9948, daté 7.7.2008, "Pér
shqyrtimin e vlefshmérisé ligjore té krijimit té titujve té pronésisé mbi tokén bujgésore”, té
ndryshuar;

v VKM Nr.994 daté 09.12.2015 “Pér progceduren e regjistrimit té akteve té marrjes sé tokés né
pronési‘;

v Ligj Nr. 62/2016 pér disa ndryshime né ligjin nr. 9948, daté 7.7.2008, "Pér shqyrtimin e
vlefshmérisé ligjore té krijimit té titujve té pronésisé mbi tokén bujgésore”, té ndryshuar.
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Procedura administrative e ofrimit té shérbimeve
1. Progcedura administrative e ofrimit té shérbimeve kur kérkesa béhet prané Bashkisé

Pranimi i kérkesés

Né momentin gé njé person paraqgitet prané sportelit té shérbimit né bashki pér té aplikuar pér njé
shérbim té sektorit t€ bujgésisé, punonjési prané sportelit té shérbimit pranon aplikimin.

Sportelet e shérbimit jané pérgjegjése pér plotésimin e formularit té aplikimit né dy kopje, njéra
kopje i dorézohet kérkuesit té shérbimit, ndérsa kopja tjetér i bashkéngjitet dosjes fizike té tij.
Formulari i aplikimit firmoset nga punonjési prané sportelit té shérbimit dhe nga kérkuesi i
shérbimit.

Pranimi i dokumenatacionit té aplikimit

Kérkesa pér shérbim duhet té jeté e shogéruar me dokumentacionin pérkatés sipas akteve ligjore
né fugi. Punonjési prané sportelit té shérbimit gé pranon aplikimin duhet té sigurohet gé kérkuesi
i shérbimit i ka bashkéngjitur kérkesés sé tij dokumentacionin e kérkuar né formatin e duhur
(origjinal, kopje e thjeshté, kopje e njésuar me origjinalin). Né rastin kur kérkuesi i shérbimit nuk
éshté 1 informuar rreth dokumentacionit qé duhet té dorézojé, punonjési prané sportelit té
shérbimit i jep njé kopje me listén e dokumentacionit té€ nevojshém sipas akteve ligjore né fugi.

Protokollimi i dokumentacionit

Punonjési prané sportelit té shérbimit éshté pérgjegjés pér dorézimin e dosjes fizike prané Zyrés
sé Protokoll-Arkivit. Dosja fizike e cila pérfshin dokumentacionin e aplikimit rregjistrohet né
librin e protokollit. Punonjési prané sportelit té shérbimit firmos pér dorézimin e tyre né librin e
protokollit.

Punonjési prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit shpérndan dosjet fizike prané zyrés pérgjegjése pér
shqyrtimin e kérkesave. Punonjési prané zyrés pérgjegjése firmos né librin e protokollit pér
marrjen né dorézim té tyre.
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Shqgyrtimi i kérkesés nga zyra pérgjegjése e shérbimit
Zyra pérgjegjése shgyrtimin e kérkesave shqyrton dokumentacionin e dorézuar nga kérkuesi i
shérbimit.

Progedura e punés kur kérkesa miratohet
Zyra pérgjegjése pérgatit dokumentin e kérkuar (vértetim, leje, etj) né tre kopje;
> Njé kopje me konceptim e cila ruhet né dosjen e Protokoll-Arkivit.
» Njé kopje pa konceptim e cila i dorézohet kérkuesit té shérbimit.
> Njé kopje pa konceptim e cila i shtohet dosjes fizike té kérkuesit té shérbimit.

Té treja kopjet e dokumentit pércillen tek Kryetari i Bashkisé pér t’u firmosur. Dokumentat pasi
jané firmosur dérgohen prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit ku protokollohen. Zyra pérgjegjése pér
shqyrtimin e shérbimeve njé kopje té dokumentit pa konceptim e pércjell prané zyrés pritése e
cila ka pranuar aplikimin.

Kérkuesi i shérbimit njoftohet nga zyra pritése se vértetimi ose dokumenti i kérkuar prej tij éshté
gati. Punonjési prané zyrés pritése i dorézon kérkuesit té shérbimit dokumentin e pérgjigjes té
firmosur nga Kryetari.

Progedura e punés kur kérkesa refuzohet
NEé rastet kur rezulton se vértetimi me té cilin kérkon té pajiset kérkuesi i shérbimit nuk pérputhet
me té dhénat gé disponon sektori i bujgésisé, ose kérkesa pér shérbim refuzohet pér arsye té
ndryshme, pérgjigjia pérgatitet né tre kopje;

» Njé kopje me konceptim e cila ruhet né dosjen e Protokoll-Arkivit.

> Njé kopje pa konceptim e cila i dorézohet kérkuesit té shérbimit.

» Njé kopje pa konceptim e cila i shtohet dosjes fizike té kérkuesit té shérbimit.

Té treja kopjet e dokumentit pércillen tek Kryetari i Bashkisé pér t’u firmosur. Dokumentat pasi
jané firmosur dérgohen prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit ku protokollohen.

Zyra pérgjegjése pér shqyrtimin e shérbimeve njé kopje té dokumentit pa konceptim e pércjell
prané zyrés pritése e cila ka pranuar aplikimin.

Kérkuesi i shérbimit njoftohet nga zyra pritése se pérgjigjia pér shérbimin éshté gati.

Punonjési prané zyrés pritése i dorézon kérkuesit té shérbimit dokumentin e firmosur nga
Kryetari i Bashkisé.
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Procedura e punés pér plotésim dokumentacioni

Né rastin kur zyra pérgjegjése pér shgyrtimin e shérbimit, pas shgyrtimit t¢ dokumentacionit
evidenton se ka mungesé dokumentacioni ose dokumentacioni i dorézuar nuk éshté né formatin e
duhur (origjinal, kopje e thjeshté, kopje e njésuar me origjinalin, etj), harton njé pérgjigje me
shkrim duke argumentuar kthimin e kérkesés pér mungesé dhe plotésim dokumentacioni.
Pérgjigjia dérgohet prané zyrés pritése dhe zyra pritése i dorézon kérkuesit té shérbimit
pérgjigjen e pérgatitur nga zyra pérgjegjése e shérbimit.
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2. Procedura administrative e ofrimit té shérbimeve kur kérkesa béhet prané njésive
administrative

Pranimi i kérkesés

Né momentin gé njé person paragitet prané sportelit té shérbimit né Njési Administrative pér té
aplikuar pér njé shérbim té sektorit té bujgésisé, punonjési prané sportelit té& shérbimit pranon
aplikimin.

Sportelet e shérbimit jané pérgjegjése pér plotésimin e formularit té aplikimit né dy kopje, njéra
kopje i1 dorézohet kérkuesit té shérbimit, ndérsa kopja tjetér i bashkéngjitet dosjes fizike té tij.
Formulari i aplikimit firmoset nga punonjési prané sportelit té shérbimit dhe nga kérkuesi i
shérbimit.

Pranimi i dokumenatacionit té aplikimit

Kérkesa pér shérbim duhet té jeté e shogéruar me dokumentacionin pérkatés sipas akteve ligjore
né fugi. Punonjési prané sportelit té shérbimit gé pranon aplikimin duhet té sigurohet gé kérkuesi
i shérbimit i ka bashkéngjitur kérkesés sé tij dokumentacionin e kérkuar né formatin e duhur
(origjinal, kopje e thjeshté, kopje e njésuar me origjinalin). Né rastin kur kérkuesi i shérbimit nuk
éshté i informuar rreth dokumentacionit qé duhet té dorézojé, punonjési prané sportelit té
shérbimit i jep njé kopje me listén e dokumentacionit té€ nevojshém sipas akteve ligjore né fugi.

Protokollimi i dokumentacionit

Punonjési prané sportelit t& shérbimit né njési administrative éshté pérgjegjés pér dorézimin e
dosjes fizike prané Zyrés sé Protokollit, pér ato shérbime gé shqyrtohen né njési administrative
dhe gé kané burime njerézore pér shqyrtim si psh; vértetimet. Dosja fizike e cila pérfshin
dokumentacionin e aplikimit rregjistrohet né librin e protokollit. Punonjési prané sportelit té
shérbimit firmos pér dorézimin e tyre né librin e protokollit.

Punonjési prané Zyrés sé Protokollit shpérndan dosjet fizike prané zyrés sé bujgésisé,
pérgjegjése pér shqyrtimin e kérkesave. Punonjési prané zyrés sé bujgésisé firmos né librin e
protokollit pér marrjen né dorézim té tyre.

Shérbimet qé kérkojné shqyrtim mé té specilizuar, dérgohen né Bashkiné gendér pér t’u shqyrtuar
nga zyra e bujgésise.

Pér verifikueshmériné e dokumentacionit éshté e nevojshme qé dosja fizike e kérkuesit té
shérbimit té dérgohet fizikisht né bashki. Né njésité administrative pércaktohet njé periudhé
kohore gjaté té cilés pércillen dosjet prané Bashkisé pér shqyrtim.

Personi gé merr né dorézim dosjet fizike pér t’i transferuar prané Bashkisé, firmos prané Zyrés sé
Protokoll né Njési Administrative pér marrjen né dorézim té tyre dhe prané Zyrés sé Protokoll-
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Arkivit né bashki pér dorézimin e tyre. Dosjet fizike rregjistrohen té gjitha tek libri i protokollit
Zyra e Protokoll-Arkivit.

Punonjési prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit shpérndan dosjet fizike prané zyrés pérgjegjése pér
shqyrtimin e kérkesave. Punonjési prané zyrés pérgjegjése firmos né librin e protokollit pér
marrjen né dorézim té tyre.

Shqgyrtimi i kérkesés nga zyra pérgjegjése e shérbimit
Vértetimet e bujgésisé shqyrtohen prané zyrave té bujgésisé né njési administrative. Zyra e
bujgésisé shqyrton dokumentacionin e dorézuar nga kérkuesi i shérbimit.

Progedura e punés kur kérkesa miratohet
Zyra e bujgésié pérgatit vértetimin né tre kopje;
» Njé kopje me konceptim e cila ruhet né dosjen e Protokoll-Arkivit.
» Njé kopje pa konceptim e cila i dorézohet kérkuesit té shérbimit.
> Njé kopje pa konceptim e cila i shtohet dosjes fizike té kérkuesit té shérbimit.

Té treja kopjet e dokumentit pércillen tek Administratori i Njésisé Administrative pér t’u
firmosur. Dokumentat pasi jané firmosur dérgohen prané Zyrés sé Protokollit ku protokollohen.
Zyra e bujgésisé, njé kopje té dokumentit pa konceptim e pércjell prané zyrés pritése e cila ka
pranuar aplikimin.

Kérkuesi i shérbimit njoftohet nga zyra pritése né njési administrative se vértetimi i tij éshté gati.
Punonjési prané zyrés pritése i dorézon kérkuesit té shérbimit vértetimin e firmosur nga
Administratori i Njésisé Administrative.

Né rastin e shérbimeve gé shqyrtohen nga zyra e bujgésisé né bashki, punonjési prané zyrés sé
bujgésisé plotéson té dhénat pér dokumentin e kérkuar sipas akteve ligjore né fuqi.

Dokumenti i kérkuar pérgatitet né tre kopje;

» Njé kopje me konceptim e cila ruhet né dosjen e Protokoll-Arkivit.
» Njé kopje pa konceptim e cila i dorézohet kérkuesit té shérbimit.
> Njé kopje pa konceptim e cila i shtohet dosjes fizike té kérkuesit té shérbimit.

Teé treja kopjet e dokumentit pércillen tek Kryetari i Bashkisé pér t’u firmosur. Dokumentat pasi
jané firmosur dérgohen prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit ku protokollohen.

Dokumenti i firmosur nga Kryetari dérgohet fizikisht prané Njésisé Administrative ku éshté
kryer kérkesa. Personi gé ngarkohet pér transferimin e dokumentave nga Bashkia né njési
administrative, firmos prané librit té protokollit né bashki pér térhegjen e dokumentave dhe prané
njésisé administrative pér dorézimin e tyre.
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NEé librin e protokollit té njésisé administrative firmos edhe punonjési prané zyrés pritése né njési
administrative pér marrjen né dorézim té dokumentave. Kérkuesi i shérbimit njoftohet nga zyra
pritése se pérgjigjja e tij &shté gati.

Punonjési prané zyrés pritése i dorézon kérkuesit té shérbimit dokumentin e pérgjigjes té
firmosur nga Kryetari. Hapi i fundit pér mbylljen e ciklit t& ofrimit t& shérbimit, éshté plotésimi i
formularit “Konfirmim pér térhegjen e dokumentit”, 1 cili éshté njé vetédeklarim gé kérkuesi i
shérbimit firmos pér marrjen né dorézim té dokumentit.

Procedura e punés kur kérkesa refuzohet
NEé rastet kur rezulton se vértetimi me té cilin kérkon té pajiset kérkuesi i shérbimit nuk pérputhet
me té dhénat gé disponon sektori i bujgésisé ose kérkesa pér shérbim refuzohet pér arsye té
ndryshme, pérgjigjia pérgatitet né tre kopje;

» Njé kopje me konceptim e cila ruhet né dosjen e Protokoll-Arkivit.

» Njé kopje pa konceptim e cila i dorézohet kérkuesit té shérbimit.

» Njé kopje pa konceptim e cila i shtohet dosjes fizike té kérkuesit té shérbimit.

Té treja kopjet e dokumentit pércillen tek Administratori i Njésis€ Administrative pér t’u
firmosur. Dokumentat pasi jané firmosur dérgohen prané Zyrés sé Protokollit ku protokollohen.
Zyra e bujqésisé, njé kopje té dokumentit pa konceptim e pércjell prané zyrés pritése e cila ka
pranuar aplikimin.

Kérkuesi i shérbimit njoftohet nga zyra pritése né njési administrative se vértetimi i tij &shté gati.

Punonjési prané zyrés pritése i dorézon kérkuesit té shérbimit vértetimin e firmosur nga
Administratori i Njésisé Administrative.

Procedura e punés pér plotésim dokumentacioni

Né rastin kur zyra pérgjegjése pér shgyrtimin e shérbimit, pas shqyrtimit t¢ dokumentacionit
evidenton se ka mungesé dokumentacioni ose dokumentacioni i dorézuar nuk éshté né formatin e
duhur (origjinal, kopje, etj), pérgatit njé pérgjigje me shkrim duke argumentuar kthimin e
kérkesés pér mungesé dhe plotésim dokumentacioni.

Pérgjigjia dérgohet prané zyrés pritése dhe zyra pritése i dorézon kérkuesit té shérbimit
pérgjigjen e pérgatitur nga zyra pérgjegjése e shérbimit.
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4.2.7 Sektori i Mjedisit dhe Pyjeve

Lista e shérbimeve

Ofrimi i shérbimeve nga sektori i mjedisit dhe pyjeve né njésité e vetégeverisjes vendore
paragesin njé réndési té vecanté né aspektin e interesit qé kéto shérbime pérfagésojné pér
kérkuesit e shérbimeve. Pér shérbimet e méposhtme éshté dhéné njé pérshkrim i shkurtér se pér
cfaré shérbejné dhe cilét jané pérfituesit e kétyre shérbimeve;

1.Kérkesé pér marrje/ose dhénie né pérdorim té njé sipérfage té caktuar pyjore/dhe
kullosore pér njé aktivitet té caktuar ekonomik.

Pérshkrim i shérbimit:

Kérkesat pér marrje/ose dhénie né pérdorim té njé sipérfaqge té caktuar pyjore dhe kullosore pér
njé aktivitet té caktuar ekonomik, paragiten nga kérkuesit e shérbimeve né drejtoriné pérkatése té
shérbimit pyjor té cilét pas shqyrtimit té kérkesave marrin vendimin pér miratimin ose refuzimin
e kérkesave.

Periudha e vlefshmérisé:
Periudha e vlefshmérisé éshté me afat deri né 1-vit.

Afati i shqyrtimit:
Zyra pérgjegjése e shérbimit, pas shqyrtimit t€ dokumentacionit, do té marr njé vendim pér
aplikimin brenda 10 ditéve, nga data e paragitjes sé aplikimit.

2.Kérkesé pér marrjen me gira té kullotave e livadheve publike pér kullotje e kositje bari.

Pérshkrim i shérbimit:

Pér marrjen mé gira té kullotave e livadheve publike pér kullotje e kositje bari, kérkuesit
(personat fiziké apo juridiké) paragesin kérkesén me shkrim né drejtoriné pérkatése té shérbimit
pyjor. Dhénia e kullotave e livadheve pér kullotjen e bagétive ose pér kositje bari, béhet sipas
treguesve teknik té planeve té mbaréshtrimit té kullotave, kur ky plan;

a)éshté i miratuar né péruthje me legjislacionin né fugi pér fondin kullosor,

b)plotéson, n€ pérputhje me ligjin 9693, daté 19.03.2007 “Pér fondin kullosor”, té ndryshuar,
masat e pércaktuara.

Periudha e vlefshmérisé:

Progedurat e dhénies né pérdorim té pérkohshém me kontraté giraje referohen sipas afateve;
a.deri né tre vjet, pér kullotjen e bagétive, zbatohen nga drejtorité pérkatése té shérbimit pyjor né
bashki.

b.deri né 10 vjet, pér kullotjen e bagétive.
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Afati i shqyrtimit:

Brenda 15 ditéve, strukturat pérgjegjése pér pyjet dhe kullotat né bashki marrin né shqyrtim
kérkesat dhe miratojné personat fiziké dhe juridiké gé kané té drejté té marrin me gira kullota ose
livadhe. Shqyrtimi i kérkesave béhet né mbledhje té rregullta dhe shqyrtimi pérfundon me
marrjen e vendimit pér secilén kérkesé. Vendimi afishohet prané mjediseve té strukturave
pérgjegjése pér pyjet dhe kullotat né bashki.

3.Kérkesé pér dhénie mendimi pér ushtrim aktiviteti pér pajisje me leje mjedisore té tipit
C.

Pérshkrim i shérbimit:

Pér aktivitete gé prodhojné ndotje akustike si psh; leje muzikore, kérkesa béhet nga qytetari
prané Bashkisé dhe mé pas sektori i mjedisit dhe pyjeve né bashki e pércjell mendimin e vet
prané Agjencisé Kombétare té Mjedisit pér ushtrimin e aktivitetit.

Periudha e vlefshmérisé:
Periudha e vlefshmérisé éshté me afat deri né 1-vit.

Afati i shqyrtimit:
Zyra pérgjegjése e shérbimit, pas shqyrtimit t¢ dokumentacionit, do té marr njé vendim pér
aplikimin brenda 10 ditéve, nga data e paragitjes sé aplikimit.

4.Kérkesé pér leje pér géllime argétimi/kampingu/veprimtari turistike.

Pérshkrim i shérbimit:

Bashkité miratojné ¢do fillim viti planin pér ushtrimin e aktiviteteve pér géllime argétimi,
kampingu si edhe veprimtari turistike. Bazuar né planin e miatuar nga Bashkia, kérkesa e
kérkuesve té shérbimeve miratohet ose refuzohet.

Periudha e vlefshmérisé:
Periudha e vlefshmérisé éshté me afat deri né 1-vit.

Afati i shqyrtimit:

Zyra pérgjegjése e shérbimit, pas shqyrtimit t& dokumentacionit, do t& marr njé vendim pér
aplikimin brenda 15 ditéve, nga data e paraqitjes sé aplikimit.
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5.Leje pér veprimtari muzikore gjaté oréve té natés.

Pérshkrim i shérbimit:

Bazuar né Udhézimin e pérbashkét'? ndérmjet Ministrisé sé Shéndetésisé dhe Ministrisé sé
Mijedisit, Pyjeve dhe Administrimit té Ujérave, pércaktohen nivelet kufi té€ zhurmés pér mjedise
té caktuara si ; mjediset e zonave té banimit, (jashté banesés, mjediset e brendshme té banesés),
institucionet (arsimore, parashkollore e shéndetésore), zona me aktivitet social-ekonomik,
mjedise urbane dhe parget publike.

Bashkia éshté pérgjegjése pér miratimin e lejeve pér ushtrimin e aktiviteteve muzikore 24-oré,
pasi ka kryer shqyrtimin e dokumentave té aplikimit, kritereve pér pérfitmin e lejes si edhe
verifikimet né terren.

Periudha e vlefshmérisé:
Periudha e vlefshmérisé éshté me afat deri né 1-vit.

Afati i shqyrtimit:
Zyra pérgjegjése e shérbimit, pas shqyrtimit t¢ dokumentacionit, do té marr njé vendim pér
aplikimin brenda 10 ditéve, nga data e paragitjes sé aplikimit.

12 Udhézim nr. 8 daté 27.11.2007 “Pér nivelet kufi t& zhurmave né mjedise t& caktuara”
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Baza ligjore
Hartimi i progcedurave administrative éshté mbéshtetur né legjislacionin e méposhtém;

v Ligj Nr. 9385, daté 4.5.2005, "Pér pyjet dhe shérbimin pyjor", t& ndryshuar;

v Ligj Nr.9693, daté 19.3.2007, "Pér fondin kullosor", té ndryshuar;

v Ligj Nr.9774, daté 12.7.2007 "Pér vlerésimin dhe administrimin e zhurmés né mjedis", i
ndryshuar;

v Ligj Nr.10 431, daté 9.6.2011 "Pér mbrojtjen e mjedisit", i ndryshuar;

v" Vendim Nr.587, daté 7.7.2010 "Pér monitorimin dhe kontrollin e nivelit t&¢ zhurmave né
gendrat urbane dhe turistike*, i ndryshuar;

v' Vendim Nr. 391, daté 21.6.2006 “Pér pércaktimin e tarifave né sektorin e pyjeve dhe té
kullotave”, 1 ndryshuar;

v" Udhézim Nr. 8 daté 27.11.2007 “Pér nivelet kufi t€ zhurmave né mjedise té caktuara”,

v" Udhezim Nr.5 daté 26.11.2010 “Pér kriteret dhe procedurat pér pajisjen me leje té thjeshté
mjedisore té veprimtarive gé Iéshojné zhurma né mjedis”;

v" Vendim Nr. 433, daté 8.6.2016 “Pér transferimin né pronési té bashkive té pyjeve dhe té
kullotave publike, sipas listave té inventarit, dhe aktualisht né administrim té ministrisé sé
mjedisit e té ish- komunave/ bashkive”;

v Ligj Nr. 5/2016, daté 04.02.2016, "Pér shpalljen e moratoriumit né pyje né Republikén e
Shqipérisé".
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Procedura administrative e ofrimit té shérbimeve
1. Progcedura administrative e ofrimit té shérbimeve kur kérkesa béhet prané Bashkisé

Pranimi i kérkesés

Né momentin gé njé person paragitet prané sportelit té shérbimit né bashki pér té aplikuar pér njé
shérbim qé i pérket sektorit t&é mjedisit, punonjési prané sportelit t€ shérbimit pranon aplikimin.
Sportelet e shérbimit jané pérgjegjése pér plotésimin e formularit té aplikimit né dy kopje, njéra
kopje i dorézohet kérkuesit té shérbimit, ndérsa kopja tjetér i bashkéngjitet dosjes fizike té tij.
Formulari i aplikimit firmoset nga punonjési prané sportelit té shérbimit dhe nga kérkuesi i
shérbimit.

Pranimi i dokumenatacionit té aplikimit

Kérkesa pér shérbim duhet té jeté e shogéruar me dokumentacionin pérkatés sipas akteve ligjore
né fugi. Punonjési prané sportelit té shérbimit gé pranon aplikimin duhet té sigurohet gé kérkuesi
i shérbimit i ka bashkéngjitur kérkesés sé tij dokumentacionin e kérkuar né formatin e duhur
(origjinal, kopje e thjeshté, kopje e njésuar me origjinalin). Né rastin kur kérkuesi i shérbimit nuk
éshté 1 informuar rreth dokumentacionit qé duhet té dorézojé, punonjési prané sportelit té
shérbimit i jep njé kopje me listén e dokumentacionit té€ nevojshém sipas akteve ligjore né fugi.

Protokollimi i dokumentacionit

Punonjési prané sportelit té shérbimit éshté pérgjegjés pér dorézimin e dosjes fizike prané Zyrés
sé Protokoll-Arkivit. Dosja fizike e cila pérfshin dokumentacionin e aplikimit rregjistrohet né
librin e protokollit. Punonjési prané sportelit té shérbimit firmos pér dorézimin e tyre né librin e
protokollit.

Punonjési prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit shpérndan dosjet fizike prané zyrés pérgjegjése pér
shqyrtimin e kérkesave. Punonjési prané zyrés pérgjegjése firmos né librin e protokollit pér
marrjen né dorézim té tyre.
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Shqgyrtimi i kérkesés nga zyra pérgjegjése e shérbimit

Zyra pérgjegjése pér shqyrtimin e kérkesave shqyrton dokumentacionin e dorézuar, nése
kérkuesi i1 shérbimit i plotéson kritetet pér miratimin e kérkesés. Pasi shqyrton kérkesén zyra
pérgjegjése merr vendimin pér miratimin, kthimin pér plotésim apo refuzimin e kérkesés.

Progedura e punés kur kérkesa miratohet

Né rastin e miratimit té kérkesés punonjési prané zyrés pérgjegjése pér shqyrtimin e kérkesave
plotéson té dhénat pér dokumentin e kérkuar (leje, etj), sipas akteve ligjore né fuqi.

Né rastin kur shérbimet ofrohen kundrejt njé tarife, informacioni me llogaritjen e detyrimit
dérgohet tek Sektori i té Ardhurave, i cili pérgatit faturén pér shérbim sipas tarifave té miratura
né paketén fiskale prané ¢do Njésie té Vetégeverisjes Vendore. Sektori i t¢ Ardhurave pasi
pérgatit faturén pér shérbim e pércjell até prané zyrés pritése e cila ka pranuar aplikimin.

Dokumenti i kérkuar (leje, etj) pérgatitet né tre kopje;

> Njé kopje me konceptim e cila ruhet né dosjen e Protokoll-Arkivit.
> Njé kopje pa konceptim e cila i dorézohet kérkuesit té shérbimit.
> Njé kopje pa konceptim e cila i shtohet dosjes fizike té kérkuesit té shérbimit.

Té treja kopjet e dokumentit i dorézohen Kryetarit té Bashkisé pér t’u firmosur. Dokumentat pasi
jané firmosur dérgohen pér protokollim prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit.

Zyra pérgjegjése pér shqyrtimin e shérbimeve njé kopje té dokumentit pa konceptim e pércjell
prané zyrés pritése e cila ka pranuar aplikimin.

Kérkuesi i shérbimit njoftohet nga zyra pritése se pérgjigjja e tij éshté gati. Kur kérkuesi i
shérbimit paragitet prané zyrés pritése punonjési i dorézon faturén e pérgatitur paraprakisht nga
Zyra e té Ardhurave pér té béré pagesén pér shérbim, né rastin kur shérbimi ofrohet kundrejt njé
tarife.

Kérkuesi i shérbimit pasi kryen pagesén, paragitet prané zyrés pritése dhe dorézon njé kopje té
mandat pagesés, e cila mé pas i dérgohet Zyrés sé té Ardhurave.

Punonjési prané zyrés pritése i dorézon kérkuesit té shérbimit dokumentin e pérgjigjes té
firmosur nga Kryetari i Bashkise. Hapi i fundit pér mbylljen e ciklit té ofrimit té shérbimit, éshté
plotésimi i formularit “Konfirmim pér térhegjen e dokumentit”, i cili éshté njé vetédeklarim gé
kérkuesi i shérbimit firmos pér marrjen né dorézim té dokumentit.
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Procedura e punés kur kérkesa refuzohet
Né rastin kur zyra pérgjegjése pér shqyrtimin e shérbimit vendos qé ta refuzojé kérkesén,
argumenton arsyen pér refuzimin e kérkesés dhe e firmos.

Dokumenti i refuzimit pérgatitet né tre kopje;

> Njé kopje me konceptim e cila ruhet né dosjen e Protokoll-Arkivit.
» Njé kopje pa konceptim e cila i dorézohet kérkuesit té shérbimit.
» Njé kopje pa konceptim e cila i shtohet dosjes fizike té kérkuesit té shérbimit.

Té treja kopjet e dokumentit pércillen tek Kryetari i Bashkisé pér t’u firmosur. Dokumentat pasi
jané firmosur dérgohen prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit ku protokollohen. Zyra pérgjegjése pér
shqyrtimin e shérbimeve njé kopje té dokumentit pa konceptim e pércjell prané zyrés pritése e
cila ka pranuar aplikimin.

Kérkuesi i shérbimit njoftohet nga zyra pritése se pérgjigjja e tij éshté gati. Kur kérkuesi i
shérbimit paragitet prané zyrés pritése punonjési i dorézon formularin e refuzimit.

Procedura e punés pér plotésim dokumentacioni

Né rastin kur zyra pérgjegjése pér shgyrtimin e shérbimit, pas shqyrtimit t&¢ dokumentacionit
evidenton se ka mungeséé dokumentacioni ose dokumentacioni i dorézuar nuk éshté né formatin
e duhur (origjinal, kopje e thjeshté, kopje e njésuar me origjinalin, etj), pérgatit njé pérgjigje me
shkrim duke argumentuar kthimin e kérkesés pér mungesé dhe plotésim dokumentacioni.
Pérgjigjia dérgohet prané zyrés pritése dhe zyra pritése i dorézon kérkuesit té shérbimit
pérgjigjen e pérgatitur nga zyra pérgjegjése e shérbimit.
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2. Procedura administrative e ofrimit té shérbimeve kur kérkesa béhet prané njésive
administrative

Pranimi i kérkesés

Né momentin gé njé person paragitet prané sportelit té shérbimit né Njési Administrative pér té
aplikuar pér njé shérbim té sektorit t¢ mjedisit, punonjési prané sportelit té¢ shérbimit pranon
aplikimin.

Sportelet e shérbimit jané pérgjegjése pér plotésimin e formularit té aplikimit né dy kopje, njéra
kopje i1 dorézohet kérkuesit té shérbimit, ndérsa kopja tjetér i bashkéngjitet dosjes fizike té tij.
Formulari i aplikimit firmoset nga punonjési prané sportelit té shérbimit dhe nga kérkuesi i
shérbimit.

Pranimi i dokumenatacionit té aplikimit

Kérkesa pér shérbim duhet té jeté e shogéruar me dokumentacionin pérkatés sipas akteve ligjore
né fugi. Punonjési prané sportelit té shérbimit gé pranon aplikimin duhet té sigurohet qé kérkuesi
i shérbimit i ka bashkéngjitur kérkesés sé tij dokumentacionin e kérkuar né formatin e duhur
(origjinal, kopje e thjeshté, kopje e njésuar me origjinalin). Né rastin kur kérkuesi i shérbimit nuk
éshté 1 informuar rreth dokumentacionit qé duhet té dorézojé, punonjési prané sportelit té
shérbimit i jep njé kopje me listén e dokumentacionit t& nevojshém sipas akteve ligjore né fuqi.

Protokollimi i dokumentacionit

Duke gené se funksionet pérgjegjése pér shqyrtimin e shérbimeve jané té pérgéndruara prané
bashkive, pjesa mé e madhe e njésive administrative né strukutén e tyre administrative nuk kané
zyré pér shgyrtimin e shérbimeve té mjedisit. Shérbimet e sektorit t&¢ mjedisit shqyrtohen prané
bashkive, ndaj pér verifikueshmériné e dokumentacionit éshté e nevojshme qgé dosja fizike e
kérkuesit té shérbimit té dérgohet fizikisht prané zyrés sé mjedisit né bashki.

Né njésité administrative pércaktohet njé periudhé kohore gjaté té cilés pércillen dosjet prané
Bashkisé pér shqyrtim.,

Personi gé merr né dorézim dosjet fizike pér t’i transferuar prané Bashkisé, firmos prané Zyrés sé
Protokoll né njési administrative pér marrjen né dorézim té tyre dhe prané Zyrés sé Protokoll-
Arkivit né Bashki pér dorézimin e tyre. Dosjet fizike rregjistrohen té gjitha tek libri i protokollit
nga Zyra e Protokoll-Arkivit.

Punonjési prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit shpérndan dosjet fizike prané zyrés pérgjegjése pér

shqyrtimin e kérkesave. Punonjési prané zyrés pérgjegjése firmos né librin e protokollit pér
marrjen né dorézim té tyre.
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Shqgyrtimi i kérkesés nga zyra pérgjegjése e shérbimit

Zyra pérgjegjése pér shqyrtimin e kérkesave shqyrton dokumentacionin e dorézuar nga kérkuesi i
shérbimit nése kérkuesi i shérbimit i plotéson kritetet pér miratimin e kérkesés. Pasi shqyrton
kérkesén zyra pérgjegjése merr vendimin pér miratimin, kthimin pér plotésim apo refuzimin
kérkesés.

Progedura e punés kur kérkesa miratohet

Né rastin e miratimit té kérkesés punonjési prané zyrés pérgjegjése pér shqyrtimin e kérkesave
plotéson té dhénat pér dokumentin e kérkuar (leje, etj), sipas akteve ligjore né fuqi.

Né rastin kur shérbimi ofrohet kundret njé tarife, informacioni me llogaritjen e detyrimit
dérgohet tek Sektori i té Ardhurave, i cili pérgatit faturén pér shérbim sipas tarifave té€ miratura
né paketén fiskale pér ¢cdo Njési té Vetégeverisjes Vendore. Sektori i té Ardhurave pasi pérgatit
faturén pér shérbim e pércjell até prané zyrés pritése e cila ka pranuar aplikimin.

Dokumenti i kérkuar (leje, etj), pérgatitet né tre kopje;

> Njé kopje me konceptim e cila ruhet né dosjen e Protokoll-Arkivit.
» Njé kopje pa konceptim e cila i dorézohet kérkuesit té shérbimit.
> Njé kopje pa konceptim e cila i shtohet dosjes fizike té kérkuesit té shérbimit.

Té treja kopjet e dokumentit pércillen tek Kryetari i Bashkisé pér t’u firmosur. Dokumentat pasi
jané firmosur dérgohen prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit ku protokollohen.

Dokumenti i firmosur nga Kryetari dérgohet fizikisht prané Njésisé Administrative ku éshté
kryer kérkesa. Personi gé& ngarkohet pér transferimin e dokumentave nga Bashkia né njési
administrative, firmos prané librit té protokollit né bashki pér térhegjen e dokumentave dhe prané
njésisé administrative pér dorézimin e tyre. Né librin e protokollit té njésisé administrative
firmos edhe punonjési prané zyrés pritése né njési administrative pér marrjen né dorézim té
dokumentave.

Kérkuesi i shérbimit njoftohet nga zyra pritése se pérgjigjja e tij éshté gati. Kur kérkuesi i
shérbimit paragitet prané zyrés pritése punonjési i dorézon faturén e pérgatitur paraprakisht nga
Zyra e té Ardhurave pér té béré pagesén pér shérbim, né rastin kur shérbimi ofrohet kundrejt njé
tarife. Kérkuesi i1 shérbimit pasi kryen pagesén, paragitet prané zyrés pritése dhe dorézon njé
kopje té mandat pageseés, e cila mé pas i dérgohet Zyrés sé té Ardhurave né Bashki.

Punonjési prané zyrés pritése i dorézon kérkuesit té shérbimit dokumentin e pérgjigjes té
firmosur nga Kryetari i Bashkisé. Hapi i fundit pér mbylljen e ciklit té ofrimit té shérbimit, &shté
plotésimi i formularit “Konfirmim pér térhegjen e dokumentit”, i cili éshté njé vetédeklarim gé
kérkuesi i shérbimit firmos pér marrjen né dorézim té dokumentit.
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Procedura e punés kur kérkesa refuzohet
Né rastin kur zyra pérgjegjése pér shqyrtimin e shérbimit vendos qé ta refuzojé kérkesén,
argumenton arsyen pér refuzimin e kérkesés dhe e firmos.

Dokumenti i refuzimit pérgatitet né tre kopje;

> Njé kopje me konceptim e cila ruhet né dosjen e Protokoll-Arkivit.
» Njé kopje pa konceptim e cila i dorézohet kérkuesit té shérbimit.
» Njé kopje pa konceptim e cila i shtohet dosjes fizike té kérkuesit té shérbimit.

Té treja kopjet e dokumentit pércillen tek Kryetari i Bashkisé pér t’u firmosur. Dokumentat pasi
jané firmosur dérgohen prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit ku protokollohen.

Njé kopje me konceptim dérgohet prané Njésisé Administrative ku éshté kryer kérkesa. Personi
gé ngarkohet pér transferimin e dokumentave nga Bashkia né njési administrative, firmos prané
librit té protokollit né bashki pér térhegjen e dokumentave dhe prané njésisé administrative pér
dorézimin e tyre. Né librin e protokollit té njésisé administrative firmos edhe punonjési prané
zyrés pritése né njési administrative pér marrjen né dorézim té dokumentave.

Kérkuesi 1 shérbimit njoftohet nga zyra pritése se pérgjigjja e tij éshté gati. Kur kérkuesi i
shérbimit paragitet prané zyrés pritése punonjési i dorézon formularin e refuzimit.

Procedura e punés pér plotésim dokumentacioni

Né rastin kur zyra pérgjegjése pér shgyrtimin e shérbimit, pas shqyrtimit t¢ dokumentacionit
evidenton se ka mungeséé dokumentacioni ose dokumentacioni i dorézuar nuk éshté né formatin
e duhur (origjinal, kopje e thjeshté, kopje e njésuar me origjinalin, etj), pérgatit njé pérgjigje me
shkrim duke argumentuar kthimin e kérkesés pér mungesé dhe plotésim dokumentacioni.
Pérgjigjia dérgohet prané zyrés pritése dhe zyra pritése i dorézon kérkuesit té shérbimit
pérgjigjen e pérgatitur nga zyra pérgjegjése e shérbimit.
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4.2.8 Sektori i té Ardhurave

Lista e shérbimeve

Ofrimi i shérbimeve nga sektori i té ardhurave né njésité e vetégeverisjes vendore paragesin njé
réndési té vecanté né aspektin e interesit gé kéto shérbime pérfagésojné pér kérkuesit e
shérbimeve. Pér shérbimet e méposhtme éshté dhéné njé pérshkrim i shkurtér se pér cfaré
shérbejné dhe cilét jané pérfituesit e kétyre shérbimeve.

1.Vértetim pér shlyerjen e detyrimeve vendore

Pérshkrim i shérbimit:

Ky shérbim i mundéson taksapaguesve biznes dhe familjaré té vértetojné se nuk kané detyrime
vendore té pa likuiduara. Vértetimi mund té kérkohet pér ta paragitur prané njé institucioni tjetér
pér pérfitimin e njé shérbimi, ku pjesé e dokumentacionit duhet té jeté edhe vértetimi qé kérkuesi
i shérbimit i ka shlyer té gjitha detyrimet vendore.

Periudha e vlefshmérisé:

Ky shérbim ofrohet pa afat té pércaktuar vlefshmérie nga Bashkia.

Vlefshméria e dokumentit vlerésohet nga institucioni gé e kérkon dokumentin pér pérfitimin e
njé shérbimi gé ky institucion ofron.

Afati i shqyrtimit:
Zyra pérgjegjése e shérbimit, pas shqyrtimit t€ dokumentacionit, do té marr njé vendim pér
aplikimin brenda 2 ditéve, nga data e paragitjes sé aplikimit.

2.Kérkesé pér reduktim té taksés familjare

Pérshkrim i shérbimit:

Kérkesa pér reduktim té taksés familjare béhet prané Bashkisé, nga familjarét e shtresave né
nevojé, té cilét gjykojné se duhet té pérfitojné reduktim té taksés familjare, por ndérkohé nuk
jané té pérfshiré né kété kategori. Ky shérbim mundéson kategori té caktuara, té kérkojné té
pérjashtohen nga pagesa e taksave familjare.

Periudha e vlefshmérisé:
Periudha e vlefshmérisé pércaktohet duke u bazuar né vlerésimin e nevojave né ményré
individuale pér ¢cdo kérkesé. Zakonisht miratimet jepen me afat 1-vjecar.

Afati i shqyrtimit:
Zyra pérgjegjése e shérbimit, pas shqyrtimit t¢ dokumentacionit, do té marr njé vendim pér
aplikimin brenda 2 ditéve, nga data e paraqitjes sé aplikimit.
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3.Kérkesé pér rregjistrim té subjekteve né zyrén e tarifave vendore

Pérshkrim i shérbimit:
Cdo subjekt mund té béjé kérkesé dhe té rregjistrohet prané zyrave té tarifave vendore duke
dorézuar njékohésisht dokumentacionin pérkatés, bazuar né aktet ligjore né fuqi.

Periudha e vlefshmérisé:
Ky shérbim ofrohet pa afat té pércaktuar vlefshmérie, pér sa kohé qé subjekti do té ushtojé
aktivitetin e tij ekonomik.

Afati i shqyrtimit:
Zyra pérgjegjése e shérbimit, pas shqyrtimit té dokumentacionit, do té kryejé procedurat pér
rregjistrimin e subjektit brenda dités, nga data e paraqitjes sé aplikimit.

4.Kérkesé pér rimbursim té pagesave nga subjekt

Pérshkrim i shérbimit:

Kérkesat pér rimbursim té pagesave béhen nga subjekte té cilat kané mbyllur aktivitetin e tyre,
por ndérkohé kané paguar té gjitha taksat vendore. Gjithashtu, kérkesa béhet né rastin kur éshté
béré gabim né vlerésimin e detyrimeve vendore nga Sektori i té¢ Ardhurve.

Periudha e vlefshmérisé:
Rimbursimi kryhet vetém nje heré nga Bashkia, sipas vlerés sé pérllogaritur.

Afati i shqyrtimit:

Zyra pérgjegjése e shérbimit, pas shqyrtimit t¢ dokumentacionit, do té marr njé vendim pér
aplikimin brenda 5 ditéve, nga data e paraqitjes sé aplikimit.
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Baza ligjore
Hartimi i progcedurave administrative éshté mbéshtetur né legjislacionin e méposhtém;

v Ligji Nr. 8652, daté 31.07.2000 “Pér Organizimin,funksionimin e geverisjes vendore” i
ndryshuar;

v Ligji Nr.9632 , daté 30.10.2006 “Pér sistemin e taksave vendore”;

v' Ligj nr. 9745, daté 28.5.2007 pér disa ndryshime dhe shtesa né ligjin nr.9632, daté
30.10.2006 "Pér sistemin e taksave vendore™;

v Ligj nr.9764, daté 9.7.2007 pér disa ndryshime né ligjin nr.9632, daté 30.10.2006 "Pér
sistemin e taksave vendore", té ndryshuar;

v Ligj nr.9931, daté 9.6.2008 pér disa ndryshime né ligjin nr.9632, daté 30.10.2006 "Pér
sistemin e taksave vendore", té ndryshuar;

v" Ligj nr.10 073, daté 9.2.2009 pér njé shtesé né ligjin nr.9632, daté 30.10.2006 "Pér sistemin e
taksave vendore", té ndryshuar;

v Ligj nr.10 117, daté 23.4.2009 pér disa ndryshime né ligjin nr.9632, daté 30.10.2006 "Pér
sistemin e taksave vendore", té ndryshuar;

v Ligj nr.10 146, daté 28.9.2009 pér disa shtesa e ndryshime né ligjin nr.9632, daté 30.10.2006
"Pér sistemin e taksave vendore", té ndryshuar;

v' Ligj nr.10 354, daté 18.11.2010 pér disa ndryshime dhe shtesa né ligjin nr.9632, daté
30.10.2006 "Pér sistemin e taksave vendore", té ndryshuar;

v' Ligj nr.10 457, daté 21.7.2011 pér disa ndryshime né ligjin nr.9632, daté 30.10.2006 "Pér
sistemin e taksave vendore”, té ndryshuar;

v' Ligj nr. 106/2013 pér disa shtesa né ligjin nr. 9632, daté 30.10.2006 "Pér sistemin e taksave
vendore", té ndryshuar;

v’ Ligj nr. 181/2013 pér disa ndryshime dhe shtesa né ligjin nr. 9632, daté 30.10.2006, "Pér
sistemin e taksave vendore", té ndryshuar;

v Ligj nr. 85/2014 pér disa ndryshime né ligjin nr. 9632, daté 30.10.2006, "Pér sistemin e
taksave vendore", té ndryshuar;

v’ Ligj nr. 142/2015 pér disa ndryshime dhe shtesa né ligjin nr. 9632, daté 30.10.2006, "Pér
sistemin e taksave vendore", té ndryshuar;

v Ligji Nr.9920, daté 19.05.2008 “Pér Progedurat Tatimore né Repub. e Shqiperise”, i
ndryshuar;

v Ligji Nr. 9975, daté 28.07.2008 “Pér Taksat Kombétare” i ndryshuar.
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Procedura administrative e ofrimit té shérbimeve
1. Progcedura administrative e ofrimit té shérbimeve kur kérkesa béhet prané Bashkisé

Pranimi i kérkesés

Né momentin gé njé person paragitet prané sportelit té shérbimit né bashki pér té aplikuar pér njé
shérbim qé i pérket sektorit té té ardhurave, punonjési prané sportelit t€ shérbimit pranon
aplikimin.

Sportelet e shérbimit jané pérgjegjése pér plotésimin e formularit té aplikimit né dy kopje, njéra
kopje i dorézohet kérkuesit té shérbimit, ndérsa kopja tjetér i bashkéngjitet dosjes fizike té tij.
Formulari i aplikimit firmoset nga punonjési prané sportelit té shérbimit dhe nga kérkuesi i
shérbimit.

Pranimi i dokumenatacionit té aplikimit

Kérkesa pér shérbim duhet té jeté e shogéruar me dokumentacionin pérkatés sipas akteve ligjore
né fugi. Punonjési prané sportelit té shérbimit gé pranon aplikimin duhet té sigurohet gé kérkuesi
i shérbimit i ka bashkéngjitur kérkesés sé tij dokumentacionin e kérkuar né formatin e duhur
(origjinal, kopje e thjeshté, kopje e njésuar me origjinalin). Né rastin kur kérkuesi i shérbimit nuk
éshté i informuar rreth dokumentacionit qé duhet té dorézojé, punonjési prané sportelit té
shérbimit i jep njé kopje me listén e dokumentacionit té€ nevojshém sipas akteve ligjore né fugi.

Protokollimi i dokumentacionit

Punonjési prané sportelit té shérbimit éshté pérgjegjés pér dorézimin e dosjes fizike prané Zyrés
sé Protokoll-Arkivit. Dosja fizike e cila pérfshin dokumentacionin e aplikimit rregjistrohet né
librin e protokollit. Punonjési prané sportelit té shérbimit firmos pér dorézimin e tyre né librin e
protokollit.

Punonjési prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit shpérndan dosjet fizike prané zyrés pérgjegjése pér
shqyrtimin e kérkesave. Punonjési prané zyrés pérgjegjése firmos né librin e protokollit pér
marrjen né dorézim té tyre.
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Shqgyrtimi i kérkesés nga zyra pérgjegjése e shérbimit
Sektori i té Ardhurave shqyrton dokumentacionin e dorézuar nga kérkuesi i shérbimit dhe merr
vendimin pér miratimin, kthimin pér plotésim apo refuzimin e kérkesés.

Procedura e punés kur kérkesa miratohet
Dokumenti i kérkuar (vértetim, formular miratimi, etj) pérgatitet né tre kopje;
> Njé kopje me konceptim e cila ruhet né dosjen e Protokoll-Arkivit.
> Njé kopje pa konceptim e cila i dorézohet kérkuesit té shérbimit.
» Njé kopje pa konceptim e cila i shtohet dosjes fizike té kérkuesit té shérbimit.

Té treja kopjet e dokumentit pércillen tek Kryetari i Bashkisé pér t’u firmosur. Dokumentat pasi
jané firmosur dérgohen prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit ku protokollohen.

Né rastin kur shérbimet ofrohen kundrejt njé tarife, Sektori i té Ardhurave, pérgatit edhe faturén
pér shérbim sipas tarifave té miratura né paketén fiskale pér cdo Njési té Vetégeverisjes
Vendore. Sektori i t&¢ Ardhurave njé kopje té dokumentit pa konceptim e pércjell prané zyrés
pritése e cila ka pranuar aplikimin, bashké me faturén pér shérbim né rastin kur shérbimi ofrohet
kundrejt njé tarife.

Kérkuesi 1 shérbimit njoftohet nga zyra pritése se pérgjigjja e tij éshté gati. Kur kérkuesi i
shérbimit paragitet prané zyrés pritése punonjési i dorézon faturén e pérgatitur paraprakisht nga
Zyra e té Ardhurave pér té béré pagesén pér shérbim, né rastin kur shérbimi ofrohet kundrejt njé
tarife. Kérkuesi i shérbimit pasi kryen pagesén, paragitet prané zyrés pritése dhe dorézon njé
kopje té mandat pagesés, e cila mé pas i dérgohet Zyrés sé té Ardhurave.

Punonjési prané zyrés pritése i dorézon kérkuesit té shérbimit dokumentin e pérgjigjes té
firmosur nga Kryetari. Hapi i fundit pér mbylljen e ciklit t& ofrimit t& shérbimit, éshté plotésimi i
formularit “Konfirmim pér térhegjen e dokumentit”, i cili 8shté njé vetédeklarim gé kérkuesi i
shérbimit firmos pér marrjen né dorézim té dokumentit.

Procedura e punés kur kérkesa refuzohet
NEé rastet kur rezulton se vértetimi me té cilin kérkon té pajiset kérkuesi i shérbimit nuk pérputhet
me té dhénat gé disponon sektori i té ardhurave, ose kérkesa pér shérbim refuzohet pér arsye té
ndryshme, pérgjigjia pérgatitet né tre kopje;

» Njé kopje me konceptim e cila ruhet né dosjen e Protokoll-Arkivit.

> Njé kopje pa konceptim e cila i dorézohet kérkuesit té shérbimit.

» Njé kopje pa konceptim e cila i shtohet dosjes fizike té kérkuesit té shérbimit.

Té treja kopjet e dokumentit pércillen tek Kryetari i Bashkisé pér t’u firmosur. Dokumentat pasi
jané firmosur dérgohen prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit ku protokollohen.
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Zyra pérgjegjése pér shqyrtimin e shérbimeve njé kopje té dokumentit pa konceptim e pércjell
prané zyrés pritése e cila ka pranuar aplikimin. Kérkuesi i shérbimit njoftohet nga zyra pritése se
pérgjigjia pér shérbimin éshté gati.

Punonjési prané zyrés pritése i dorézon kérkuesit té shérbimit dokumentin e firmosur nga
Kryetari i Bashkisé.

Procedura e punés pér plotésim dokumentacioni

Né rastin kur zyra pérgjegjése pér shgyrtimin e shérbimit, pas shgyrtimit t¢ dokumentacionit
evidenton se ka mungeséé dokumentacioni ose dokumentacioni i dorézuar nuk éshté né formatin
e duhur (origjinal, kopje e thjeshté, kopje e njésuar me origjinalin, etj), pérgatit njé pérgjigje me
shkrim duke argumentuar kthimin e kérkesés pér mungesé dhe plotésim dokumentacioni.
Pérgjigjia dérgohet prané zyrés pritése dhe zyra pritése i dorézon kérkuesit té shérbimit
pérgjigjen e pérgatitur nga zyra pérgjegjése e shérbimit.
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2. Procedura administrative e ofrimit té shérbimeve kur kérkesa béhet prané njésive
administrative

Pranimi i kérkesés

Né momentin gé njé person paragitet prané sportelit té shérbimit né njé Njési Administrative pér
té aplikuar pér njé shérbim té sektorit té té ardhurave, punonjési prané sportelit té shérbimit
pranon aplikimin.

Sportelet e shérbimit jané pérgjegjése pér plotésimin e formularit té aplikimit né dy kopje, njéra
kopje i1 dorézohet kérkuesit té shérbimit, ndérsa kopja tjetér i bashkéngjitet dosjes fizike té tij.
Formulari i aplikimit firmoset nga punonjési prané sportelit té shérbimit dhe nga kérkuesi i
shérbimit.

Pranimi i dokumenatacionit té aplikimit

Kérkesa pér shérbim duhet té jeté e shogéruar me dokumentacionin pérkatés sipas akteve ligjore
né fugi. Punonjési prané sportelit té shérbimit gé pranon aplikimin duhet té sigurohet qé kérkuesi
i shérbimit i ka bashkéngjitur kérkesés sé tij dokumentacionin e kérkuar né formatin e duhur
(origjinal, kopje e thjeshté, kopje e njésuar me origjinalin). Né rastin kur kérkuesi i shérbimit nuk
éshté i informuar rreth dokumentacionit qé duhet té dorézojé, punonjési prané sportelit té
shérbimit i jep njé kopje me listén e dokumentacionit t& nevojshém sipas akteve ligjore né fuqi.

Protokollimi i dokumentacionit

Punonjési prané sportelit t& shérbimit né njési administrative éshté pérgjegjés pér dorézimin e
dosjes fizike prané Zyrés sé Protokollit, pér ato shérbime qé shgyrtohen né njési administrative
dhe gé kané burime njerézore pér shqyrtimin e kérkesave si psh; kérkesat pér vértétime. Dosja
fizike e cila pérfshin dokumentacionin e aplikimit rregjistrohet né librin e protokollit. Punonjési
prané sportelit t& shérbimit firmos pér dorézimin e tyre né librin e protokollit.

Punonjési prané Zyrés sé Protokollit shpérndan dosjet fizike prané zyrés sé té ardhurave,
pérgjegjése pér shqyrtimin e kérkesave. Punonjési prané zyrés sé bujgésisé firmos né librin e
protokollit pér marrjen né dorézim té tyre.

Shérbimet gé kérkojné shqyrtim mé té specilizuar, dérgohén né Bashkiné Qendér pér tu
shqyrtuar nga zyra e té ardhurave atje, si pér shembull né rastin e shérbimit; Kérkesé pér
reduktim té taksés familjare.

Pér verifikueshmériné e dokumentacionit éshté e nevojshme gé dosja fizike e kérkuesit té
shérbimit t& dérgohet fizikisht né Bashki. Né njésité administrative pércaktohet njé periudhé
kohore gjaté té cilés pércillen dosjet prané Bashkisé pér shqyrtim.

Personi gé merr né dorézim dosjet fizike pér t’i transferuar pran€ Bashkisé, firmos prané Zyrés sé
Protokoll né Njési Administrative pér marrjen né dorézim té tyre dhe prané Zyrés sé Protokoll-
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Arkivit né bashki pér dorézimin e tyre. Dosjet fizike rregjistrohen té gjitha tek libri i protokollit
Zyra e Protokoll-Arkivit.

Punonjési prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit shpérndan dosjet fizike prané zyrés pérgjegjése pér
shqyrtimin e kérkesave. Punonjési prané zyrés pérgjegjése firmos né librin e protokollit pér
marrjen né dorézim té tyre.

Shqgyrtimi i kérkesés nga zyra pérgjegjése e shérbimit
Vértetimet e té ardhurave shqyrtohen prané zyrave té té ardhurave né njési administrative.

Procedura e punés kur kérkesa miratohet
Zyra e té ardhurave shqyrton shgyrton dokumentacionin e dorézuar nga kérkuesi i shérbimit dhe
pérgatit vértetimin né tre kopje;

» Njé kopje me konceptim e cila ruhet né dosjen e Protokoll-Arkivit.

> Njé kopje pa konceptim e cila i dorézohet kérkuesit té shérbimit.

» Njé kopje pa konceptim e cila i shtohet dosjes fizike té kérkuesit té shérbimit.

Té treja kopjet e dokumentit pércillen tek Administratori i Njésis€ Administrative pér t’u
firmosur. Dokumentat pasi jané firmosur dérgohen prané Zyrés sé Protokollit ku protokollohen.

Né rastin kur shérbimet ofrohen kundrejt njé tarife, Zyra e té Ardhurave, pérgatit edhe faturén
pér shérbim sipas tarifave té miratura né paketén fiskale pér cdo NJQV. Zyra e té Ardhurave njé
kopje té dokumentit pa konceptim e pércjell prané zyrés pritése e cila ka pranuar aplikimin,
bashké me faturén pér shérbim né rastin kur shérbimi ofrohet kundrejt njé tarife.

Kérkuesi i shérbimit njoftohet nga zyra pritése se pérgjigjja e tij éshté gati. Kur kérkuesi i
shérbimit paragitet prané zyrés pritése punonjési i dorézon faturén e pérgatitur paraprakisht nga
Zyra e té Ardhurave pér té béré pagesén pér shérbim, né rastin kur shérbimi ofrohet kundrejt njé
tarife. Kérkuesi i shérbimit pasi kryen pagesén, paragitet prané zyrés pritése dhe dorézon njé
kopje té mandat pagesés, e cila mé pas i dérgohet Zyrés sé té Ardhurave.

Punonjési prané zyrés pritése i dorézon kérkuesit té shérbimit vértetimin e firmosur nga
Administratori i Njésisé Administrative.

Né rastin e shérbimeve gé shqyrtohen nga zyra e té ardhurave né bashki, punonjési prané zyrés
sé té ardhurave plotéson té dhénat pér dokumentin e kérkuar sipas akteve ligjore né fuqi.

Dokumenti i kérkuar pérgatitet né tre kopje;

> Njé kopje me konceptim e cila ruhet né dosjen e Protokoll-Arkivit.
» Njé kopje pa konceptim e cila i dorézohet kérkuesit té shérbimit.
> Njé kopje pa konceptim e cila i shtohet dosjes fizike té kérkuesit té shérbimit.
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Té treja kopjet e dokumentit i dorézohen Kryetarit té Bashkisé pér t’u firmosur. Dokumentat pasi
jané firmosur dérgohen prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit ku protokollohen.

Dokumenti i firmosur nga Kryetari dérgohet fizikisht prané Njésisé Administrative ku éshté
kryer kérkesa. Personi gé ngarkohet pér transferimin e dokumentave nga Bashkia né njési
administrative, firmos prané librit té protokollit né bashki pér térhegjen e dokumentave dhe prané
njésisé administrative pér dorézimin e tyre. Né librin e protokollit t& njésisé administrative
firmos edhe punonjési prané zyrés pritése né njési administrative pér marrjen né dorézim té
dokumentave.

Kérkuesi i shérbimit njoftohet nga zyra pritése se pérgjigjja e tij éshté gati.

Punonjési prané zyrés pritése i dorézon kérkuesit té shérbimit dokumentin e pérgjigjes té
firmosur nga Kryetari. Hapi i fundit pér mbylljen e ciklit t& ofrimit t& shérbimit, éshté plotésimi i
formularit “Konfirmim pér térheqgjen e dokumentit”, i cili éshté njé vetédeklarim gé kérkuesi i
shérbimit firmos pér marrjen né dorézim té dokumentit.

Procedura e punés kur kérkesa refuzohet
NEé rastet kur rezulton se vértetimi me té cilin kérkon té pajiset kérkuesi i shérbimit nuk pérputhet
me té dhénat gé disponon sektori i t€ ardhurave, ose kérkesa pér shérbim refuzohet pér arsye té
ndryshme, pérgjigjia pérgatitet né tre kopje;

> Njé kopje me konceptim e cila ruhet né dosjen e Protokoll-Arkivit.

> Njé kopje pa konceptim e cila i dorézohet kérkuesit té shérbimit.

» Njé kopje pa konceptim e cila i shtohet dosjes fizike té kérkuesit té shérbimit.

T€ treja kopjet e dokumentit pércillen tek Administratori 1 Njésis€ pér t’u firmosur. Dokumentat
pasi jané firmosur dérgohen prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit ku protokollohen.

Né rastin kur shérbimet ofrohen kundrejt njé tarife, Zyra e té Ardhurave, pérgatit edhe faturén
pér shérbim sipas tarifave té miratura né paketén fiskale pér cdo NJQV. Zyra e té Ardhurave njé
kopje té dokumentit pa konceptim e pércjell prané zyrés pritése e cila ka pranuar aplikimin,
bashké me faturén pér shérbim né rastin kur shérbimi ofrohet kundrejt njé tarife.

Kérkuesi i shérbimit njoftohet nga zyra pritése se pérgjigjja e tij éshté gati. Kur kérkuesi i
shérbimit paragitet prané zyrés pritése punonjési i dorézon faturén e pérgatitur paraprakisht nga
Zyra e té Ardhurave pér té béré pagesén pér shérbim, né rastin kur shérbimi ofrohet kundrejt njé
tarife. Keérkuesi i shérbimit pasi kryen pagesén, paragitet prané zyrés pritése dhe dorézon njé
kopje té mandat pagesés, e cila mé pas i dérgohet Zyrés sé té Ardhurave.

Punonjési prané zyrés pritése i dorézon kérkuesit té shérbimit vértetimin e firmosur nga
Administratori i Njésisé Administrative.
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Né rastin e shérbimeve gé shqyrtohen nga zyra e té ardhurave né bashki, punonjési prané zyrés
sé té ardhurave plotéson té dhénat pér dokumentin e kérkuar sipas akteve ligjore né fuqi.

Dokumenti i kérkuar pérgatitet né tre kopje;

» Njé kopje me konceptim e cila ruhet né dosjen e Protokoll-Arkivit.
» Njé kopje pa konceptim e cila i dorézohet kérkuesit té shérbimit.
» Njé kopje pa konceptim e cila i shtohet dosjes fizike té kérkuesit té€ shérbimit.

Té treja kopjet e dokumentit pércillen tek Kryetari i Bashkisé pér t’u firmosur. Dokumentat pasi
jané firmosur dérgohen prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit ku protokollohen.

Dokumenti i firmosur nga Kryetari i Bashkisé dérgohet fizikisht prané Njésisé Administrative ku
éshté kryer kérkesa. Personi gé ngarkohet pér transferimin e dokumentave nga Bashkia né njési
administrative, firmos prané librit té protokollit né bashki pér térhegjen e dokumentave dhe prané
njésisé administrative pér dorézimin e tyre.

NEé librin e protokollit té njésisé administrative firmos edhe punonjési prané zyrés pritése né njési
administrative pér marrjen né dorézim té dokumentave.

Kérkuesi i shérbimit njoftohet nga zyra pritése se pérgjigjja e tij éshté gati.

Punonjési prané zyrés pritése i dorézon kérkuesit té shérbimit dokumentin e pérgjigjes té
firmosur nga Kryetari i Bashkisé. Hapi i fundit pér mbylljen e ciklit té ofrimit té shérbimit, éshté
plotésimi i formularit “Konfirmim pér térheqgjen e dokumentit”, i cili éshté njé vetédeklarim qé
kérkuesi i shérbimit firmos pér marrjen né dorézim té dokumentit.

Procedura e punés pér plotésim dokumentacioni

Né rastin kur zyra pérgjegjése pér shgyrtimin e shérbimit, pas shqyrtimit t€ dokumentacionit
evidenton se ka mungeséé dokumentacioni ose dokumentacioni i dorézuar nuk éshté né formatin
e duhur (origjinal, kopje e thjeshté, kopje e njésuar me origjinalin, etj), pérgatit njé pérgjigje me
shkrim duke argumentuar kthimin e kérkesés pér mungesé dhe plotésim dokumentacioni.
Pérgjigjia dérgohet prané zyrés pritése dhe zyra pritése i dorézon kérkuesit té shérbimit
pérgjigjen e pérgatitur nga zyra pérgjegjése e shérbimit.

B0 880 | 8] 8l

Ofrimi i shérbimeve administrative n€ nivel vendor |120



4.2.9 Sektori i Emergjencave Civile

Lista e shérbimeve

Ofrimi i shérbimeve nga sektori i emergjencave civile né njésité e vetégeverisjes vendore
paragesin njé réndési té vecanté né aspektin e interesit qé kéto shérbime pérfagésojné pér
kérkuesit e shérbimeve. Pér shérbimet e méposhtme éshté dhéné njé pérshkrim i shkurtér se pér
cfaré shérbejné dhe cilét jané pérfituesit e kétyre shérbimeve;

Sektori i emergjencave civile éshté sektor i ri i krijuar prané bashkive, gjaté delegimit té
funksioneve té reja njésive té geverisjes vendore nga pushteti gendror.

Shérbimet;

1. Kérkesé pér pérfitim ndihme financiare né rast djegie banese,
2. Kérkesé pér pérfitim ndihme ekonomike né rast fatkeqgésish natyrore,

Pérshkrim i shérbimeve:

Shérbimet shqyrtohen nga sektori i emergjencave civile pasi kérkuesi i shérbimit ka dorézuar
dokumentacionin e ploté né pérputhje me aktet ligjore né fuqgi. Sektori i emergjencave cilvile
kryen verifikimet né terren dhe mé pas vendimi pér miratimin e kérkesave merren né mbledhjet e
késhillit Bashkiak.

Periudha e vlefshmérisé:
Pérfitimi i ndihmés ekonomike ofrohet vetém njé heré nga Bashkia.

Afati i shqyrtimit:
Zyra pérgjegjése e shérbimit, pas shqyrtimit t€ dokumentacionit, do té marr njé vendim pér
aplikimin brenda 30 ditéve, nga data e paragitjes sé aplikimit.

3.Kérkesé pér kryerjen e aktekspertizés pér zjarret e réna.
Pérshkrim i shérbimit:
Ky shérbim zakonisht kérkohet nga prokuroria pér ¢éshtje hetimi me synim pér té zbuluar

shkaget e rénies sé zjarrit né njé goding, ambjent, etj.

Periudha e vlefshmérisé:
Ky shérbim ofrohet vetém njé heré nga Bashkia.

Afati i shqyrtimit:

Zyra pérgjegjése e shérbimit, do té hartojé dokumentin brenda 7 ditéve, nga data e paraqitjes sé
aplikimit.
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4.Kérkesé pér vértetim pér rénie zjarri.

Pérshkrim i shérbimit:

Ky shérbim ofrohet sipas kérkesé€s s€ qytetarit pér t’u pajisur me vértetim qé prané€ godinés sé tij
ka réné zjarri. Ky vértetim i bashkéngjitet dosjes s€ qytetarit kur aplikon pér shérbimin “Kérkesé
pér pérfitim ndihme financiare né rast djegie banese®.

Periudha e vlefshmérisé:
Ky shérbim ofrohet vetém njé heré nga Bashkia.

Afati i shqyrtimit:
Zyra pérgjegjése e shérbimit, do té hartojé vértetimin brenda 2 ditéve, nga data e paragitjes sé
aplikimit.

5.Kérkesé pér certifikaté (akt teknik) pér rénien kundrra zjarrit.

Pérshkrim i shérbimit:
Ky shérbim ofrohet me kérkesé té subjektit dhe shérben si dokument plotésues pér shfytézimin e
njé hapésire banimi apo té karburanteve.

Periudha e vlefshmérisé:
Ky shérbim ofrohet me afat 1-vjecar.

Afati i shqyrtimit:
Zyra pérgjegjése e shérbimit, pas shqyrtimit t¢ dokumentacionit, do té marr njé vendim pér
aplikimin brenda 3 ditéve, nga data e paragitjes sé aplikimit.

6.Kérkesé pér certifikaté t€ mbrojtjes nga zjarri té objektit para se Bashkia té¢ marr né
pérdorim objektin.

Pérshkrim i shérbimit:

Certifikata e mbrojtjes nga zjarri éshté akti administrativ, népérmjet té cilit provohet pérmbushja
e kérkesave té parashikuara né projektin e mbrojtjes nga zjarri dhe shpétimin, sipas kategorizimit
té objekteve. Certifikata e mbrojtjes nga zjarri té objektit, kérkohet nga sektori i urbanistikés pér
dhénien e lejes sé shftytésimit té objekteve.

Periudha e vlefshmérisé:
Ky shérbim ofrohet vetém njé heré nga Bashkia.
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Afati i shqyrtimit:
Zyra pérgjegjése e shérbimit, pas shqyrtimit t€ dokumentacionit, do té marr njé vendim pér
aplikimin brenda 3 ditéve, nga data e paragitjes sé aplikimit.

Baza ligjore
Hartimi i progedurave administrative éshté mbéshtetur né legjislacionin e méposhtém;

v Ligj Nr. 8756, daté 26.3.2001 "Pér emergjencat civile", t& ndryshuar;

v Ligj Nr.10 137, daté 11.5.2009 “Pér disa ndryshime né legjislacionin né fuqi pér ligencat,
autorizimet dhe lejet né republikén e shqipérisé”;

v' VKM Nr. 329, daté 16.5.2012 “Pér kriteret dhe progedurat e dhénies sé ndihmés shtetérore
financiare pér mbulimin e démeve té shkaktuara nga fatkegési natyrore ose fatkegési té tjera
té shkaktuara nga veprimtaria njerézore”;

v Ligj Nr.152/2015, daté 21.12.2015, “Pér shérbimin e mbrojtjes dhe zjarri dhe shpétimin”.

v" Vendim Nr. 707, daté 12.10.2016 Pér tarifén e shérbimit t& mbrojtjes nga zjarri dhe
shpétimin, té ofruar nga bashkité e pajisura me stacione té kétij shérbimi, né territorin e
bashkive gé nuk kané stacione té shérbimit t¢ MZSH-s¢”.
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Procedura administrative e ofrimit té shérbimeve
1. Progcedura administrative e ofrimit té shérbimeve kur kérkesa béhet prané Bashkisé

Pranimi i kérkesés

Né momentin gé njé person paragitet prané sportelit té shérbimit né ¢do Bashki pér té aplikuar
pér njé shérbim gé i pérket sektorit té emergjencave civile, punonjési prané sportelit té shérbimit
pranon aplikimin.

Sportelet e shérbimit jané pérgjegjése pér plotésimin e formularit té aplikimit né dy kopje, njéra
kopje i dorézohet kérkuesit té shérbimit, ndérsa kopja tjetér i bashkéngjitet dosjes fizike té tij.
Formulari i aplikimit firmoset nga punonjési prané sportelit té shérbimit dhe nga kérkuesi i
shérbimit.

Pranimi i dokumenatacionit té aplikimit

Kérkesa pér shérbim duhet té jeté e shogéruar me dokumentacionin pérkatés sipas akteve ligjore
né fugi. Punonjési prané sportelit té shérbimit gé pranon aplikimin duhet té sigurohet gé kérkuesi
i shérbimit i ka bashkéngjitur kérkesés sé tij dokumentacionin e kérkuar né formatin e duhur
(origjinal, kopje e thjeshté, kopje e njésuar me origjinalin). Né rastin kur kérkuesi i shérbimit nuk
éshté i informuar rreth dokumentacionit qé duhet té dorézojé, punonjési prané sportelit té
shérbimit i jep njé kopje me listén e dokumentacionit té€ nevojshém sipas akteve ligjore né fugi.

Protokollimi i dokumentacionit

Punonjési prané sportelit té shérbimit éshté pérgjegjés pér dorézimin e dosjes fizike prané Zyrés
sé Protokoll-Arkivit. Dosja fizike e cila pérfshin dokumentacionin e aplikimit rregjistrohet né
librin e protokollit. Punonjési prané sportelit té shérbimit firmos pér dorézimin e tyre né librin e
protokollit.

Punonjési prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit shpérndan dosjet fizike prané zyrés pérgjegjése pér
shqyrtimin e kérkesave. Punonjési prané zyrés pérgjegjése firmos né librin e protokollit pér
marrjen né dorézim té tyre.
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Shqgyrtimi i kérkesés nga zyra pérgjegjése e shérbimit

Zyra pérgjegjése pér shqyrtimin e kérkesave shqyrton dokumentacionin e dorézuar, nése
kérkuesi i1 shérbimit i plotéson kriteret pér miratimin e kérkesés. Pasi shqyrton kérkesén zyra
pérgjegjése merr vendimin pér miratimin, kthimin pér plotésim apo refuzimin e kérkesés.

Progedura e punés kur kérkesa miratohet

Né rastin e miratimit té kérkesés punonjési prané zyrés pérgjegjése pér shqyrtimin e kérkesave
plotéson té dhénat pér dokumentin e kérkuar (leje, vértetim, certifikaté, etj), sipas akteve ligjore
né fuqi.

Né rastin kur shérbimet ofrohen kundrejt njé tarife, informacioni me llogaritjen e detyrimit
dérgohet tek Sektori i té Ardhurave, i cili pérgatit faturén pér shérbim sipas tarifave té€ miratura
né paketén fiskale pér ¢cdo Njési té Vetéqgeverisjes Vendore. Sektori i té Ardhurave pasi pérgatit
faturén pér shérbim e pércjell até prané zyrés pritése e cila ka pranuar aplikimin.

Dokumenti i kérkuar (leje, vértetim, certifikaté, etj) pérgatitet né tre kopje;

> Njé kopje me konceptim e cila ruhet né dosjen e Protokoll-Arkivit.
» Njé kopje pa konceptim e cila i dorézohet kérkuesit té shérbimit.
> Njé kopje pa konceptim e cila i shtohet dosjes fizike té kérkuesit té shérbimit.

Té treja kopjet e dokumentit i dorézohen Kryetarit té Bashkisé pér t’u firmosur. Dokumentat pasi
jané firmosur dérgohen prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit ku protokollohen. Zyra pérgjegjése pér
shqyrtimin e shérbimeve njé kopje té dokumentit pa konceptim e pércjell prané zyrés pritése e
cila ka pranuar aplikimin.

Kérkuesi i shérbimit njoftohet nga zyra pritése se pérgjigjja e tij éshté gati. Kur kérkuesi i
shérbimit paragitet prané zyrés pritése punonjési i dorézon faturén e pérgatitur paraprakisht nga
Zyra e té Ardhurave pér té béré pagesén pér shérbim, né rastin kur shérbimi ofrohet kundrejt njé
tarife. Kérkuesi i shérbimit pasi kryen pagesén, paragitet prané zyrés pritése dhe dorézon njé
kopje té mandat pageseés, e cila mé pas i dérgohet Zyrés sé té Ardhurave.

Punonjési prané zyrés pritése i dorézon kérkuesit té shérbimit dokumentin e pérgjigjes té
firmosur nga Kryetari. Hapi i fundit pér mbylljen e ciklit té ofrimit t& shérbimit, éshté plotésimi i
formularit “Konfirmim pér térheqgjen e dokumentit”, i cili éshté njé vetédeklarim gé kérkuesi i
shérbimit firmos pér marrjen né dorézim té dokumentit.

Procedura e punés kur kérkesa refuzohet
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Né rastin kur zyra pérgjegjése pér shqyrtimin e shérbimit vendos gé ta refuzojé kérkesén,
argumenton arsyen pér refuzimin e kérkesés dhe e firmos.

Dokumenti i refuzimit pérgatitet né tre kopje;

» Njé kopje me konceptim e cila ruhet né dosjen e Protokoll-Arkivit.
» Njé kopje pa konceptim e cila i dorézohet kérkuesit té shérbimit.
» Njé kopje pa konceptim e cila i shtohet dosjes fizike té kérkuesit té shérbimit.

Té treja kopjet e dokumentit pércillen tek Kryetari i Bashkisé pér t’u firmosur. Dokumentat pasi
jané firmosur dérgohen prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit ku protokollohen. Zyra pérgjegjése pér
shqyrtimin e shérbimeve njé kopje té dokumentit pa konceptim e pércjell prané zyrés pritése e
cila ka pranuar aplikimin.

Kérkuesi 1 shérbimit njoftohet nga zyra pritése se pérgjigjja e tij éshté gati. Kur kérkuesi i
shérbimit paragitet prané zyrés pritése punonjési i dorézon formularin e refuzimit.

Procedura e punés pér plotésim dokumentacioni

Né rastin kur zyra pérgjegjése pér shqyrtimin e shérbimit, pas shgyrtimit t¢ dokumentacionit
evidenton se ka mungeséé dokumentacioni ose dokumentacioni i dorézuar nuk éshté né formatin
e duhur (origjinal, kopje e thjeshté, kopje e njésuar me origjinalin, etj), pérgatit njé pérgjigje me
shkrim duke argumentuar kthimin e kérkesés pér mungesé dhe plotésim dokumentacioni.
Pérgjigjia dérgohet prané zyrés pritése dhe zyra pritése i dorézon kérkuesit té shérbimit
pérgjigjen e pérgatitur nga zyra pérgjegjése e shérbimit.
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2. Procedura administrative e ofrimit té shérbimeve kur kérkesa béhet prané njésive
administrative

Pranimi i kérkesés

Né momentin gé njé person paragitet prané sportelit té shérbimit né Njési Administrative pér té
aplikuar pér njé shérbim té sektorit té emergjencave civile, punonjési prané sportelit té shérbimit
pranon aplikimin.

Sportelet e shérbimit jané pérgjegjése pér plotésimin e formularit té aplikimit né dy kopje, njéra
kopje i1 dorézohet kérkuesit té shérbimit, ndérsa kopja tjetér i bashkéngjitet dosjes fizike té tij.
Formulari i aplikimit firmoset nga punonjési prané sportelit té shérbimit dhe nga kérkuesi i
shérbimit.

Pranimi i dokumenatacionit té aplikimit

Kérkesa pér shérbim duhet té jeté e shogéruar me dokumentacionin pérkatés sipas akteve ligjore
né fugi. Punonjési prané sportelit té shérbimit gé pranon aplikimin duhet té sigurohet qé kérkuesi
i shérbimit i ka bashkéngjitur kérkesés sé tij dokumentacionin e kérkuar né formatin e duhur
(origjinal, kopje e thjeshté, kopje e njésuar me origjinalin). Né rastin kur kérkuesi i shérbimit nuk
éshté 1 informuar rreth dokumentacionit qé duhet té dorézojé, punonjési prané sportelit té
shérbimit i jep njé kopje me listén e dokumentacionit t& nevojshém sipas akteve ligjore né fuqi.

Protokollimi i dokumentacionit

Duke gené se funksionet pérpunuese jané té pérgéndruara prané bashkive, pjesa mé e madhe e
njésive administrative né strukutén e tyre administrative nuk kané zyré pér shqgyrtimin e
shérbimeve té emergjencave civile. Shérbimet e sektorit té€ emergjencave civile shqyrtohen prané
bashkive, ndaj pér verifikueshmériné e dokumentacionit éshté e nevojshme qgé dosja fizike e
kérkuesit té shérbimit té dérgohet fizikisht prané zyrés sé emergjencave civile né bashki.

Né njésité administrative pércaktohet njé periudhé kohore gjaté té cilés pércillen dosjet prané
Bashkisé pér shqyrtim.,

Personi gé merr né dorézim dosjet fizike pér t’i transferuar prané Bashkisé, firmos prané Zyrés sé
Protokoll né Njési Administrative pér marrjen né dorézim té tyre dhe prané Zyrés sé Protokoll-
Arkivit né bashki pér dorézimin e tyre.

Dosjet fizike rregjistrohen té gjitha tek libri i protokollit Zyra e Protokoll-Arkivit. Punonjési
prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit shpérndan dosjet fizike prané zyrés pérgjegjése pér shqyrtimin e
kérkesave. Punonjési prané zyrés pérgjegjése firmos né librin e protokollit pér marrjen né
dorézim té tyre.
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Shqgyrtimi i kérkesés nga zyra pérgjegjése e shérbimit
Zyra pérgjegjése shqyrton dokumentacionin e dorézuar, nése kérkuesi i shérbimit i plotéson
kritetet pér miratimin e kérkesés. Pasi shqyrton kérkesén zyra pérgjegjése merr vendimin pér
miratimin, kthimin pér plotésim apo refuzimin kérkesés.

Progedura e punés kur kérkesa miratohet

Né rastin e miratimit t& kérkesés punonjési prané zyrés pérgjegjése pér shqyrtimin e kérkesave
plotéson té dhénat pér dokumentin e kérkuar (leje, vértetim, certifikaté, etj), sipas akteve ligjore
né fuqi.

Né rastin kur shérbimi ofrohet kundret njé tarife, informacioni me llogaritjen e detyrimit
dérgohet tek Sektori i té Ardhurave, i cili pérgatit faturén pér shérbim sipas tarifave té€ miratura
né paketén fiskale pér ¢cdo Njési té Vetégeverisjes Vendore. Sektori i té Ardhurave pasi pérgatit
faturén pér shérbim e pércjell até prané zyrés pritése e cila ka pranuar aplikimin.

Dokumenti i kérkuar (leje, vértetim, certifikaté, etj), pérgatitet né tre kopje;

» Njé kopje me konceptim e cila ruhet né dosjen e Protokoll-Arkivit.
» Njé kopje pa konceptim e cila i dorézohet kérkuesit té shérbimit.
> Njé kopje pa konceptim e cila i shtohet dosjes fizike té kérkuesit té shérbimit.

Té treja kopjet e dokumentit pércillen tek Kryetari i Bashkisé pér t’u firmosur. Dokumentat pasi
jané firmosur dérgohen prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit ku protokollohen.

Dokumenti i firmosur nga Kryetari i Bashkisé dérgohet fizikisht prané Njésisé Administrative ku
éshté kryer kérkesa. Personi gé ngarkohet pér transferimin e dokumentave nga Bashkia né njési
administrative, firmos prané librit té protokollit né bashki pér térhegjen e dokumentave dhe prané
njésisé administrative pér dorézimin e tyre. Né librin e protokollit t& njésisé administrative
firmos edhe punonjési prané zyrés pritése né njési administrative pér marrjen né dorézim té
dokumentave.

Kérkuesi i shérbimit njoftohet nga zyra pritése se pérgjigjja e tij éshté gati. Kur kérkuesi i
shérbimit paragitet prané zyrés pritése punonjési i dorézon faturén e pérgatitur paraprakisht nga
Zyra e té Ardhurave pér té béré pagesén pér shérbim, né rastin kur shérbimi ofrohet kundrejt njé
tarife. Kérkuesi i1 shérbimit pasi kryen pagesén, paraqitet prané zyrés pritése dhe dorézon njé
kopje té mandat pagesés, e cila mé pas i dérgohet Zyrés sé té Ardhurave né Bashki.

Punonjési prané zyrés pritése i dorézon kérkuesit té shérbimit dokumentin e pérgjigjes té
firmosur nga Kryetari. Hapi i fundit pér mbylljen e ciklit té ofrimit t& shérbimit, éshté plotésimi i
formularit “Konfirmim pér térheqgjen e dokumentit”, i cili éshté njé vetédeklarim gé kérkuesi i
shérbimit firmos pér marrjen né dorézim té dokumentit.
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Procedura e punés kur kérkesa refuzohet

Né rastin kur zyra pérgjegjése pér shqyrtimin e shérbimit vendos qé ta refuzojé kérkesén,
argumenton arsyen pér refuzimin e kérkesés dhe e firmos.

Dokumenti i refuzimit pérgatitet né tre kopje;

» Njé kopje me konceptim e cila ruhet né dosjen e Protokoll-Arkivit.
» Njé kopje pa konceptim e cila i dorézohet kérkuesit té shérbimit.
» Njé kopje pa konceptim e cila i shtohet dosjes fizike té kérkuesit té shérbimit.

Té treja kopjet e dokumentit pércillen tek Kryetari i Bashkisé pér t’u firmosur. Dokumentat pasi
jané firmosur dérgohen prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit ku protokollohen.

Njé kopje me konceptim dérgohet prané Njésisé Administrative ku éshté kryer kérkesa. Personi
gé ngarkohet pér transferimin e dokumentave nga Bashkia né njési administrative, firmos prané
librit té protokollit né bashki pér térhegjen e dokumentave dhe prané njésisé administrative pér
dorézimin e tyre. Né librin e protokollit té njésisé administrative firmos edhe punonjési prané
zyrés pritése né njési administrative pér marrjen né dorézim té dokumentave.

Kérkuesi 1 shérbimit njoftohet nga zyra pritése se pérgjigjja e tij éshté gati. Kur kérkuesi i
shérbimit paragitet prané zyrés pritése punonjési i dorézon formularin e refuzimit.

Procedura e punés pér plotésim dokumentacioni

Né rastin kur zyra pérgjegjése pér shgyrtimin e shérbimit, pas shqyrtimit t¢ dokumentacionit
evidenton se ka mungeséé dokumentacioni ose dokumentacioni i dorézuar nuk éshté né formatin
e duhur (origjinal, kopje e thjeshté, kopje e njésuar me origjinalin, etj), pérgatit njé pérgjigje me
shkrim duke argumentuar kthimin e kérkesés pér mungesé dhe plotésim dokumentacioni.
Pérgjigjia dérgohet prané zyrés pritése dhe zyra pritése i dorézon kérkuesit té shérbimit
pérgjigjen e pérgatitur nga zyra pérgjegjése e shérbimit.
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4.2.10 Sektori i Arsimit

Lista e shérbimeve

Ofrimi i shérbimeve nga sektori i arsimit né njésité e vetéqeverisjes vendore paragesin njé
réndési té vecanté né aspektin e interesit gé kéto shérbime pérfagésojné pér kérkuesit e
shérbimeve. Pér shérbimet e méposhtme éshté dhéné njé pérshkrim i shkurtér se pér cfaré
shérbejné dhe cilét jané pérfituesit e kétyre shérbimeve;

1.Kérkesé pér bursé studimi

Pérshkrim i shérbimit:

Né bazé té ligjit dhe t¢ VKM-ve gé hartohen ¢do vit béhet Shqyrtimi dhe shqyrtimi i gjithé
kérkesave pér bursa té nxénésve qé studiojné né shkolla profesionale dhe jetojné né konvike si
edhe pér studentét gé studiojné né universitete, nga sektori i arsimit né bashki.

Periudha e vlefshmérisé:
Periudha e vlefshmérisg, 1 vjecare.

Afati i shqyrtimit:
Afati pér shqyrtimin dhe miratimin e bursave pércaktohen ¢do vit nga Ministria e Arsimit dhe
Sportit, Ministria e Mirégenies Sociale dhe Rinisé.

2.Kérkesé pér vértetim regjistrimi né cerdhe/kopésht

Pérshkrim i shérbimit:

Me kalimin e kompetencave té reja bashkive, pér arsimin parauniversitar, prané sektorit té
arsimit, mund té béhen kérkesa pér pajisje me vértetim rregjsitrimi té fémijéve né koshte/cerdhe,
né rastin kur ka problematika me rregjistrimin e fémijéve né kéto institucione.

Periudha e vlefshmérisé:

Ky shérbim ofrohet pa afat té pércaktuar vlefshmérie nga Bashkia.

Vlefshméria e dokumentit vlerésohet nga institucioni qé e kérkon dokumentin pér pérfitimin e
njé shérbimi gé ky institucion ofron.

Afati i shqyrtimit:

Zyra pérgjegjése e shérbimit, pas shqyrtimit t& dokumentacionit, do t& marr njé vendim pér
aplikimin brenda 5 ditéve, nga data e paraqitjes sé aplikimit.

B0 880 | 8] 8l

Ofrimi i shérbimeve administrative n€ nivel vendor |130



Baza ligjore
Hartimi i progcedurave administrative éshté mbéshtetur né legjislacionin e méposhtém;

v' Ligj Nr. 9741 daté 21-5-2007 "Pér arsimin e larté né Republikén e Shqipérisé";

v Ligj 69/2012 daté 21/06/2012 "Pér sistemin arsimor parauniversitar né republikén e
shqipérisé";

v VKM 710 daté 29-10-2014 "Pér kuotat e ushgimit né mensa e konvikte, bursat e shtetit dhe
pagesat e nxénésve dhe té studentéve né institucionet arsimore publike pér vitin shkollor
2014-2015";

v' Vendim Nr. 682, daté 29.7.2015 “Pér pérdorimin e fondeve publike pér transportimin e
punonjésve arsimoré qé punojné dhe té nxénésve gé mésojné jashté vendbanimit”;

v" Vendim Nr. 1102, daté 28.12.2015 “Pér disa ndryshime dhe shtesa né vendimin nr. 682, daté
29.7.2015, té késhillit t& ministrave, "Pér pérdorimin e fondeve publike pér transportimin e
punonjésve arsimoré gé punojné dhe té nxénésve gé mésojné jashté vendbanimit”;

v’ Ligj nr. 147/2015, daté 17.12.2015, "Pér buxhetin e vitit 2016".
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Procedura administrative e ofrimit té shérbimeve
1. Progcedura administrative e ofrimit té shérbimeve kur kérkesa béhet prané Bashkisé

Pranimi i kérkesés

Né momentin gé njé person paraqgitet prané sportelit té shérbimit né ¢do bashki pér té aplikuar
pér njé shérbim gé i pérket sektorit té€ arsimit, punonjési prané sportelit t& shérbimit pranon
aplikimin.

Sportelet e shérbimit jané pérgjegjése pér plotésimin e formularit té aplikimit né dy kopje, njéra
kopje i dorézohet kérkuesit té shérbimit, ndérsa kopja tjetér i bashkéngjitet dosjes fizike té tij.
Formulari i aplikimit firmoset nga punonjési prané sportelit té shérbimit dhe nga kérkuesi i
shérbimit.

Pranimi i dokumenatacionit té aplikimit

Kérkesa pér shérbim duhet té jeté e shogéruar me dokumentacionin pérkatés sipas akteve ligjore
né fugi. Punonjési prané sportelit té shérbimit gé pranon aplikimin duhet té sigurohet gé kérkuesi
i shérbimit i ka bashkéngjitur kérkesés sé tij dokumentacionin e kérkuar né formatin e duhur
(origjinal, kopje e thjeshté, kopje e njésuar me origjinalin). Né rastin kur kérkuesi i shérbimit nuk
éshté i informuar rreth dokumentacionit qé duhet té dorézojé, punonjési prané sportelit té
shérbimit i jep njé kopje me listén e dokumentacionit té€ nevojshém sipas akteve ligjore né fugi.

Protokollimi i dokumentacionit

Punonjési prané sportelit té shérbimit éshté pérgjegjés pér dorézimin e dosjes fizike prané Zyrés
sé Protokoll-Arkivit. Dosja fizike e cila pérfshin dokumentacionin e aplikimit rregjistrohet né
librin e protokollit. Punonjési prané sportelit té shérbimit firmos pér dorézimin e tyre né librin e
protokollit.

Punonjési prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit shpérndan dosjet fizike prané zyrés pérgjegjése pér
shqyrtimin e kérkesave. Punonjési prané zyrés pérgjegjése firmos né librin e protokollit pér
marrjen né dorézim té tyre.
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Shqgyrtimi i kérkesés nga zyra pérgjegjése e shérbimit

Zyra pérgjegjése pér shqyrtimin e kérkesave shgyrton dokumentacionin nése kérkuesi i shérbimit
i plotéson kritetet pér miratimin e kérkesés. Pasi shqyrton kérkesén zyra pérgjegjése merr
vendimin pér miratimin, kthimin pér plotésim apo refuzimin e kérkesés.

Progedura e punés kur kérkesa miratohet

Né rastin e miratimit té kérkesés punonjési prané zyrés pérgjegjése pér shqyrtimin e kérkesave
plotéson té dnhénat pér dokumentin e kérkuar (leje, vértetim, etj), sipas akteve ligjore né fuqi.

Né rastin kur shérbimet ofrohen kundrejt njé tarife, informacioni me llogaritjen e detyrimit
dérgohet tek Sektori i té Ardhurave, i cili pérgatit faturén pér shérbim sipas tarifave té miratura
né paketén fiskale pér ¢cdo Njési té Vetégeverisjes Vendore. Sektori i té Ardhurave pasi pérgatit
faturén pér shérbim e pércjell até prané zyrés pritése e cila ka pranuar aplikimin.

Dokumenti i kérkuar (leje, vértetim, etj) pérgatitet né tre kopje;

> Njé kopje me konceptim e cila ruhet né dosjen e Protokoll-Arkivit.
> Njé kopje pa konceptim e cila i dorézohet kérkuesit té shérbimit.
> Njé kopje pa konceptim e cila i shtohet dosjes fizike té kérkuesit té shérbimit.

Té treja kopjet e dokumentit pércillen tek Kryetari i Bashkisé pér t’u firmosur. Dokumentat pasi
jané firmosur dérgohen prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit ku protokollohen. Zyra pérgjegjése pér
shqyrtimin e shérbimeve njé kopje té dokumentit pa konceptim e pércjell prané zyrés pritése e
cila ka pranuar aplikimin.

Kérkuesi i shérbimit njoftohet nga zyra pritése se pérgjigjja e tij éshté gati. Kur kérkuesi i
shérbimit paragitet prané zyrés pritése punonjési i dorézon faturén e pérgatitur paraprakisht nga
Zyra e té Ardhurave pér té béré pagesén pér shérbim, né rastin kur shérbimi ofrohet kundrejt njé
tarife. Kérkuesi i shérbimit pasi kryen pagesén, paragitet prané zyrés pritése dhe dorézon njé
kopje té mandat pagesés, e cila mé pas i dérgohet Zyrés sé té Ardhurave.

Punonjési prané zyrés pritése i dorézon kérkuesit té shérbimit dokumentin e pérgjigjes té
firmosur nga Kryetari. Hapi i fundit pér mbylljen e ciklit t& ofrimit t& shérbimit, éshté plotésimi i
formularit “Konfirmim pér térhegjen e dokumentit”, i cili 8shté njé vetédeklarim gé kérkuesi i
shérbimit firmos pér marrjen né dorézim té dokumentit.

Procedura e punés kur kérkesa refuzohet
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Né rastin kur zyra pérgjegjése pér shqyrtimin e shérbimit vendos gé ta refuzojé kérkesén,
argumenton arsyen pér refuzimin e kérkesés dhe e firmos.
Dokumenti i refuzimit pérgatitet né tre kopje;

» Njé kopje me konceptim e cila ruhet né dosjen e Protokoll-Arkivit.
» Njé kopje pa konceptim e cila i dorézohet kérkuesit té shérbimit.
» Njé kopje pa konceptim e cila i shtohet dosjes fizike té kérkuesit té shérbimit.

Té treja kopjet e dokumentit pércillen tek Kryetari i Bashkisé pér t’u firmosur. Dokumentat pasi
jané firmosur dérgohen prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit ku protokollohen. Zyra pérgjegjése pér
shqyrtimin e shérbimeve njé kopje té dokumentit pa konceptim e pércjell prané zyrés pritése e
cila ka pranuar aplikimin.

Kérkuesi i shérbimit njoftohet nga zyra pritése se pérgjigjja e tij éshté gati. Kur kérkuesi i
shérbimit paragitet prané zyrés pritése punonjési i dorézon formularin e refuzimit.

Procedura e punés pér plotésim dokumentacioni

Né rastin kur zyra pérgjegjése pér shgyrtimin e shérbimit, pas shqyrtimit t¢ dokumentacionit
evidenton se ka mungeséé dokumentacioni ose dokumentacioni i dorézuar nuk éshté né formatin
e duhur (origjinal, kopje e thjeshté, kopje e njésuar me origjinalin, etj), pérgatit njé pérgjigje me
shkrim duke argumentuar kthimin e kérkesés pér mungesé dhe plotésim dokumentacioni.
Pérgjigjia dérgohet prané zyrés pritése dhe zyra pritése i dorézon kérkuesit té shérbimit
pérgjigjen e pérgatitur nga zyra pérgjegjése e shérbimit.
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2. Procedura administrative e ofrimit té shérbimeve kur kérkesa béhet prané njésive
administrative

Pranimi i kérkesés

Né momentin gé njé person paragitet prané sportelit té shérbimit né Njési Administrative pér té
aplikuar pér njé shérbim té sektorit té arsimit, punonjési prané sportelit té¢ shérbimit pranon
aplikimin.

Sportelet e shérbimit jané pérgjegjése pér plotésimin e formularit té aplikimit né dy kopje, njéra
kopje i1 dorézohet kérkuesit té shérbimit, ndérsa kopja tjetér i bashkéngjitet dosjes fizike té tij.
Formulari i aplikimit firmoset nga punonjési prané sportelit té shérbimit dhe nga kérkuesi i
shérbimit.

Pranimi i dokumenatacionit té aplikimit

Kérkesa pér shérbim duhet té jeté e shogéruar me dokumentacionin pérkatés sipas akteve ligjore
né fugi. Punonjési prané sportelit té shérbimit gé pranon aplikimin duhet té sigurohet qé kérkuesi
i shérbimit i ka bashkéngjitur kérkesés sé tij dokumentacionin e kérkuar né formatin e duhur
(origjinal, kopje e thjeshté, kopje e njésuar me origjinalin). Né rastin kur kérkuesi i shérbimit nuk
éshté 1 informuar rreth dokumentacionit qé duhet té dorézojé, punonjési prané sportelit té
shérbimit i jep njé kopje me listén e dokumentacionit t& nevojshém sipas akteve ligjore né fuqi.

Protokollimi i dokumentacionit

Duke gené se funksionet pérpunuese jané té pérgéndruara prané bashkive, pjesa mé e madhe e
njésive administrative né strukutén e tyre administrative nuk kané zyré pér shqgyrtimin e
shérbimeve té arsimit. Shérbimet e sektorit t& arsimit shqyrtohen prané bashkive, ndaj pér
verifikueshmériné e dokumentacionit éshté e nevojshme qé dosja fizike e kérkuesit t& shérbimit
té dérgohet fizikisht prané zyrés sé arsimit né bashki.

Né njésité administrative pércaktohet njé periudhé kohore gjaté té cilés pércillen dosjet prané
Bashkisé pér shqyrtim.,

Personi gé merr né dorézim dosjet fizike pér t’i transferuar prané Bashkisé, firmos prané Zyrés sé
Protokoll né Njési Administrative pér marrjen né dorézim té tyre dhe prané Zyrés sé Protokoll-
Arkivit né bashki pér dorézimin e tyre. Dosjet fizike rregjistrohen té gjitha tek libri i protokollit
Zyra e Protokoll-Arkivit.

Punonjési prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit shpérndan dosjet fizike prané zyrés pérgjegjése pér

shqyrtimin e kérkesave. Punonjési prané zyrés pérgjegjése firmos né librin e protokollit pér
marrjen né dorézim té tyre.
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Shqgyrtimi i kérkesés nga zyra pérgjegjése e shérbimit

Zyra pérgjegjése pér shgyrtimin e kérkesave shgyrton dokumentacionin nése kérkuesi i shérbimit
i plotéson kritetet pér miratimin e kérkesés. Pasi shqyrton kérkesén zyra pérgjegjése merr
vendimin pér miratimin, kthimin pér plotésim apo refuzimin kérkesés.

Progedura e punés kur kérkesa miratohet

Né rastin e miratimit té kérkesés punonjési prané zyrés pérgjegjése pér shqyrtimin e kérkesave
plotéson té dnhénat pér dokumentin e kérkuar (leje, vértetim, etj), sipas akteve ligjore né fuqi.

Né rastin kur shérbimi ofrohet kundret njé tarife, informacioni me llogaritjen e detyrimit
dérgohet tek Sektori i té Ardhurave, i cili pérgatit faturén pér shérbim sipas tarifave té miratura
né paketén fiskale pér ¢cdo Njési té Vetégeverisjes Vendore. Sektori i té Ardhurave pasi pérgatit
faturén pér shérbim e pércjell até prané zyrés pritése e cila ka pranuar aplikimin.

Dokumenti i kérkuar (leje, vértetim, etj), pérgatitet né tre kopje;

> Njé kopje me konceptim e cila ruhet né dosjen e Protokoll-Arkivit.
> Njé kopje pa konceptim e cila i dorézohet kérkuesit té shérbimit.
> Njé kopje pa konceptim e cila i shtohet dosjes fizike té kérkuesit té shérbimit.

Té treja kopjet e dokumentit pércillen tek Kryetari i Bashkisé pér t’u firmosur. Dokumentat pasi
jané firmosur dérgohen prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit ku protokollohen.

Dokumenti i firmosur nga Kryetari dérgohet fizikisht prané Njésisé Administrative ku éshté
kryer kérkesa. Personi gé ngarkohet pér transferimin e dokumentave nga Bashkia né njési
administrative, firmos prané librit té protokollit né bashki pér térhegjen e dokumentave dhe prané
njésisé administrative pér dorézimin e tyre. Né librin e protokollit té njésisé administrative
firmos edhe punonjési prané zyrés pritése né njési administrative pér marrjen né dorézim té
dokumentave.

Kérkuesi i shérbimit njoftohet nga zyra pritése se pérgjigjja e tij éshté gati. Kur kérkuesi i
shérbimit paragitet prané zyrés pritése punonjési i dorézon faturén e pérgatitur paraprakisht nga
Zyra e té Ardhurave pér té béré pagesén pér shérbim, né rastin kur shérbimi ofrohet kundrejt njé
tarife. Kérkuesi i shérbimit pasi kryen pagesén, paragitet prané zyrés pritése dhe dorézon njé
kopje té mandat pagesés, e cila mé pas i dérgohet Zyrés sé té Ardhurave né bashki.

Punonjési prané zyrés pritése i dorézon kérkuesit té shérbimit dokumentin e pérgjigjes té
firmosur nga Kryetari. Hapi i fundit pér mbylljen e ciklit té ofrimit té shérbimit, éshté plotésimi i
formularit “Konfirmim pér térheqgjen e dokumentit”, i cili éshté njé vetédeklarim gé kérkuesi i
shérbimit firmos pér marrjen né dorézim té dokumentit.
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Procedura e punés kur kérkesa refuzohet
Né rastin kur zyra pérgjegjése pér shqyrtimin e shérbimit vendos qé ta refuzojé kérkesén,
argumenton arsyen pér refuzimin e kérkesés dhe e firmos.

Dokumenti i refuzimit pérgatitet né tre kopje;

> Njé kopje me konceptim e cila ruhet né dosjen e Protokoll-Arkivit.
» Njé kopje pa konceptim e cila i dorézohet kérkuesit té shérbimit.
» Njé kopje pa konceptim e cila i shtohet dosjes fizike té kérkuesit té shérbimit.

Té treja kopjet e dokumentit pércillen tek Kryetari i Bashkisé pér t’u firmosur. Dokumentat pasi
jané firmosur dérgohen prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit ku protokollohen.

Njé kopje me konceptim dérgohet prané Njésisé Administrative ku éshté kryer kérkesa. Personi
gé ngarkohet pér transferimin e dokumentave nga Bashkia né njési administrative, firmos prané
librit té protokollit né bashki pér térhegjen e dokumentave dhe prané njésisé administrative pér
dorézimin e tyre. Né librin e protokollit té njésisé administrative firmos edhe punonjési prané
zyrés pritése né njési administrative pér marrjen né dorézim té dokumentave.

Kérkuesi 1 shérbimit njoftohet nga zyra pritése se pérgjigjja e tij éshté gati. Kur kérkuesi i
shérbimit paragitet prané zyrés pritése punonjési i dorézon formularin e refuzimit.

Procedura e punés pér plotésim dokumentacioni

Né rastin kur zyra pérgjegjése pér shgyrtimin e shérbimit, pas shqyrtimit t¢ dokumentacionit
evidenton se ka mungeséé dokumentacioni ose dokumentacioni i dorézuar nuk éshté né formatin
e duhur (origjinal, kopje, etj), harton njé pérgjigje me shkrim duke argumentuar kthimin e
kérkesés pér mungesé dhe plotésim dokumentacioni.

Pérgjigjia dérgohet prané zyrés pritése dhe zyra pritése i dorézon kérkuesit té shérbimit
pérgjigjen e pérgatitur nga zyra pérgjegjése e shérbimit.
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4.2.11 Sektori i Turizmit

Lista e shérbimeve

Ofrimi i shérbimeve nga sektori i turizmit né njésité e vetégeverisjes vendore paragesin njé
réndési té vecanté né aspektin e interesit gé kéto shérbime pérfagésojné pér kérkuesit e
shérbimeve. Pér shérbimet e méposhtme éshté dhéné njé pérshkrim i shkurtér se pér cfaré
shérbejné dhe cilét jané pérfituesit e kétyre shérbimeve;

1.Leje pér shfrytézim hapésire publike-Stacione Plazhi

Pérshkrim i shérbimit:

Bashkité pasi marrin konfirmimin nga Ministria pérgjegjése pér turizmin pér hapésirén e plazhit
pér pérdorim, shqyrtojné kérkesat e ardhura nga subjektet private dhe pranojné ose refuzojné
kéto kérkesa. Bashkité shqyrtojné kérkesat e ardhura nga subjektet private té interesuara pér
marrjen né pérdorim té hapésirés sé plazhit pér ushtrimin e veprimtarisé sé stacionit té plazhit,
duke marr parasysh disa kritere, si psh; subjekti ka eksperiencé té méparshme positive né
ushtrimin e veprimtarisé sé stacionit té plazhit dhe/ose veprimtarive té tjera turistike né plazh;
plani i biznesit i subjektit pérmbush standartet minimale pér ruajtjen e bregdetit dhe natyrés,
pastrimin e hapésirés sé plazhit dhe sigurisé sé pushuesve né aspektet teknike té veprimtarisé sé
stacionit té plazhit dhe éshté i realizueshém né buxhetin e parashikuar né planin e biznesit, etj.

Veprimtaria e stacionit té plazhit ushtrohet nga ¢do person fizik apo juridik i pérzgjedhur nga
Bashkia sipas kritereve té pércaktuara né legjislacion. Bashkité lidhin njé kontraté pér
pérdorimin e hapésirés publike pér hapésirén e plazhit té véné né dispozicion.

Periudha e vlefshmérisé:
Kontrata pér dhénien né pérdorim té hapésirave té plazhit mund té nénshkruhet me afat deri né 1
vit, me té drejté rinovimi deri né 3 vjet.

Afati i shqyrtimit:

Zyra pérgjegjése e shérbimit, pas shqyrtimit t¢ dokumentacionit, do té marr njé vendim pér
aplikimin brenda 15 ditéve, nga data e paragitjes sé aplikimit.
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Baza ligjore
Hartimi i progcedurave administrative éshté mbéshtetur né legjislacionin e méposhtém;

v Ligj Nr. 93/2015 “Pér turizmin”;
v" Vendim Nr. 369, daté 18.5.2016 Pér miratimin e rregullores "Pér kushtet dhe kriteret e
ushtrimit té veprimtarisé sé stacionit té plazhit".
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Procedura administrative e ofrimit té shérbimeve

1. Progedura administrative e ofrimit té shérbimeve kur kérkesa béhet prané Bashkisé

Pranimi i kérkesés

Né momentin gé njé person paraqgitet prané sportelit té shérbimit né ¢do bashki pér té aplikuar
pér njé shérbim gé i pérket sektorit té turizmit, punonjési prané sportelit t& shérbimit pranon
aplikimin.

Sportelet e shérbimit jané pérgjegjése pér plotésimin e formularit té aplikimit né dy kopje, njéra
kopje i1 dorézohet kérkuesit té shérbimit, ndérsa kopja tjetér i bashkéngjitet dosjes fizike té tij.
Formulari i aplikimit firmoset nga punonjési prané sportelit té shérbimit dhe nga kérkuesi i
shérbimit.

Protokollimi i dokumentacionit

Punonjési prané sportelit té shérbimit éshté pérgjegjés pér dorézimin e dosjes fizike prané Zyrés
sé Protokoll-Arkivit. Dosja fizike e cila pérfshin dokumentacionin e aplikimit rregjistrohet né
librin e protokollit. Punonjési prané sportelit té shérbimit firmos pér dorézimin e tyre né librin e
protokollit.

Punonjési prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit shpérndan dosjet fizike prané zyrés pérgjegjése pér
shqyrtimin e kérkesave. Punonjési prané zyrés pérgjegjése firmos né librin e protokollit pér
marrjen né dorézim té tyre.

Shqgyrtimi i kérkesés nga zyra pérgjegjése e shérbimit

Zyra pérgjegjése pér shqyrtimin e kérkesave shgyrton dokumentacionin nése kérkuesi i shérbimit
i plotéson kritetet pér miratimin e kérkesés. Pasi shqyrton kérkesén zyra pérgjegjése merr
vendimin pér miratimin, kthimin pér plotésim apo refuzimin e kérkesés.

Procedura e punés kur kérkesa miratohet

Né rastin e miratimit té kérkesés punonjési prané zyrés pérgjegjése pér shqyrtimin e kérkesave
plotéson té dhénat pér dokumentin e kérkuar (leje, etj), sipas akteve ligjore né fuqi.

Né rastin kur shérbimet ofrohen kundrejt njé tarife, informacioni me llogaritjen e detyrimit
dérgohet tek Sektori i té Ardhurave, i cili pérgatit faturén pér shérbim sipas tarifave té miratura
né paketén fiskale pér ¢cdo Njési té Vetégeverisjes Vendore. Sektori i t& Ardhurave pasi pérgatit
faturén pér shérbim e pércjell até prané zyrés pritése e cila ka pranuar aplikimin.
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Dokumenti i kérkuar (leje, etj) pérgatitet né tre kopje;

» Njé kopje me konceptim e cila ruhet né dosjen e Protokoll-Arkivit.
» Njé kopje pa konceptim e cila i dorézohet kérkuesit té shérbimit.
> Njé kopje pa konceptim e cila i shtohet dosjes fizike té kérkuesit té shérbimit.

Té treja kopjet e dokumentit pércillen tek Kryetari i Bashkisé pér t’u firmosur. Dokumentat pasi
jané firmosur dérgohen prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit ku protokollohen. Zyra pérgjegjése pér
shqyrtimin e shérbimeve njé kopje té dokumentit pa konceptim e pércjell prané zyrés pritése e
cila ka pranuar aplikimin.

Kérkuesi i shérbimit njoftohet nga zyra pritése se pérgjigjja e tij éshté gati. Kur kérkuesi i
shérbimit paragitet prané zyrés pritése punonjési i dorézon faturén e pérgatitur paraprakisht nga
Zyra e té Ardhurave pér té béré pagesén pér shérbim, né rastin kur shérbimi ofrohet kundrejt njé
tarife. Kérkuesi i shérbimit pasi kryen pagesén, paraqitet prané zyrés pritése dhe dorézon njé
kopje té mandat pageseés, e cila mé pas i dérgohet Zyrés sé té Ardhurave.

Punonjési prané zyrés pritése i dorézon kérkuesit té shérbimit dokumentin e pérgjigjes té
firmosur nga Kryetari. Hapi i fundit pér mbylljen e ciklit té ofrimit té shérbimit, éshté plotésimi i
formularit “Konfirmim pér térheqgjen e dokumentit”, i cili éshté njé vetédeklarim gé kérkuesi i
shérbimit firmos pér marrjen né dorézim té dokumentit.

Procedura e punés kur kérkesa refuzohet
Né rastin kur zyra pérgjegjése pér shqyrtimin e shérbimit vendos qé ta refuzojé kérkesén,
argumenton arsyen pér refuzimin e kérkesés dhe e firmos.

Dokumenti i refuzimit pérgatitet né tre kopje;

> Njé kopje me konceptim e cila ruhet né dosjen e Protokoll-Arkivit.
> Njé kopje pa konceptim e cila i dorézohet kérkuesit té shérbimit.
» Njé kopje pa konceptim e cila i shtohet dosjes fizike té kérkuesit té shérbimit.

Té treja kopjet e dokumentit pércillen tek Kryetari i Bashkisé pér t’u firmosur. Dokumentat pasi
jané firmosur dérgohen prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit ku protokollohen. Dokumentat
dérgohen prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit, ku protokollohen.

Zyra pérgjegjése pér shqyrtimin e shérbimeve njé kopje té dokumentit pa konceptim e pércjell
prané zyrés pritése e cila ka pranuar aplikimin. Kérkuesi i shérbimit njoftohet nga zyra pritése se
pérgjigjja e tij éshté gati. Kur kérkuesi i shérbimit paragitet prané zyrés pritése punonjési i
dorézon formularin e refuzimit.
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Procedura e punés pér plotésim dokumentacioni

Né rastin kur zyra pérgjegjése pér shgyrtimin e shérbimit, pas shgyrtimit t¢ dokumentacionit
evidenton se ka mungeséé dokumentacioni ose dokumentacioni i dorézuar nuk éshté né formatin
e duhur (origjinal, kopje e thjeshté, kopje e njésuar me origjinalin, etj), pérgatit njé pérgjigje me
shkrim duke argumentuar kthimin e kérkesés pér mungesé dhe plotésim dokumentacioni.
Pérgjigjia dérgohet prané zyrés pritése dhe zyra pritése i dorézon kérkuesit té shérbimit
pérgjigjen e pérgatitur nga zyra pérgjegjése e shérbimit.
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2. Procedura administrative e ofrimit té shérbimeve kur kérkesa béhet prané njésive
administrative

Pranimi i kérkesés

Né momentin gé njé person paraqgitet prané sportelit té shérbimit né Njési Administrative pér té
aplikuar pér njé shérbim té sektorit t& turizmit, punonjési prané sportelit té shérbimit pranon
aplikimin.

Sportelet e shérbimit jané pérgjegjése pér plotésimin e formularit té aplikimit né dy kopje, njéra
kopje i1 dorézohet kérkuesit té shérbimit, ndérsa kopja tjetér i bashkéngjitet dosjes fizike té tij.
Formulari i aplikimit firmoset nga punonjési prané sportelit té shérbimit dhe nga kérkuesi i
shérbimit.

Pranimi i dokumenatacionit té aplikimit

Kérkesa pér shérbim duhet té jeté e shogéruar me dokumentacionin pérkatés sipas akteve ligjore
né fugi. Punonjési prané sportelit té shérbimit gé pranon aplikimin duhet té sigurohet qé kérkuesi
i shérbimit i ka bashkéngjitur kérkesés sé tij dokumentacionin e kérkuar né formatin e duhur
(origjinal, kopje e thjeshté, kopje e njésuar me origjinalin). Né rastin kur kérkuesi i shérbimit nuk
éshté 1 informuar rreth dokumentacionit qé duhet té dorézojé, punonjési prané sportelit té
shérbimit i jep njé kopje me listén e dokumentacionit t& nevojshém sipas akteve ligjore né fuqi.

Protokollimi i dokumentacionit

Duke gené se funksionet pérpunuese jané té pérgéndruara prané bashkive, pjesa mé e madhe e
njésive administrative né strukutén e tyre administrative nuk kané zyré pér shqgyrtimin e
shérbimeve té turizmit. Shérbimet e sektorit té turizmit shqyrtohen prané bashkive, ndaj pér
verifikueshmériné e dokumentacionit éshté e nevojshme qé dosja fizike e kérkuesit t& shérbimit
té dérgohet fizikisht prané zyrés sé turizmit né bashki.

Né njésité administrative pércaktohet njé periudhé kohore gjaté té cilés pércillen dosjet prané
Bashkisé pér shqyrtim.,

Personi gé merr né dorézim dosjet fizike pér t’i transferuar prané Bashkisé, firmos prané Zyrés sé
Protokoll né Njési Administrative pér marrjen né dorézim té tyre dhe prané Zyrés sé Protokoll-
Arkivit né bashki pér dorézimin e tyre.

Dosjet fizike rregjistrohen té gjitha tek libri i protokollit Zyra e Protokoll-Arkivit.

Punonjési prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit shpérndan dosjet fizike prané zyrés pérgjegjése pér
shqyrtimin e kérkesave. Punonjési prané zyrés pérgjegjése firmos né librin e protokollit pér
marrjen né dorézim té tyre.
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Shqgyrtimi i kérkesés nga zyra pérgjegjése e shérbimit

Zyra pérgjegjése pér shqyrtimin e kérkesave shqyrton dokumentacionin e dorézuar, nése
kérkuesi i1 shérbimit i plotéson kritetet pér miratimin e kérkesés. Pasi shqyrton kérkesén zyra
pérgjegjése merr vendimin pér miratimin, kthimin pér plotésim apo refuzimin kérkesés.

Progedura e punés kur kérkesa miratohet

Né rastin e miratimit té& kérkesés punonjési prané zyrés pérgjegjése pér shqyrtimin e kérkesave
plotéson té dhénat pér dokumentin e kérkuar (leje, etj), sipas akteve ligjore né fuqi.

Né rastin kur shérbimi ofrohet kundret njé tarife, informacioni me llogaritjen e detyrimit
dérgohet tek Sektori i té Ardhurave, i cili pérgatit faturén pér shérbim sipas tarifave té miratura
né paketén fiskale pér ¢cdo Njési té Vetégeverisjes Vendore. Sektori i té Ardhurave pasi pérgatit
faturén pér shérbim e pércjell até prané zyrés pritése e cila ka pranuar aplikimin.

Dokumenti i kérkuar (leje, vértetim, etj), pérgatitet né tre kopje;

» Njé kopje me konceptim e cila ruhet né dosjen e Protokoll-Arkivit.
» Njé kopje pa konceptim e cila i dorézohet kérkuesit té shérbimit.
> Njé kopje pa konceptim e cila i shtohet dosjes fizike té kérkuesit té shérbimit.

Té treja kopjet e dokumentit pércillen tek Kryetari i Bashkisé pér t’u firmosur. Dokumentat pasi
jané firmosur dérgohen prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit ku protokollohen.

Dokumenti i firmosur nga Kryetari dérgohet fizikisht prané Njésisé Administrative ku éshté
kryer kérkesa. Personi gé ngarkohet pér transferimin e dokumentave nga Bashkia né njési
administrative, firmos prané librit té protokollit né bashki pér térhegjen e dokumentave dhe prané
njésisé administrative pér dorézimin e tyre. Né librin e protokollit té njésisé administrative
firmos edhe punonjési prané zyrés pritése né njési administrative pér marrjen né dorézim té
dokumentave.

Kérkuesi i shérbimit njoftohet nga zyra pritése se pérgjigjja e tij éshté gati. Kur kérkuesi i
shérbimit paragitet prané zyrés pritése punonjési i dorézon faturén e pérgatitur paraprakisht nga
Zyra e té Ardhurave pér té béré pagesén pér shérbim, né rastin kur shérbimi ofrohet kundrejt njé
tarife. Kérkuesi i shérbimit pasi kryen pagesén, paragitet prané zyrés pritése dhe dorézon njé
kopje té mandat pageseés, e cila mé pas i dérgohet Zyrés sé té Ardhurave né Bashki.

Punonjési prané zyrés pritése i dorézon kérkuesit té shérbimit dokumentin e pérgjigjes té
firmosur nga Kryetari. Hapi i fundit pér mbylljen e ciklit t& ofrimit té shérbimit, &shté plotésimi i
formularit “Konfirmim pér térheqgjen e dokumentit”, i cili éshté njé vetédeklarim gé kérkuesi i
shérbimit firmos pér marrjen né dorézim té dokumentit.

Procedura e punés kur kérkesa refuzohet
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Né rastin kur zyra pérgjegjése pér shqyrtimin e shérbimit vendos gé ta refuzojé kérkesén,
argumenton arsyen pér refuzimin e kérkesés dhe e firmos.
Dokumenti i refuzimit pérgatitet né tre kopje;

» Njé kopje me konceptim e cila ruhet né dosjen e Protokoll-Arkivit.
» Njé kopje pa konceptim e cila i dorézohet kérkuesit té shérbimit.
» Njé kopje pa konceptim e cila i shtohet dosjes fizike té kérkuesit té shérbimit.

Té treja kopjet e dokumentit pércillen tek Kryetari i Bashkisé pér t’u firmosur. Dokumentat pasi
jané firmosur dérgohen prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit ku protokollohen.

Njé kopje me konceptim dérgohet prané Njésisé Administrative ku éshté kryer kérkesa. Personi
gé ngarkohet pér transferimin e dokumentave nga Bashkia né njési administrative, firmos prané
librit té protokollit né bashki pér térhegjen e dokumentave dhe prané njésisé administrative pér
dorézimin e tyre. Né librin e protokollit té njésisé administrative firmos edhe punonjési prané
zyrés pritése né njési administrative pér marrjen né dorézim té dokumentave.

Kérkuesi i shérbimit njoftohet nga zyra pritése se pérgjigjja e tij éshté gati. Kur kérkuesi i
shérbimit paragitet prané zyrés pritése punonjési i dorézon formularin e refuzimit.

Procedura e punés pér plotésim dokumentacioni

Né rastin kur zyra pérgjegjése pér shgyrtimin e shérbimit, pas shqyrtimit t¢ dokumentacionit
evidenton se ka mungeséé dokumentacioni ose dokumentacioni i dorézuar nuk éshté né formatin
e duhur (origjinal, kopje e thjeshté, kopje e njésuar me origjinalin, etj), pérgatit njé pérgjigje me
shkrim duke argumentuar kthimin e kérkesés pér mungesé dhe plotésim dokumentacioni.
Pérgjigjia dérgohet prané zyrés pritése dhe zyra pritése i dorézon kérkuesit té shérbimit
pérgjigjen e pérgatitur nga zyra pérgjegjése e shérbimit.
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4.2.12 Sektori i Protokoll-Arkivit

Lista e shérbimeve

Ofrimi i shérbimeve nga sektori i protokoll-arkivit né njésité e vetégeverisjes vendore lidhen me
interesin qé kéto shérbime pérfagésojné pér kérkuesit. Pér shérbimet e méposhtme éshté dhéné
njé pérshkrim i shkurtér se pér ¢faré shérbejné dhe cilét jané pérfituesit e kétyre shérbimeve.

1.Kérkesé pér fotokopje dokumenti arshivor njéhsuar me origjinalin

Pérshkrim i shérbimit:

Pér cdo dokument gé qytetaréve i lejohet té kené akses, informacion, ata duhet té depozitojné
prané bashkive njé kérkesé e cila i dérgohet sektorit té protokoll-arkivit. Ky shérbim mundéson
pajisjen me informacion arkivor qytetarét, bizneset, strukturat e Bashkisé dhe institucionet
shtetérore. Bazuar né kérkesén e subjektit kérkues realizohet edhe njésimi i dokumentave me
origjinalin.

Periudha e vlefshmérisé:
Periudha e vlefshmérisé sé kérkesés pércaktohet né varési té periudhés gé e kérkon kérkuesi i
shérbimit.

Afati i shqyrtimit:

Zyra pérgjegjése e shérbimit, pas shqyrtimit t€ dokumentacionit, do té marr njé vendim pér
aplikimin brenda 10 ditéve, nga data e paragitjes sé aplikimit.
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Baza ligjore
Hartimi i progcedurave administrative éshté mbéshtetur né legjislacionin e méposhtém;

v Ligj Nr.8503, date 30.6.1999 “Pér té drejten e informimit pér dokumentet zyrtare”;

v’ Ligj Nr.9154, daté 06.11.2003 “Pér arkivat* ;

v" Vendim Nr.357, daté 24.4.2013 pér miratimin e rregullores “Pér menaxhimin e dokumentit
elektronik né Republikén e Shqipérisé”
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Procedura administrative e ofrimit té shérbimeve
1. Progcedura administrative e ofrimit té shérbimeve kur kérkesa béhet prané Bashkisé

Pranimi i kérkesés

Né momentin gé njé person paraqgitet prané sportelit té shérbimit né ¢do bashki pér té aplikuar
pér njé shérbim qé i pérket sektorit té Protokoll-Arkivit, punonjési prané sportelit té shérbimit
pranon aplikimin.

Sportelet e shérbimit jané pérgjegjése pér plotésimin e formularit té aplikimit né dy kopje, njéra
kopje i dorézohet kérkuesit té shérbimit, ndérsa kopja tjetér i bashkéngjitet dosjes fizike té tij.
Formulari i aplikimit firmoset nga punonjési prané sportelit té shérbimit dhe nga kérkuesi i
shérbimit.

Pranimi i dokumenatacionit té aplikimit

Kérkesa pér shérbim duhet té jeté e shogéruar me dokumentacionin pérkatés sipas akteve ligjore
né fugi. Punonjési prané sportelit té shérbimit gé pranon aplikimin duhet té sigurohet gé kérkuesi
i shérbimit i ka bashkéngjitur kérkesés sé tij dokumentacionin e kérkuar né formatin e duhur
(origjinal, kopje e thjeshté, kopje e njésuar me origjinalin). Né rastin kur kérkuesi i shérbimit nuk
éshté i informuar rreth dokumentacionit qé duhet té dorézojé, punonjési prané sportelit té
shérbimit i jep njé kopje me listén e dokumentacionit té€ nevojshém sipas akteve ligjore né fugi.

Protokollimi i dokumentacionit

Punonjési prané sportelit té shérbimit éshté pérgjegjés pér dorézimin e dosjes fizike prané Zyrés
sé Protokoll-Arkivit. Dosja fizike e cila pérfshin dokumentacionin e aplikimit rregjistrohet né
librin e protokollit. Punonjési prané sportelit té shérbimit firmos pér dorézimin e tyre né librin e
protokollit.

Punonjési prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit shpérndan dosjet fizike prané zyrés pérgjegjése pér
shqyrtimin e kérkesave. Punonjési prané zyrés pérgjegjése firmos né librin e protokollit pér
marrjen né dorézim té tyre.
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Shqgyrtimi i kérkesés nga zyra pérgjegjése e shérbimit
Sektori i Protokoll-Arkivit disponon dosjet fizike né arkivé dhe pasi shqyrton kérkesén merr
vendimin pér miratimin, kthimin pér plotésim apo refuzimin e kérkesés.

Progedura e punés kur kérkesa miratohet

Né rastin e miratimit té kérkesés Sektori i Protokoll-Arkivit bén gati kopjen e dokumentit té
arshivuar té njéhsuar me origjinalin dhe e dérgon tek Kryetari pér ta firmosur.

Né rastin kur shérbimet ofrohen kundrejt njé tarife, informacioni me llogaritjen e detyrimit
dérgohet tek Sektori i té€ Ardhurave, i cili pérgatit faturén pér shérbim sipas tarifave t€ miratura
né paketén fiskale pér ¢cdo Njési té Vetégeverisjes Vendore. Sektori i té Ardhurave pasi pérgatit
faturén pér shérbim e pércjell até prané zyrés pritése e cila ka pranuar aplikimin.

Dokumentat e firmosur protokollohen. Kopja e njésuar me origjinalin dérgohet prané zyrés
pritése pér t’ju dorézuar kérkuesit té shérbimit.

Kérkuesi i shérbimit njoftohet nga zyra pritése se pérgjigjja e tij éshté gati. Kur kérkuesi i
shérbimit paragitet prané zyrés pritése punonjési i dorézon faturén e pérgatitur paraprakisht nga
Zyra e té Ardhurave pér té béré pagesén pér shérbim, né rastin kur shérbimi ofrohet kundrejt njé
tarife.Kérkuesi i shérbimit pasi kryen pagesén, paragitet prané zyrés pritése dhe dorézon njé
kopje té mandat pagesés, e cila mé pas i dérgohet Zyrés sé té Ardhurave.

Punonjési prané zyrés pritése i dorézon kérkuesit t& shérbimit dokumentin e pérgjigjes kérkuar.
Hapi i fundit pér mbylljen e ciklit té ofrimit t&€ shérbimit, éshté plotésimi i formularit “Konfirmim
pér térheqjen e dokumentit”, i cili éshté njé vetédeklarim gé kérkuesi i shérbimit firmos pér
marrjen né dorézim té dokumentit.

Procedura e punés kur kérkesa refuzohet

Né rastin kur Sektori i Protokoll-Arkivit vendos gé ta refuzojé kérkesén, argumenton arsyen pér
refuzimin e kérkesés dhe e firmos.

Dokumenti i refuzimit pérgatitet né tre kopje;

» Njé kopje me konceptim e cila ruhet né dosjen e Protokoll-Arkivit.
» Njé kopje pa konceptim e cila i dorézohet kérkuesit té shérbimit.
> Njé kopje pa konceptim e cila i shtohet dosjes fizike té kérkuesit té shérbimit.

Té treja kopjet e dokumentit pércillen tek Kryetari i Bashkisé pér t’u firmosur. Dokumentat pasi
jané firmosur dérgohen prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit ku protokollohen.

Zyra pérgjegjése pér shqyrtimin e shérbimeve njé kopje té dokumentit pa konceptim e pércjell
prané zyrés pritése e cila ka pranuar aplikimin.

Kérkuesi i shérbimit njoftohet nga zyra pritése se pérgjigjja e tij éshté gati. Kur kérkuesi i
shérbimit paragitet prané zyrés pritése punonjési i dorézon formularin e refuzimit.
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Procedura e punés pér plotésim dokumentacioni

Né rastin kur zyra pérgjegjése pér shqyrtimin e shérbimit, pas shgyrtimit t¢ dokumentacionit
evidenton se ka mungeséé dokumentacioni ose dokumentacioni i dorézuar nuk éshté né formatin
e duhur (origjinal, kopje e thjeshté, kopje e njésuar me origjinalin, etj), pérgatit njé pérgjigje me
shkrim duke argumentuar kthimin e kérkesés pér mungesé dhe plotésim dokumentacioni.
Pérgjigjia dérgohet prané zyrés pritése dhe zyra pritése i dorézon kérkuesit té shérbimit
pérgjigjen e pérgatitur nga zyra pérgjegjése e shérbimit.
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2. Procedura administrative e ofrimit té shérbimeve kur kérkesa béhet prané njésive
administrative

Pranimi i kérkesés

Né momentin gé njé person paraqgitet prané sportelit té shérbimit né Njési Administrative pér té
aplikuar pér njé shérbim té sektorit t& Protokoll-Arkivit, punonjési prané sportelit té shérbimit
pranon aplikimin.

Sportelet e shérbimit jané pérgjegjése pér plotésimin e formularit té aplikimit né dy kopje, njéra
kopje i1 dorézohet kérkuesit té shérbimit, ndérsa kopja tjetér i bashkéngjitet dosjes fizike té tij.
Formulari i aplikimit firmoset nga punonjési prané sportelit té shérbimit dhe nga kérkuesi i
shérbimit.

Pranimi i dokumenatacionit té aplikimit

Kérkesa pér shérbim duhet té jeté e shogéruar me dokumentacionin pérkatés sipas akteve ligjore
né fugi. Punonjési prané sportelit té shérbimit gé pranon aplikimin duhet té sigurohet qé kérkuesi
i shérbimit i ka bashkéngjitur kérkesés sé tij dokumentacionin e kérkuar né formatin e duhur
(origjinal, kopje e thjeshté, kopje e njésuar me origjinalin). Né rastin kur kérkuesi i shérbimit nuk
éshté 1 informuar rreth dokumentacionit qé duhet té dorézojé, punonjési prané sportelit té
shérbimit i jep njé kopje me listén e dokumentacionit té nevojshém sipas akteve ligjore né fugi.

Protokollimi i dokumentacionit

Né disa bashki, njé pjesé e konsiderueshme e dokumentacionit éshté transferuar nga njésité
administrative né zyrén e arkivés né bashkiné géndrore, ndaj pér verifikueshmériné e
dokumentacionit éshté e nevojshme gé dosja fizike e kérkuesit té shérbimit té dérgohet fizikisht
prané zyrés sé arkivés né bashki.

Né njésité administrative pércaktohet njé periudhé kohore gjaté té cilés pércillen dosjet prané
Bashkisé pér shqyrtim.,

Personi gé merr né dorézim dosjet fizike pér t’i transferuar prané Bashkisé, firmos prané Zyrés sé
Protokoll né Njési Administrative pér marrjen né dorézim té tyre dhe prané Zyrés sé Protokoll-
Arkivit né bashki pér dorézimin e tyre. Dosjet fizike rregjistrohen té gjitha tek libri i protokollit
Zyra e Protokoll-Arkivit.

Punonjési prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit shpérndan dosjet fizike prané zyrés pérgjegjése pér
shqyrtimin e kérkesave. Punonjési prané zyrés pérgjegjése firmos né librin e protokollit pér
marrjen né dorézim té tyre.
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Shqgyrtimi i kérkesés nga zyra pérgjegjése e shérbimit
Sektori i Protokoll-Arkivit disponon dosjet fizike né arkivé dhe pasi shqyrton kérkesén duke marr
vendimin pér miratimin, kthimin pér plotésim apo refuzimin e kérkesés.

Progedura e punés kur kérkesa miratohet

Né rastin e miratimit té kérkesés Sektori i Protokoll-Arkivit bén gati kopjen e dokumentit té
arshivuar té njéhsuar me origjinalin dhe e dérgon pér miratim dhe firmé tek Kryetari i Bashkisé.
Né rastin kur shérbimi ofrohet kundrejt njé tarife, informacioni me llogaritjen e detyrimit
dérgohet tek Sektori i té€ Ardhurave, i cili pérgatit faturén pér shérbim sipas tarifave t€ miratura
né paketén fiskale pér ¢cdo Njési té Vetégeverisjes Vendore. Sektori i té Ardhurave pasi pérgatit
faturén pér shérbim e pércjell até prané zyrés pritése e cila ka pranuar aplikimin.

Dokumentat e firmosur dérgohen prané Sektorit té Protokoll-Arkivit pér t’u protokolluar.
Dokumenti i firmosur nga Kryetari dérgohet fizikisht prané Njésisé Administrative ku éshté
kryer kérkesa. Personi gé ngarkohet pér transferimin e dokumentave nga Bashkia né njési
administrative, firmos prané librit té protokollit né bashki pér térhegjen e dokumentave dhe prané
njésisé administrative pér dorézimin e tyre.

NEé librin e protokollit té njésisé administrative firmos edhe punonjési prané zyrés pritése né njési
administrative pér marrjen né dorézim té dokumentave.

Kérkuesi i shérbimit njoftohet nga zyra pritése se pérgjigjja e tij éshté gati. Kur kérkuesi i
shérbimit paragitet prané zyrés pritése punonjési i dorézon faturén e pérgatitur paraprakisht nga
Zyra e té Ardhurave pér té béré pagesén pér shérbim, né rastin kur shérbimi ofrohet kundrejt njé
tarife. Kérkuesi i1 shérbimit pasi kryen pagesén, paraqitet prané zyrés pritése dhe dorézon njé
kopje té mandat pageseés, e cila mé pas i dérgohet Zyrés sé té Ardhurave.

Punonjési prané zyrés pritése i dorézon kérkuesit té shérbimit dokumentin e pérgjigjes té
firmosur nga Kryetari. Hapi i fundit pér mbylljen e ciklit té ofrimit t& shérbimit, &shté plotésimi i
formularit “Konfirmim pér térheqgjen e dokumentit”, i cili éshté njé vetédeklarim gé kérkuesi i
shérbimit firmos pér marrjen né dorézim té dokumentit.
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Procedura e punés kur kérkesa refuzohet

Né rastin kur Sektori i Protokoll-Arkivit vendos gé ta refuzojé kérkesén, argumenton arsyen pér
refuzimin e kérkesés dhe e firmos.

Dokumenti i refuzimit pérgatitet né tre kopje;

» Njé kopje me konceptim e cila ruhet né dosjen e Protokoll-Arkivit.
» Njé kopje pa konceptim e cila i dorézohet kérkuesit té shérbimit.
» Njé kopje pa konceptim e cila i shtohet dosjes fizike té kérkuesit té shérbimit.

Té treja kopjet e dokumentit pércillen tek Kryetari i Bashkisé pér t’u firmosur. Dokumentat pasi
jané firmosur dérgohen prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit ku protokollohen.

Njé kopje me konceptim dérgohet prané Njésisé Administrative ku éshté kryer kérkesa. Personi
gé ngarkohet pér transferimin e dokumentave nga Bashkia né njési administrative, firmos prané
librit té protokollit né bashki pér térhegjen e dokumentave dhe prané njésisé administrative pér
dorézimin e tyre. Né librin e protokollit té njésisé administrative firmos edhe punonjési prané
zyrés pritése né njési administrative pér marrjen né dorézim té dokumentave.

Kérkuesi 1 shérbimit njoftohet nga zyra pritése se pérgjigjja e tij éshté gati. Kur kérkuesi i
shérbimit paragitet prané zyrés pritése punonjési i dorézon formularin e refuzimit.

Procedura e punés pér plotésim dokumentacioni

Né rastin kur zyra pérgjegjése pér shgyrtimin e shérbimit, pas shqyrtimit t¢ dokumentacionit
evidenton se ka mungeséé dokumentacioni ose dokumentacioni i dorézuar nuk éshté né formatin
e duhur (origjinal, kopje e thjeshté, kopje e njésuar me origjinalin, etj), pérgatit njé pérgjigje me
shkrim duke argumentuar kthimin e kérkesés pér mungesé dhe plotésim dokumentacioni.
Pérgjigjia dérgohet prané zyrés pritése dhe zyra pritése i dorézon kérkuesit té shérbimit
pérgjigjen e pérgatitur nga zyra pérgjegjése e shérbimit.
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4.2.13 Sektori i Financés

Lista e shérbimeve

Ofrimi i shérbimeve nga sektori i financés né njésité e vetéqgeverisjes vendore paragesin njé
réndési té vecanté né aspektin e interesit gé kéto shérbime pérfagésojné pér kérkuesit e
shérbimeve. Pér shérbimet e méposhtme éshté dhéné njé pérshkrim i shkurtér se pér cfaré
shérbejné dhe cilét jané pérfituesit e kétyre shérbimeve;

1.Kérkesé pér shpérblim lindjeje

Pérshkrim i shérbimit:
Ky shérbim mundéson aprovimin dhe kryerjen e pagesés pér shtetasit gé kané lindur njé fémijé.

Periudha e vlefshmérisé:
Shpérblimi do té pérfitohet vetém njé heré.

Afati i shqyrtimit:
Pas ardhjes sé fondit dhe pérgatitjes sé borderove nga sektori i finances béhet shpérblimi.

2.\VVértetim page

Pérshkrim i shérbimit:

Kérkesén pér vértetim page mund ta depozitojé ¢do punonjés i Bashkisé prané zyrés sé financés
pér té pérfituar kété vértetim, qé shérben si dokumentacion shtesé pér pérfitimin e njé shérbimi
tjetér.

Periudha e vlefshmérisé:

Ky shérbim ofrohet pa afat té pércaktuar vlefshmérie nga Bashkia.

Vlefshméria e dokumentit vlerésohet nga institucioni gé e kérkon dokumentin pér pérfitimin e
njé shérbimi gé ky institucion ofron.

Afati i shqyrtimit:

Zyra pérgjegjése e shérbimit, pas shqyrtimit té dokumentacionit, do té hartojé vértetimin brenda
10 ditéve, nga data e paragitjes sé aplikimit.
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Baza ligjore
Hartimi i progcedurave administrative éshté mbéshtetur né legjislacionin e méposhtém;

v' Ligj nr.8392, daté 2.9.1998 pér disa shtesa dhe ndryshime né ligjin nr.7703, daté 11.5.1993
"Pér sigurimet shogérore né Republikén e Shqipérisé”, ndryshuar me ligjin nr.7932, daté
17.5.1995 dhe me ligjin nr. 8286, daté 16.2.1998”;

v Ligj NR.7703 daté 11.5.1993 “’Pér sigurimet shogérore né Republikén e Shqipérisé”.
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Procedura administrative e ofrimit té shérbimeve
1. Progcedura administrative e ofrimit té shérbimeve kur kérkesa béhet prané Bashkisé

Pranimi i kérkesés

Né momentin gé njé person paraqgitet prané sportelit té shérbimit né ¢do bashki pér té aplikuar
pér njé shérbim té sektorit té financés, punonjési prané sportelit t& shérbimit pranon aplikimin.
Sportelet e shérbimit jané pérgjegjése pér plotésimin e formularit té aplikimit né dy kopje, njéra
kopje i dorézohet kérkuesit té shérbimit, ndérsa kopja tjetér i bashkéngjitet dosjes fizike té tij.
Formulari i aplikimit firmoset nga punonjési prané sportelit té shérbimit dhe nga kérkuesi i
shérbimit.

Pranimi i dokumenatacionit té aplikimit

Kérkesa pér shérbim duhet té jeté e shogéruar me dokumentacionin pérkatés sipas akteve ligjore
né fugi. Punonjési prané sportelit té shérbimit gé pranon aplikimin duhet té sigurohet qé kérkuesi
i shérbimit i ka bashkéngjitur kérkesés sé tij dokumentacionin e kérkuar né formatin e duhur
(origjinal, kopje e thjeshté, kopje e njésuar me origjinalin). Né rastin kur kérkuesi i shérbimit nuk
éshté 1 informuar rreth dokumentacionit qé duhet té dorézojé, punonjési prané sportelit té
shérbimit i jep njé kopje me listén e dokumentacionit t& nevojshém sipas akteve ligjore né fuqi.

Protokollimi i dokumentacionit

Punonjési prané sportelit té shérbimit éshté pérgjegjés pér dorézimin e dosjes fizike prané Zyrés
sé Protokoll-Arkivit. Dosja fizike e cila pérfshin dokumentacionin e aplikimit rregjistrohet né
librin e protokollit. Punonjési prané sportelit té shérbimit firmos pér dorézimin e tyre né librin e
protokollit.

Punonjési prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit shpérndan dosjet fizike prané zyrés pérgjegjése pér
shqyrtimin e kérkesave. Punonjési prané zyrés pérgjegjése firmos né librin e protokollit pér
marrjen né dorézim té tyre.
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Shqgyrtimi i kérkesés nga zyra pérgjegjése e shérbimit
Zyra e financés shgyrton dokumentacionin e dorézuar nga kérkuesi i shérbimit.

Progedura e punés kur kérkesa miratohet

Zyra e financés pérgatit dokumentin e kérkuar (vértetim, formular miratimi, etj) né tre kopje;
> Njé kopje me konceptim e cila ruhet né dosjen e Protokoll-Arkivit.
> Njé kopje pa konceptim e cila i dorézohet kérkuesit té shérbimit.
> Njé kopje pa konceptim e cila i shtohet dosjes fizike té kérkuesit té shérbimit.

Té treja kopjet e dokumentit pércillen tek Kryetari i Bashkisé pér t’u firmosur. Dokumentat pasi
jané firmosur dérgohen prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit ku protokollohen.

Zyra e financés, njé kopje té dokumentit pa konceptim e pércjell prané zyrés pritése e cila ka
pranuar aplikimin.

Kérkuesi i shérbimit njoftohet nga zyra pritése se vértetimi i tij éshté gati dhe punonjési prané
zyrés pritése i dorézon kérkuesit té shérbimit dokumentin e pérgjigjes té firmosur nga Kryetari.

Procedura e punés kur kérkesa refuzohet
Né rastet kur rezulton se vértetimi me té cilin kérkon té pajiset kérkuesi i shérbimit nuk pérputhet
me té dhénat gé disponon sektori i financés, ose kérkesa pér shérbim refuzohet pér arsye té
ndryshme, pérgjigjia pérgatitet né tre kopje;

> Njé kopje me konceptim e cila ruhet né dosjen e Protokoll-Arkivit.

» Njé kopje pa konceptim e cila i dorézohet kérkuesit té shérbimit.

» Njé kopje pa konceptim e cila i shtohet dosjes fizike té kérkuesit té shérbimit.

Té treja kopjet e dokumentit pércillen tek Kryetari i Bashkisé pér t’u firmosur. Dokumentat pasi
jané firmosur dérgohen prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit ku protokollohen. Zyra pérgjegjése pér
shqyrtimin e shérbimeve njé kopje té dokumentit pa konceptim e pércjell prané zyrés pritése e
cila ka pranuar aplikimin.

Kérkuesi i shérbimit njoftohet nga zyra pritése se pérgjigjia pér shérbimin éshté gati.

Punonjési prané zyrés pritése i dorézon kérkuesit té shérbimit dokumentin e pérgjigjes té
firmosur nga Kryetari.
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Procedura e punés pér plotésim dokumentacioni

Né rastin kur zyra pérgjegjése pér shgyrtimin e shérbimit, pas shqyrtimit t&¢ dokumentacionit
evidenton se ka mungeséé dokumentacioni ose dokumentacioni i dorézuar nuk éshté né formatin
e duhur (origjinal, kopje e thjeshté, kopje e njésuar me origjinalin, etj), pérgatit njé pérgjigje me
shkrim duke argumentuar kthimin e kérkesés pér mungesé dhe plotésim dokumentacioni.
Pérgjigjia dérgohet prané zyrés pritése dhe zyra pritése i dorézon kérkuesit té shérbimit
pérgjigjen e pérgatitur nga zyra pérgjegjése e shérbimit.

B0 880 | 8] 8l

Ofrimi i shérbimeve administrative n€ nivel vendor |158



2. Procedura administrative e ofrimit té shérbimeve kur kérkesa béhet prané njésive
administrative

Pranimi i kérkesés

Né momentin gé njé person paraqgitet prané sportelit té shérbimit né Njési Administrative pér té
aplikuar pér njé shérbim té sektorit té financés, punonjési prané sportelit té shérbimit pranon
aplikimin.

Sportelet e shérbimit jané pérgjegjése pér plotésimin e formularit té aplikimit né dy kopje, njéra
kopje i1 dorézohet kérkuesit té shérbimit, ndérsa kopja tjetér i bashkéngjitet dosjes fizike té tij.
Formulari i aplikimit firmoset nga punonjési prané sportelit té shérbimit dhe nga kérkuesi i
shérbimit.

Pranimi i dokumenatacionit té aplikimit

Kérkesa pér shérbim duhet té jeté e shogéruar me dokumentacionin pérkatés sipas akteve ligjore
né fugi. Punonjési prané sportelit té shérbimit gé pranon aplikimin duhet té sigurohet qé kérkuesi
i shérbimit i ka bashkéngjitur kérkesés sé tij dokumentacionin e kérkuar né formatin e duhur
(origjinal, kopje e thjeshté, kopje e njésuar me origjinalin). Né rastin kur kérkuesi i shérbimit nuk
éshté 1 informuar rreth dokumentacionit qé duhet té dorézojé, punonjési prané sportelit té
shérbimit i jep njé kopje me listén e dokumentacionit t& nevojshém sipas akteve ligjore né fuqi.

Protokollimi i dokumentacionit

Duke gené se funksionet pérpunuese jané té pérgéndruara prané bashkive, pjesa mé e madhe e
njésive administrative né strukutén e tyre administrative nuk kané zyré pér shqgyrtimin e
shérbimeve té financés. Shérbimet e sektorit té financés shqyrtohen prané bashkive, ndaj pér
verifikueshmériné e dokumentacionit éshté e nevojshme qé dosja fizike e kérkuesit té shérbimit
té dérgohet fizikisht prané Zyrés sé Financés né Bashki.

Né njésité administrative pércaktohet njé periudhé kohore gjaté té cilés pércillen dosjet prané
Bashkisé pér shqyrtim.,

Personi gé merr né dorézim dosjet fizike pér t’i transferuar prané Bashkisé, firmos prané Zyrés sé
Protokoll né Njési Administrative pér marrjen né dorézim té tyre dhe prané Zyrés sé Protokoll-
Arkivit né bashki pér dorézimin e tyre. Dosjet fizike rregjistrohen té gjitha tek libri i protokollit
Zyra e Protokoll-Arkivit.

Punonjési prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit shpérndan dosjet fizike prané zyrés pérgjegjése pér

shqyrtimin e kérkesave. Punonjési prané zyrés pérgjegjése firmos né librin e protokollit pér
marrjen né dorézim té tyre.
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Shqgyrtimi i kérkesés nga zyra pérgjegjése e shérbimit
Zyra pérgjegjése pér shqyrtimin e kérkesave shqyrton dokumentacionin e dorézuar, nése
kérkuesi i shérbimit i plotéson kritetet pér miratimin e kérkeseés.

Procedura e punés kur kérkesa miratohet
Dokumenti i kérkuar pérgatitet né tre kopje;
> Njé kopje me konceptim e cila ruhet né dosjen e Protokoll-Arkivit.
> Njé kopje pa konceptim e cila i dorézohet kérkuesit té shérbimit.
» Njé kopje pa konceptim e cila i shtohet dosjes fizike té kérkuesit té shérbimit.

Té treja kopjet e dokumentit pércillen tek Kryetari i Bashkisé pér t’u firmosur. Dokumentat pasi
jané firmosur dérgohen prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit ku protokollohen.

Dokumenti i firmosur nga Kryetari dérgohet fizikisht prané Njésisé Administrative ku éshté
kryer kérkesa. Personi gé& ngarkohet pér transferimin e dokumentave nga Bashkia né njési
administrative, firmos prané librit té protokollit né bashki pér térhegjen e dokumentave dhe prané
njésisé administrative pér dorézimin e tyre. Né librin e protokollit t&€ njésisé administrative
firmos edhe punonjési prané zyrés pritése né njési administrative pér marrjen né dorézim té
dokumentave.

Kérkuesi i shérbimit njoftohet nga zyra pritése se pérgjigjja e tij éshté gati.

Punonjési prané zyrés pritése i dorézon kérkuesit té shérbimit dokumentin e pérgjigjes té
firmosur nga Kryetari. Hapi i fundit pér mbylljen e ciklit té ofrimit t& shérbimit, &shté plotésimi i
formularit “Konfirmim pér térheqgjen e dokumentit”, i cili éshté njé vetédeklarim gé kérkuesi i
shérbimit firmos pér marrjen né dorézim té dokumentit.

Procedura e punés kur kérkesa refuzohet
Né rastet kur rezulton se vértetimi me té cilin kérkon té pajiset kérkuesi i shérbimit nuk pérputhet
me té dhénat gé disponon sektori i financés, ose kérkesa pér shérbim refuzohet pér arsye té
ndryshme, pérgjigjia pérgatitet né tre kopje;

» Njé kopje me konceptim e cila ruhet né dosjen e Protokoll-Arkivit.

» Njé kopje pa konceptim e cila i dorézohet kérkuesit té shérbimit.

» Njé kopje pa konceptim e cila i shtohet dosjes fizike té kérkuesit té shérbimit.

Té treja kopjet e dokumentit pércillen tek Kryetari i Bashkisé pér t’u firmosur. Dokumentat pasi
jané firmosur dérgohen prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit ku protokollohen.

Dokumenti i firmosur nga Kryetari i Bashkisé dérgohet fizikisht prané Njésisé Administrative ku
éshté kryer kérkesa. Personi gé ngarkohet pér transferimin e dokumentave nga Bashkia né njési
administrative, firmos prané librit té protokollit né bashki pér térhegjen e dokumentave dhe prané
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njésisé administrative pér dorézimin e tyre. Né librin e protokollit té njésisé administrative
firmos edhe punonjési prané zyrés pritése né njési administrative pér marrjen né dorézim té
dokumentave.

Kérkuesi i shérbimit njoftohet nga zyra pritése se pérgjigjja e tij éshté gati.

Procedura e punés pér plotésim dokumentacioni

Né rastin kur zyra pérgjegjése pér shgyrtimin e shérbimit, pas shqyrtimit t¢ dokumentacionit
evidenton se ka mungeséé dokumentacioni ose dokumentacioni i dorézuar nuk éshté né formatin
e duhur (origjinal, kopje e thjeshté, kopje e njésuar me origjinalin, etj), pérgatit njé pérgjigje me
shkrim duke argumentuar kthimin e kérkesés pér mungesé dhe plotésim dokumentacioni.
Pérgjigjia dérgohet prané zyrés pritése dhe zyra pritése i dorézon kérkuesit té shérbimit
pérgjigjen e Bashkisé.
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4.2.14 Sektori i Aseteve

Lista e shérbimeve

Ofrimi i shérbimeve nga sektori i aseteve né njésité e vetégeverisjes vendore paragesin njé
réndési té vecanté né aspektin e interesit gé kéto shérbime pérfagésojné pér kérkuesit e
shérbimeve. Pér shérbimet e méposhtme éshté dhéné njé pérshkrim i shkurtér se pér cfaré
shérbejné dhe cilét jané pérfituesit e kétyre shérbimeve.

1.Konfirmim Kufizim Prone Private me Proné Shtetérore

Pérshkrim i shérbimit:

Ky shérbim mundéson pércaktimin e sakté té kufizimit té njé prone private me pronat publike té
administruara nga Bashkia. Pajisja me keté dokument u shérben qytetaréve pér té mundésuar
hipotekimin e pronave té tyre né rastet kur kéto jané té kufizuara me prona publike.

Sektori i aseteve né bazé té kérkesave dhe dokumentacionit gqé dorézojné qytetarét, kryen
verifikimet hartografike dhe verifikimet né terren dhe mé pas pérgatit dokumentin.

Periudha e vlefshmérisé:
Ky shérbim ofrohet vetém njé heré nga Bashkia.

Afati i shqyrtimit:
Zyra pérgjegjése e shérbimit, pas shqyrtimit t€ dokumentacionit, do té marr njé vendim pér
aplikimin brenda 30 ditéve, nga data e paragitjes sé aplikimit.

2.Kérkesé pér trajtim prone mbi objektet e ndértuara deri mé 10.08.1991

Pérshkrim i shérbimit:

Shqyrtim 1 kérkesave béhet n€ zbatim t€ VKM Nr. 608, daté 5.9.2012 “Pér pércaktimin e
procedurés sé kalimit té pronésisé té pasurive té paluajtshme, té ndértuara deri mé 10.8.1991, e té
truallit funksional té tyre, kur nuk posedohen akte fitimi pronésie, si dhe pér regjistrimin e tyre”.

Periudha e vlefshmérisé:
Ky shérbim ofrohet vetém njé heré nga Bashkia.

Afati i shqyrtimit:

Zyra pérgjegjése e shérbimit, pas shqyrtimit t¢ dokumentacionit, do té marr njé vendim pér
aplikimin brenda 15 ditéve, nga data e paragitjes sé aplikimit.
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3.Vértetim i prishjes sé objektit té vjetér

Pérshkrim i shérbimit:

Né zbatim t& Udhézimit té pérbashkét!®, né rastet kur qytetarét e kané ndértuar objektin gé kané
né proges legalizmi, Bashkia Iéshon vértetimin gé objekti i deklaruar i shembur nga qytetari nuk
ekziston mé. Vértetimi Iéshohet mbas njé deklarate noteriale gé paraget qytetari, gé objektin e ri
né proces legalizimi e ka ndértuar mbi truallin e shtépisé sé vjetér té shembur.

Periudha e vlefshmérisé:
Ky shérbim ofrohet vetém njé heré nga Bashkia.

Afati i shqyrtimit:
Zyra pérgjegjése e shérbimit, pas shqyrtimit t¢ dokumentacionit, do té marr njé vendim pér
aplikimin brenda 15 ditéve, nga data e paragitjes sé aplikimit.

13 Udhézim i pérbashkét Nr. 4695, daté 31.5.2016 “Pér procedurat e hollésishme té regjistrimit dhe léshimit té
certifikatés s€ pasuris€ s€ paluajtshme t€ legalizuar*
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Baza ligjore
Hartimi i progcedurave administrative éshté mbéshtetur né legjislacionin e méposhtém;

v’ Ligj Nr. 33/2012 “Pér regjistrimin ¢ pasurive té paluajtshme”, i ndryshuar;

v" Vendim Nr. 745, daté 24.10.2012 “Pér procedurat e regjistrimit té pasurive té paluajtshme,
pér té cilat zotérohen dokumente té ligjshme pronésie, por gé nuk kané té pércaktuar
sipérfagen”;

v' VKM Nr. 745, daté 24.10.2012 “Pér progedurat e regjistrimit té pasurive té paluajtshme”;

v' VKM Nr. 608, daté 5.9.2012 “Pér pércaktimin e progedurés sé kalimit té pronésisé té
pasurive té paluajtshme, té ndértuara deri mé 10.8.1991, e té truallit funksional té tyre, kur
nuk posedohen akte fitimi pronésie, si dhe pér regjistrimin e tyre”;

v' Udhézim i pérbashkét Nr. 4695, daté 31.5.2016 “Pér progedurat e hollésishme té regjistrimit
dhe I&shimit té certifikatés sé pasurisé sé paluajtshme té legalizuar*.
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Procedura administrative e ofrimit té shérbimeve
1. Progcedura administrative e ofrimit té shérbimeve kur kérkesa béhet prané Bashkisé

Pranimi i kérkesés

Né momentin gé njé person paragitet prané sportelit té shérbimit né bashki pér té aplikuar pér njé
shérbim té sektorit té aseteve, punonjési prané sportelit té shérbimit pranon aplikimin.

Sportelet e shérbimit jané pérgjegjése pér plotésimin e formularit té aplikimit né dy kopje, njéra
kopje i dorézohet kérkuesit té shérbimit, ndérsa kopja tjetér i bashkéngjitet dosjes fizike té tij.
Formulari i aplikimit firmoset nga punonjési prané sportelit té shérbimit dhe nga kérkuesi i
shérbimit.

Pranimi i dokumenatacionit té aplikimit

Kérkesa pér shérbim duhet té jeté e shogéruar me dokumentacionin pérkatés sipas akteve ligjore
né fugi. Punonjési prané sportelit té shérbimit gé pranon aplikimin duhet té sigurohet gé kérkuesi
i shérbimit i ka bashkéngjitur kérkesés sé tij dokumentacionin e kérkuar né formatin e duhur
(origjinal, kopje e thjeshté, kopje e njésuar me origjinalin). Né rastin kur kérkuesi i shérbimit nuk
éshté 1 informuar rreth dokumentacionit qé duhet té dorézojé, punonjési prané sportelit té
shérbimit i jep njé kopje me listén e dokumentacionit té€ nevojshém sipas akteve ligjore né fugi.

Protokollimi i dokumentacionit

Punonjési prané sportelit té shérbimit éshté pérgjegjés pér dorézimin e dosjes fizike prané Zyrés
sé Protokoll-Arkivit. Dosja fizike e cila pérfshin dokumentacionin e aplikimit rregjistrohet né
librin e protokollit. Punonjési prané sportelit té shérbimit firmos pér dorézimin e tyre né librin e
protokollit.

Punonjési prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit shpérndan dosjet fizike prané zyrés pérgjegjése pér
shqyrtimin e kérkesave. Punonjési prané zyrés pérgjegjése firmos né librin e protokollit pér
marrjen né dorézim té tyre.
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Shqgyrtimi i kérkesés nga zyra pérgjegjése e shérbimit
Zyra e aseteve shgyrton dokumentacionin e dorézuar nga kérkuesi i shérbimit.

Procedura e punés kur kérkesa miratohet
Né rastin e miratimit té kérkesés, pérgatit dokumentin e kérkuar (vértetim, formular miratimi,
formular refuzimi, etj) né tre kopje;

> Njé kopje me konceptim e cila ruhet né dosjen e Protokoll-Arkivit.

> Njé kopje pa konceptim e cila i dorézohet kérkuesit té shérbimit.

» Njé kopje pa konceptim e cila i shtohet dosjes fizike té kérkuesit té shérbimit.

Té treja kopjet e dokumentit pércillen tek Kryetari i Bashkisé pér t’u firmosur. Dokumentat pasi
jané firmosur dérgohen prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit ku protokollohen. Zyra e aseteve, njé
kopje té dokumentit pa konceptim e pércjell prané zyrés pritése e cila ka pranuar aplikimin.

Né rastin kur shérbimi ofrohet kundret njé tarife, informacioni me llogaritjen e detyrimit
dérgohet tek Sektori i té Ardhurave, i cili pérgatit faturén pér shérbim sipas tarifave té€ miratura
né paketén fiskale pér ¢cdo Njési té Vetégeverisjes Vendore. Sektori i té Ardhurave pasi pérgatit
faturén pér shérbim e pércjell até prané zyrés pritése e cila ka pranuar aplikimin.

Kérkuesi i shérbimit njoftohet nga zyra pritése se dokumenti i tij éshté gati.

Punonjési prané zyrés pritése i dorézon kérkuesit té shérbimit dokumentin e pérgjigjes té
firmosur nga Kryetari i Bashkisé.

Procedura e punés kur kérkesa refuzohet
Né rastet kur rezulton se vértetimi me té cilin kérkon té pajiset kérkuesi i shérbimit nuk pérputhet
me té dhénat qé disponon sektori i aseteve, ose kérkesa pér shérbim refuzohet pér arsye té
ndryshme, pérgjigjia pérgatitet né tre kopje;

» Njé kopje me konceptim e cila ruhet né dosjen e Protokoll-Arkivit.

» Njé kopje pa konceptim e cila i dorézohet kérkuesit té shérbimit.

» Njé kopje pa konceptim e cila i shtohet dosjes fizike té kérkuesit té shérbimit.

Té treja kopjet e dokumentit pércillen tek Kryetari i Bashkisé pér t’u firmosur. Dokumentat pasi
jané firmosur dérgohen prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit ku protokollohen. Kérkuesi i shérbimit
njoftohet nga zyra pritése se dokumenti i tij éshté gati.

Punonjési prané zyrés pritése i dorézon kérkuesit té shérbimit dokumentin e pérgjigjes té
firmosur nga Kryetari i Bashkiseé.
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Procedura e punés pér plotésim dokumentacioni

Né rastin kur zyra pérgjegjése pér shgyrtimin e shérbimit, pas shgyrtimit t¢ dokumentacionit
evidenton se ka mungeséé dokumentacioni ose dokumentacioni i dorézuar nuk éshté né formatin
e duhur (origjinal, kopje e thjeshté, kopje e njésuar me origjinalin, etj), pérgatit njé pérgjigje me
shkrim duke argumentuar kthimin e kérkesés pér mungesé dhe plotésim dokumentacioni.
Pérgjigjia dérgohet prané zyrés pritése dhe zyra pritése i dorézon kérkuesit té shérbimit
pérgjigjen e pérgatitur nga zyra pérgjegjése e shérbimit.
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2. Procedura administrative e ofrimit té shérbimeve kur kérkesa béhet prané njésive
administrative

Pranimi i kérkesés

Né momentin gé njé person paragitet prané sportelit té shérbimit né Njési Administrative pér té
aplikuar pér njé shérbim té sektorit té aseteve, punonjési prané sportelit té shérbimit pranon
aplikimin.

Sportelet e shérbimit jané pérgjegjése pér plotésimin e formularit té aplikimit né dy kopje, njéra
kopje i1 dorézohet kérkuesit té shérbimit, ndérsa kopja tjetér i bashkéngjitet dosjes fizike té tij.
Formulari i aplikimit firmoset nga punonjési prané sportelit té shérbimit dhe nga kérkuesi i
shérbimit.

Pranimi i dokumenatacionit té aplikimit

Kérkesa pér shérbim duhet té jeté e shogéruar me dokumentacionin pérkatés sipas akteve ligjore
né fugi. Punonjési prané sportelit té shérbimit gé pranon aplikimin duhet té sigurohet qé kérkuesi
i shérbimit i ka bashkéngjitur kérkesés sé tij dokumentacionin e kérkuar né formatin e duhur
(origjinal, kopje e thjeshté, kopje e njésuar me origjinalin). Né rastin kur kérkuesi i shérbimit nuk
éshté 1 informuar rreth dokumentacionit qé duhet té dorézojé, punonjési prané sportelit té
shérbimit i jep njé kopje me listén e dokumentacionit t& nevojshém sipas akteve ligjore né fuqi.

Protokollimi i dokumentacionit

Duke gené se funksionet pérpunuese jané té pérgéndruara prané bashkive, pjesa mé e madhe e
njésive administrative né strukutén e tyre administrative nuk kané zyré pér shqgyrtimin e
shérbimeve té aseteve. Shérbimet e sektorit té aseteve shqyrtohen prané bashkive, ndaj pér
verifikueshmériné e dokumentacionit éshté e nevojshme qé dosja fizike e kérkuesit t& shérbimit
té dérgohet fizikisht prané zyrés sé aseteve né bashki.

Né njésité administrative pércaktohet njé periudhé kohore gjaté té cilés pércillen dosjet prané
Bashkisé pér shqyrtim.,

Personi gé merr né dorézim dosjet fizike pér t’i transferuar prané Bashkisé, firmos prané Zyrés sé
Protokoll né Njési Administrative pér marrjen né dorézim té tyre dhe prané Zyrés sé Protokoll-
Arkivit né bashki pér dorézimin e tyre. Dosjet fizike rregjistrohen té gjitha tek libri i protokollit
Zyra e Protokoll-Arkivit.

Punonjési prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit shpérndan dosjet fizike prané zyrés pérgjegjése pér

shqyrtimin e kérkesave. Punonjési prané zyrés pérgjegjése firmos né librin e protokollit pér
marrjen né dorézim té tyre.
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Shqgyrtimi i kérkesés nga zyra pérgjegjése e shérbimit
Zyra pérgjegjése shqyrtimin e kérkesave shqyrton dokumentacionin e dorézuar, nése kérkuesi i
shérbimit i plotéson Kkritetet pér miratimin e kérkesés.

Procedura e punés kur kérkesa miratohet

Né rastin kur shérbimi ofrohet kundret njé tarife, informacioni me llogaritjen e detyrimit
dérgohet tek Sektori i té Ardhurave, i cili pérgatit faturén pér shérbim sipas tarifave té miratura
né paketén fiskale pér ¢cdo Njési té Vetégeverisjes Vendore. Sektori i t& Ardhurave pasi pérgatit
faturén pér shérbim e pércjell até prané zyrés pritése e cila ka pranuar aplikimin.

Dokumenti i kérkuar pérgatitet né tre kopje;

> Njé kopje me konceptim e cila ruhet né dosjen e Protokoll-Arkivit.
» Njé kopje pa konceptim e cila i dorézohet kérkuesit té shérbimit.
> Njé kopje pa konceptim e cila i shtohet dosjes fizike té kérkuesit té shérbimit.

Té treja kopjet e dokumentit pércillen tek Kryetari i Bashkisé pér t’u firmosur. Dokumentat pasi
jané firmosur dérgohen prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit ku protokollohen.

Dokumenti i firmosur nga Kryetari dérgohet fizikisht prané Njésisé Administrative ku éshté
kryer kérkesa. Personi gé& ngarkohet pér transferimin e dokumentave nga Bashkia né njési
administrative, firmos prané librit té protokollit né bashki pér térhegjen e dokumentave dhe prané
njésisé administrative pér dorézimin e tyre. Né librin e protokollit té njésisé administrative
firmos edhe punonjési prané zyrés pritése né njési administrative pér marrjen né dorézim té
dokumentave.

Kérkuesi i shérbimit njoftohet nga zyra pritése se pérgjigjja e tij éshté gati. Kur kérkuesi i
shérbimit paragitet prané zyrés pritése punonjési i dorézon faturén e pérgatitur paraprakisht nga
Zyra e té Ardhurave pér té béré pagesén pér shérbim, né rastin kur shérbimi ofrohet kundrejt njé
tarife. Kérkuesi i shérbimit pasi kryen pagesén, paragitet prané zyrés pritése dhe dorézon njé
kopje té mandat pageseés, e cila mé pas i dérgohet Zyrés sé té Ardhurave.

Punonjési prané zyrés pritése i dorézon kérkuesit té shérbimit dokumentin e pérgjigjes té
firmosur nga Kryetari. Hapi i fundit pér mbylljen e ciklit té ofrimit t& shérbimit, éshté plotésimi i
formularit “Konfirmim pér térheqgjen e dokumentit”, i cili éshté njé vetédeklarim gé kérkuesi i
shérbimit firmos pér marrjen né dorézim té dokumentit.
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Procedura e punés kur kérkesa refuzohet
NEé rastet kur rezulton se vértetimi me té cilin kérkon té pajiset kérkuesi i shérbimit nuk pérputhet
me té dhénat qé disponon sektori i aseteve, ose kérkesa pér shérbim refuzohet pér arsye té
ndryshme, pérgjigjia pérgatitet né tre kopje;

> Njé kopje me konceptim e cila ruhet né dosjen e Protokoll-Arkivit.

> Njé kopje pa konceptim e cila i dorézohet kérkuesit té shérbimit.

» Njé kopje pa konceptim e cila i shtohet dosjes fizike té kérkuesit té shérbimit.

Té treja kopjet e dokumentit pércillen tek Kryetari i Bashkisé pér t’u firmosur. Dokumentat pasi
jané firmosur dérgohen prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit ku protokollohen.

Dokumenti i firmosur nga Kryetari dérgohet fizikisht prané Njésisé Administrative ku éshté
kryer kérkesa. Personi gé& ngarkohet pér transferimin e dokumentave nga Bashkia né njési
administrative, firmos prané librit té protokollit né bashki pér térhegjen e dokumentave dhe prané
njésisé administrative pér dorézimin e tyre. Né librin e protokollit té njésisé administrative
firmos edhe punonjési prané zyrés pritése né njési administrative pér marrjen né dorézim té
dokumentave.

Kérkuesi i shérbimit njoftohet nga zyra pritése se pérgjigjja e tij éshté gati. Punonjési prané
zyrés pritése i dorézon kérkuesit té shérbimit dokumentin e pérgjigjes té firmosur nga Kryetari i
Bashkisé.

Procedura e punés pér plotésim dokumentacioni

Né rastin kur zyra pérgjegjése pér shgyrtimin e shérbimit, pas shgyrtimit t¢ dokumentacionit
evidenton se ka mungeséé dokumentacioni ose dokumentacioni i dorézuar nuk éshté né formatin
e duhur (origjinal, kopje e thjeshté, kopje e njésuar me origjinalin, etj), pérgatit njé pérgjigje me
shkrim duke argumentuar kthimin e kérkesés pér mungesé dhe plotésim dokumentacioni.
Pérgjigjia dérgohet prané zyrés pritése dhe zyra pritése i dorézon kérkuesit té shérbimit
pérgjigjen e pérgatitur nga zyra pérgjegjése e shérbimit.
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4.2.15 Sektori i Burimeve Njerézore

Lista e shérbimeve

Ofrimi i shérbimeve nga sektori i burimeve njerézore né njésité e vetéqgeverisjes vendore
paragesin njé réndési té vecanté né aspektin e interesit qé kéto shérbime pérfagésojné pér
kérkuesit e shérbimeve. Pér shérbimet e méposhtme éshté dhéné njé pérshkrim i shkurtér se pér
cfaré shérbejné dhe cilét jané pérfituesit e kétyre shérbimeve;

1.Aplikim pér puné

Pérshkrim i shérbimit:

Personat e interesuar pér t’u punésuar prané Bashkisé ose prané institucioneve né varési té saj,
depozitojné njé kérkesé prané Bashkisé, duke pércaktuar dhe pozicionin e punés pér té cilin
interesohen.

Periudha e vlefshmérisé:
Periudha e vlefshmérisé pércaktohet sipas kontratés gé lidhet midis Bashkisé dhe kérkuesit té
shérbimit.

Afati i shqyrtimit:

Zyra pérgjegjése e shérbimit, pas shqyrtimit t€ dokumentacionit, do té marr njé vendim pér
aplikimin brenda 10 ditéve, nga data e paragitjes sé aplikimit.
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Baza ligjore
Hartimi i progcedurave administrative éshté mbéshtetur né legjislacionin e méposhtém;

v Ligj Nr. 146/2015, daté 17.12.2015 “Pér punékérkuesit”, i ndryshuar;
v Ligj Nr. 152/2013 “Pér népunésin civil”, i ndryshuar;
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Procedura administrative e ofrimit té shérbimeve
1. Progcedura administrative e ofrimit té shérbimeve kur kérkesa béhet prané Bashkisé

Pranimi i kérkesés

Né momentin gé njé person paragitet prané sportelit té shérbimit né bashki pér té aplikuar pér njé
shérbim té sektorit té burimeve njerézore, punonjési prané sportelit té shérbimit pranon
aplikimin.

Sportelet e shérbimit jané pérgjegjése pér plotésimin e formularit té aplikimit né dy kopje, njéra
kopje i dorézohet kérkuesit té shérbimit, ndérsa kopja tjetér i bashkéngjitet dosjes fizike té tij.
Formulari i aplikimit firmoset nga punonjési prané sportelit té shérbimit dhe nga kérkuesi i
shérbimit.

Pranimi i dokumenatacionit té aplikimit

Kérkesa pér shérbim duhet té jeté e shogéruar me dokumentacionin pérkatés sipas akteve ligjore
né fugi. Punonjési prané sportelit té shérbimit gé pranon aplikimin duhet té sigurohet gé kérkuesi
i shérbimit i ka bashkéngjitur kérkesés sé tij dokumentacionin e kérkuar né formatin e duhur
(origjinal, kopje e thjeshté, kopje e njésuar me origjinalin). Né rastin kur kérkuesi i shérbimit nuk
éshté i informuar rreth dokumentacionit qé duhet té dorézojé, punonjési prané sportelit té
shérbimit i jep njé kopje me listén e dokumentacionit té€ nevojshém sipas akteve ligjore né fugi.

Protokollimi i dokumentacionit

Punonjési prané sportelit té shérbimit éshté pérgjegjés pér dorézimin e dosjes fizike prané Zyrés
sé Protokoll-Arkivit. Dosja fizike e cila pérfshin dokumentacionin e aplikimit rregjistrohet né
librin e protokollit. Punonjési prané sportelit té shérbimit firmos pér dorézimin e tyre né librin e
protokollit.

Punonjési prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit shpérndan dosjet fizike prané zyrés pérgjegjése pér
shqyrtimin e kérkesave. Punonjési prané zyrés pérgjegjése firmos né librin e protokollit pér
marrjen né dorézim té tyre.
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Shqgyrtimi i kérkesés nga zyra pérgjegjése e shérbimit
Zyra e burimeve njerézore shgyrton dokumentacionin e dorézuar nga kérkuesi i shérbimit.

Procedura e punés kur kérkesa miratohet

Pér kérkuesit e shérbimeve gé plotésojné kriteret e pozicionit vakant, ngrihet njé komision i
posat¢cém pér t’i intervistuar dhe vlerésuar. Komisioni merr vendimin dhe mé pas fituesit
njoftohen individualisht si edhe shpallet lista e fituesve né fagen zyrtare té Bashkisé. Ndérmjet
personave té pérzgjedhur dhe Bashkisé nénshkruhet njé kontraté pune.

Procedura e punés kur kérkesa refuzohet

Né rastin kur Bashkia nuk ka pozicione pune té lira pér kérkuesit e shérbimeve ose kérkuesi i
shérbimit nuk i plotéson kriteret e pozicionit vakant, informohet duke marr njé pérgjigje me
shkrim nga zyra pérgjegjése duke argumentuar arsyet e mos pranimit té kérkesés.

Dokumenti i refuzimit pérgatitet né tre kopje;

» Njé kopje me konceptim e cila ruhet né dosjen e Protokoll-Arkivit.
» Njé kopje pa konceptim e cila i dorézohet kérkuesit té shérbimit.
» Njé kopje pa konceptim e cila i shtohet dosjes fizike té kérkuesit té shérbimit.

Té treja kopjet e dokumentit pércillen tek Kryetari i Bashkisé pér t’u firmosur. Dokumentat pasi
jané firmosur dérgohen prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit ku protokollohen.

Zyra pérgjegjése pér shqyrtimin e shérbimeve njé kopje té dokumentit pa konceptim e pércjell
prané zyrés pritése e cila ka pranuar aplikimin.

Kérkuesi i shérbimit njoftohet nga zyra pritése se pérgjigjja e tij éshté gati. Kur kérkuesi i
shérbimit paragitet prané zyrés pritése punonjési i dorézon formularin e refuzimit.

Procedura e punés pér plotésim dokumentacioni

Né rastin kur zyra pérgjegjése, pas shqyrtimit t&¢ dokumentacionit evidenton se ka mungesé
dokumentacioni ose dokumentacioni i dorézuar nuk éshté né formatin e duhur (origjinal, kopje e
thjeshté, kopje e njésuar me origjinalin, etj), pérgatit njé pérgjigje me shkrim duke argumentuar
kthimin e kérkesés pér mungesé dhe plotésim dokumentacioni.

Pérgjigjia dérgohet prané zyrés pritése dhe zyra pritése i dorézon kérkuesit té shérbimit
pérgjigjen e pérgatitur nga zyra pérgjegjése e shérbimit.
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2. Procedura administrative e ofrimit té shérbimeve kur kérkesa béhet prané njésive
administrative

Pranimi i kérkesés

Né momentin gé njé person paragitet prané sportelit té shérbimit né Njési Administrative pér té
aplikuar pér njé shérbim té sektorit té burimeve njerézore, punonjési prané sportelit té shérbimit
pranon aplikimin.

Sportelet e shérbimit jané pérgjegjése pér plotésimin e formularit té aplikimit né dy kopje, njéra
kopje i1 dorézohet kérkuesit té shérbimit, ndérsa kopja tjetér i bashkéngjitet dosjes fizike té tij.
Formulari i aplikimit firmoset nga punonjési prané sportelit té shérbimit dhe nga kérkuesi i
shérbimit.

Pranimi i dokumenatacionit té aplikimit

Kérkesa pér shérbim duhet té jeté e shogéruar me dokumentacionin pérkatés sipas akteve ligjore
né fugi. Punonjési prané sportelit té shérbimit gé pranon aplikimin duhet té sigurohet qé kérkuesi
i shérbimit i ka bashkéngjitur kérkesés sé tij dokumentacionin e kérkuar né formatin e duhur
(origjinal, kopje e thjeshté, kopje e njésuar me origjinalin). Né rastin kur kérkuesi i shérbimit nuk
éshté 1 informuar rreth dokumentacionit qé duhet té dorézojé, punonjési prané sportelit té
shérbimit i jep njé kopje me listén e dokumentacionit t& nevojshém sipas akteve ligjore né fuqi.

Protokollimi i dokumentacionit

Dosjet e kérkuesve té shérbimeve dérgohen té gjitha pér shqyrtim prané zyrés sé burimeve
njerézore né bashki. Né njésité administrative pércaktohet njé periudhé kohore gjaté té cilés
pércillen dosjet prané Bashkisé pér shqyrtim.

Personi gé merr né dorézim dosjet fizike pér t’i transferuar prané Bashkisé, firmos prané Zyrés sé
Protokoll né Njési Administrative pér marrjen né dorézim té tyre dhe prané Zyrés sé Protokoll-
Arkivit né bashki pér dorézimin e tyre. Dosjet fizike rregjistrohen té gjitha tek libri i protokollit
Zyra e Protokoll-Arkivit. Punonjési prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit shpérndan dosjet fizike
prané zyrés pérgjegjése pér shqyrtimin e kérkesave. Punonjési prané zyrés pérgjegjése firmos né
librin e protokollit pér marrjen né dorézim té tyre.
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Shqgyrtimi i kérkesés nga zyra pérgjegjése e shérbimit

Banorét prané njésive administrative mund té aplikojné dhe té marrin njé pérgjigje pér kérkesén
e tyre prané njésive administrative. Kérkesat dérgohen prané zyrés sé burimeve njerézore né
bashki, duke gené se aty merren vendimet pér pranimin ose jo té kérkesave.

Progedura e punés kur kérkesa miratohet

Pér kérkuesit e shérbimeve gé plotésojné kriteret e pozicionit vakant, ngrihet njé komision i
posat¢cém pér t’i intervistuar dhe vlerésuar né bashki. Komisioni merr vendimin dhe mé pas
fituesit njoftohen individualisht si edhe shpallet lista e fituesve né fagen zyrtare té Bashkisé.
Ndérmjet personave té pérzgjedhur dhe Bashkisé nénshkruhet njé kontraté pune.

Progedura e punés kur kérkesa refuzohet

Né rastin kur Bashkia nuk ka pozicione pune té lira pér kérkuesit e shérbimeve ose kérkuesi i
shérbimit nuk i plotéson kriteret e pozicionit vakant, informohet duke marr njé pérgjigje me
shkrim nga zyra pérgjegjése duke argumentuar arsyet e mos pranimit té kérkesés.

Dokumenti i refuzimit pérgatitet né tre kopje;

» Njé kopje me konceptim e cila ruhet né dosjen e Protokoll-Arkivit.
» Njé kopje pa konceptim e cila i dorézohet kérkuesit té shérbimit.
» Njé kopje pa konceptim e cila i shtohet dosjes fizike té kérkuesit té shérbimit.

Té treja kopjet e dokumentit pércillen tek Kryetari i Bashkisé pér t’u firmosur. Dokumentat pasi
jané firmosur dérgohen prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit ku protokollohen.

Dokumenti i firmosur nga Kryetari dérgohet fizikisht prané Njésisé Administrative ku éshté
kryer kérkesa. Personi gé ngarkohet pér transferimin e dokumentave nga Bashkia né njési
administrative, firmos prané librit té protokollit né bashki pér térhegjen e dokumentave dhe prané
njésisé administrative pér dorézimin e tyre. Né librin e protokollit t& njésisé administrative
firmos edhe punonjési prané zyrés pritése né njési administrative pér marrjen né dorézim té
dokumentave.

Kérkuesi i shérbimit njoftohet nga zyra pritése né njési administrative se pérgjigjja e tij éshté
gati. Kur kérkuesi i shérbimit paragitet prané zyrés pritése punonjési i dorézon formularin e
refuzimit.

Procedura e punés pér plotésim dokumentacioni

Né rastin kur zyra pérgjegjése, pas shqyrtimit té dokumentacionit evidenton se ka mungeséé
dokumentacioni ose dokumentacioni i dorézuar nuk éshté né formatin e duhur (origjinal, kopje e
thjeshté, kopje e njésuar me origjinalin, etj), pérgatit njé pérgjigje me shkrim duke argumentuar
kthimin e kérkesés pér mungesé dhe plotésim dokumentacioni.

Pérgjigjia dérgohet prané zyrés pritése dhe zyra pritése i dorézon kérkuesit té shérbimit
pérgjigjen e pérgatitur nga zyra pérgjegjése e shérbimit.
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4.2.16 Shérbime té pérgjithshme

Lista e shérbimeve
Mé poshté listohen shérbimet e ofruara nga té gjithé sektorét né bashki;

1.Ankesé

Pérshkrim i shérbimit:

| referohet kérkesés gé njé aplikant i drejton njésisé sé vetégeverisjes vendore pér mos ofrimin e
njé shérbimi ose informacioni té kérkuar nga ana e tij. Ankesat jané té ndryshme, si psh; pér
mbetjet né qytet, pér ndértimet pa leje, et].

Periudha e vlefshmérisé:
Pérgjigjia me shkrim qé pérgatitet nga zyra pérgjegjése ofrohet pa afat té pércaktuar vlefshmérie.

Afati i shqyrtimit:
Ankesat i drejtohen sektorit pérgjegjés pér kthimin e pérgjigjes, i cili brenda njé afati 10-ditor
duhet t‘i kthejé pérgjigje me shkrim aplikantit.

2.Kérkesé pér informacion

Pérshkrim i shérbimit:
“Informacioni publik” i referohet ¢do t€ dhéne té regjistruar né ¢farédo Iloj forme dhe formati,
gjaté ushtrimit té funksionit publik, pavarésisht nése éshté pérpiluar ose jo nga autoriteti publik.

Cdo person gézon té drejtén e njohjes me informacionin publik, pa u detyruar té shpjegojé
motivet dhe autoriteti publik éshté i detyruar té informojé kérkuesin nése ka ose jo né zotérim
informacionin e kérkuar.

Periudha e vlefshmérisé:
Pérgjigjia me shkrim qé pérgatitet nga zyra pérgjegjése ofrohet pa afat té pércaktuar vlefshmérie.

Afati i shqyrtimit:

Kérkesat i drejtohen sektorit pérgjegjés pér kthimin e pérgjigjes, i cili brenda njé afati 10-ditor
duhet t‘i kthejné pérgjigje me shkrim aplikantit.
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Baza ligjore
Hartimi i progcedurave administrative éshté mbéshtetur né legjislacionin e méposhtém;

v" Ligj Nr. 119/2014, daté 18.09.2014 “Pér té drejtén e informimit*;
v' Ligj Nr. 44/2015, daté 30.04.2015, “Kodi i procedurave administrative i Republikés sé
Shqipérisé*;
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Procedura administrative e ofrimit té shérbimeve
1. Progcedura administrative e ofrimit té shérbimeve kur kérkesa béhet prané Bashkisé

Pranimi i kérkesés

Né momentin gé njé person paragitet prané sportelit t& shérbimit né bashki pér té depozituar njé
kérkesé/ankesé, punonjési prané sportelit té shérbimit pranon aplikimin.

Sportelet e shérbimit jané pérgjegjése pér plotésimin e formulart té aplikimit né dy kopje, njéra
kopje i dorézohet aplikantit, ndérsa kopja tjetér i bashkéngjitet dosjes fizike té tij. Formulari i
aplikimit firmoset nga punonjési prané sportelit té shérbimit dhe nga aplikanti.

Pranimi i dokumenatacionit té aplikimit
Kérkesa/ankesa e aplikantit shogérohet me njé formular té nénshkruar nga aplikanti, né té cilén
paragitet gartésisht kérkesé/ankesa e tij dhe sektori gé i drejtohet kérkesé/ankesa.

Protokollimi i dokumentacionit

Punonjési prané sportelit t& shérbimit éshté pérgjegjés pér dorézimin e dokumentacionit qé
dorézon aplikanti prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit. Dokumentacioni i aplikimit rregjistrohet né
librin e protokollit. Punonjési prané sportelit t& shérbimit firmos pér dorézimin e tyre né librin e
protokollit. Punonjési prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit shpérndan dokumentacionin prané zyrés
pérgjegjése pér shgyrtimin e kérkesave.

Punonjési prané zyrés pérgjegjése firmos né librin e protokollit pér marrjen né dorézim té tyre.

Shqyrtimi i kérkesés nga zyra pérgjegjése e shérbimit
Zyra pérgjegjésé shgyrton kérkesé/ankesat e dorézuara nga aplikanti dhe pérgatit pérgjigjen né
tre kopje;

» Njé kopje me konceptim e cila ruhet né dosjen e Protokoll-Arkivit.

» Njé kopje pa konceptim e cila i dorézohet aplikantit.

» Njé kopje pa konceptim e cila i shtohet dosjes fizike té aplikantit.

Té treja kopjet e pérgjigjes pércillen tek Kryetari i Bashkisé pér t’u firmosur. Pérgjigjet pasi jané
firmosur dérgohen prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit ku protokollohen. Zyra pérgjegjése, njé
kopje té dokumentit pa konceptim e pércjell prané zyrés pritése e cila ka pranuar aplikimin.

Aplikanti njoftohet nga zyra pritése se pérgjigjia e tij &shté gati. Punonjési prané zyrés pritése i
dorézon aplikantit dokumentin e pérgjigjes té firmosur nga Kryetari.
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2. Procedura administrative e ofrimit té shérbimeve kur kérkesa béhet prané njésive
administrative

Pranimi i kérkesés

Né momentin gé njé person paragitet prané sportelit té shérbimit né Njési Administrative pér té
depozituar njé kérkesé/ankesé, punonjési prané sportelit té shérbimit pranon aplikimin.

Sportelet e shérbimit jané pérgjegjése pér plotésimin e formulart té aplikimit né dy kopje, njéra
kopje 1 dorézohet aplikantit, ndérsa kopja tjetér i bashkéngjitet dosjes fizike té tij. Formulari i
aplikimit firmoset nga punonjési prané sportelit té shérbimit dhe nga aplikanti.

Pranimi i dokumenatacionit té aplikimit
Kérkesa/ankesa e aplikantit shogérohet me njé formular t& nénshkruar nga aplikanti, né té cilén
paragitet gartésisht kérkesé/ankesa e tij dhe sektori gé i drejtohet.

Protokollimi i dokumentacionit

Kérkesé/ankesat gé i drejtohen Bashkisé dhe pér té cilat kané kompetencé pér té kthyer pérgjigje
vetém zyrat pérgjegjése né Bashki, dérgohen né Bashki.

Né njésité administrative pércaktohet njé periudhé kohore gjaté té cilés pércillen kérkesé/ankesat
prané Bashkisé pér shqyrtim.

Personi gé merr né dorézim dosjet fizike pér t’i transferuar prané Bashkisé, firmos prané Zyrés sé
Protokoll né Njési Administrative pér marrjen né dorézim té tyre dhe prané Zyrés sé Protokoll-
Arkivit né bashki pér dorézimin e tyre. Dosjet fizike rregjistrohen té gjitha tek libri i protokollit
Zyra e Protokoll-Arkivit.

Punonjési prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit shpérndan dosjet fizike prané zyrés pérgjegjése pér

shqyrtimin e kérkesave. Punonjési prané zyrés pérgjegjése firmos né librin e protokollit pér
marrjen né dorézim té tyre
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Shqgyrtimi i kérkesés nga zyra pérgjegjése e shérbimit
Zyra pérgjegjésé shgyrton kérkesé/ankesén e dorézuar nga aplikanti dhe pérgatit pérgjigjen né tre
kopje;

> Njé kopje me konceptim e cila ruhet né dosjen e Protokoll-Arkivit.

» Njé kopje pa konceptim e cila i dorézohet aplikantit.

» Njé kopje pa konceptim e cila i shtohet dosjes fizike té aplikantit.

Té treja kopjet e pérgjigjes pércillen tek Kryetari i Bashkisé pér t’u firmosur. Pérgjigjet pasi jané
firmosur dérgohen prané Zyrés sé Protokoll-Arkivit ku protokollohen.

Dokumenti i firmosur nga Kryetari dérgohet fizikisht prané Njésisé Administrative ku éshté
kryer kérkesa. Personi gé ngarkohet pér transferimin e dokumentave nga Bashkia né njési
administrative, firmos prané librit té protokollit né bashki pér térhegjen e dokumentave dhe prané
njésisé administrative pér dorézimin e tyre. Né librin e protokollit t€ njésisé administrative
firmos edhe punonjési prané zyrés pritése né njési administrative pér marrjen né dorézim té
dokumentave.

Aplikanti njoftohet nga zyra pritése se pérgjigjja e tij éshté gati. Punonjési prané zyrés pritése i
dorézon aplikantit dokumentin e pérgjigjes té firmosur nga Kryetari i Bashkisé.
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5. Anekse

Aneksi 1- Pyetje dhe Ushtrime mbi Modulin 1

1. Pyetje
1.Shérbimi “Kérkesé pér Aktin e Marrjes sé Tokés né Pronési (AMTP)*“ ofrohet prané bashkive?

a) Po
b) Jo

2.A léshon Bashkia “Vértetim qé personi trajtohet me ndihmé ekonomike*?

a) Po
b) Jo

3.Shérbimet e ofruara nga zyra e gjendjes civile né bashki, a jané funksion i veté Bashkisé?

a) Po
b) Jo

4.Shérbimet e ofruara nga sportelet e Rregjistrit Kombétar té Biznesit (QKR) né bashki, a jané
funksion i veté Bashkisé?

a) Po
b) Jo

5.Njé kérkues shérbimi tetra-paraplegjik kérkon té rezervojé njé vend parkingu prané hyrjes sé
banesés sé tij, a e ofron Bashkia kété shérbim?

a) Po
b) Jo

6.Kérkuesi i shérbimit paragitet prané Bashkisé dhe aplikon verbalisht pér shérbimin “Vértetim
pér shlyerjen e detyrimve vendore* né datén 1 Mars, punonjési i Bashkisé i pérgjigjet verbalisht
té paragitet pas 7-ditésh té térheqi vértetimin pér detyrimet e tij pér taksat dhe tarifat vendore.
Qytetari paragitet ditén e 8-té dhe nuk e ka mundésiné té kontaktoj punonjésin gé i ka théné té
paragitet pas 7 ditésh pasi ishte me leje te zkonshme; A mendoni se ka gabim procgedurial nga
ana e Bashkisé né kété rast?

a) Po
b) Jo
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Vazhdim

Kérkuesi i shérbimit paragitet pas 10 ditésh sérish dhe merr pérgjigjen gé kérkesa e tij nuk éshté
gati. Mendoni qé ka shkelje proceduriale nga ana e Bashkisé?

a) Po
b) Jo
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2. Ushtrime
Ushtrimi 1

Duke u bazuar né Udhézimin Nr. 15, ju lutem plotésoni kartelén informative té shérbimit
“Certifikaté pér transport mallrash brenda vendit pér llogari té vet*.

Emértimi i shérbimit:
Pérfituesit e shérbimit:

Baza ligjore:

Zyra pérgjegjése:

Afati pér kthimin e pérgjigjes:

14 Udhézim Nr. 15, dt. 24.07.2007 “Pér kriteret dhe progedurat e léshimit t& licencave, autorizimeve dhe
certifikatave pér ushtrimin e veprimtarisé né transportin rrugor”, i ndryshuar;
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Ushtrimi 2

Duke u bazuar né Udhézim Nr.5627%°, ju lutem plotésoni kartelén informative té shérbimit
“Licencé pér kryerjen e shérbimeve té rregullta qytetés té transportit rrugor té udhétaréve brenda
vendit.”

Emértimi i shérbimit:
Pérfituesit e shérbimit:

Baza ligjore:

Zyra pérgjegjése:

Afati pér kthimin e pérgjigjes:

15 Udhézim Nr.5627, dt. 18.11.2016, “Pér pércaktimin e kritereve, rregullave dhe dokumentacionit pér 1éshimin e
licencave dhe certifikatave pér ushtrimin e veprimtaris€ né transportin rrugor t€ udhétaréve brenda vendit”.
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Aneksi 2- Pyetje dhe Ushtrime mbi Modulin 2

1. Pyetje

1. Né sa zyra duhet té paraqitet qytetari pér pérfitimin e njé shérbimi sipas modelit té propozuar
pér ofrimin e shérbimeve?

a) vetém né njé zyré
b) nédy zyra
C) né té gjitha zyrat ku kalon shqyrtimi i kérkesés

2. Né rasté se zyra pérgjegjése pér shqyrtimin e njé shérbimi ka nevojé pér njé dokument nga njé
zyré tjetér, si psh; “Vértetim pér shlyerje detyrimesh®”, a duhet t‘ja kérkoj kété dokument
qytetarit?

a) Po
b) Jo

3. A firmos qytetari tek skeda shogéruese e praktikés?

a) Po
b) Jo

4. Né kushtet kur né Njési Administrative nuk ka zyré prodhuese pér shgyrtimin e kérkesave, a
duhet gé punonjésit prané Njésisé Administrative ta pranojé kérkesén e qytetarit pér shérbim
atje?

a) Po
b) Jo

5. A éshté e nevojshme vendosja e bazés ligjore né formularin e aplikimit pér shérbim?

a) Po
b) Jo
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2. Ushtrime
Ushtrimi 1

Duke u bazuar né Udhézimin Nr. 15%, ju lutem plotésoni skedén e zgjeruar té shérbimit
“Certifikaté pér transport mallrash brenda vendit pér llogari té vet*.

Emértimi i shérbimit:
Pérfituesit e shérbimit:

Baza ligjore:

Zyra pérgjegjése:

Afati pér kthimin e pérgjigjes:

Dokumentacioni pér aplikim:

Dokumenta gé prodhohen si rezultat i shérbimit:

16 Udhézim Nr. 15, dt. 24.07.2007 “Pér kriteret dhe progedurat e l&shimit t& licencave, autorizimeve dhe
certifikatave pér ushtrimin e veprimtarisé n€ transportin rrugor”, i ndryshuar;
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Rrjedha e punés:

a)Pranimi i kérkesés:

b)Shqyrtimi i kérkesés:

c)Dhénia e pérgjigjes:
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Ushtrimi 2

Duke u bazuar né Udhézim Nr.5627, ju lutem plotésoni skedén e zgjeruar t& shérbimit “Ligencé
pér kryerjen e shérbimeve té rregullta gytetése té transportit rrugor t€ udhétaréve brenda vendit.”

Emértimi i shérbimit:
Pérfituesit e shérbimit:

Baza ligjore:

Zyra pérgjegjése:

Afati pér kthimin e pérgjigjes:

Dokumentacioni pér aplikim:

Dokumenta gé prodhohen si rezultat i shérbimit:

17 Udhézim Nr.5627, dt. 18.11.2016, “Pér pércaktimin e kritereve, rregullave dhe dokumentacionit pér léshimin e
licencave dhe certifikatave pér ushtrimin e veprimtaris€ né transportin rrugor t€ udhétaréve brenda vendit”.
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Rrjedha e punés:

a)Pranimi i kérkesés:

b)Shqyrtimi i kérkesés:

c)Dhénia e pérgjigjes:

0 00 80 8 eNgebn

Ofrimi i shérbimeve administrative né nivel vendor |190



Aneksi 3-Ushtrime mbi Modulin 3

Ushtrime
Ushtrimi 1

1.Pérshkruani procedurén qé ndiget prané Bashkisé tuaj pér ofrimin e shérbimit “Certifikaté pér
transport mallrash brenda vendit pér llogari té vet” .
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Ushtrimi 2

2.Pérshkruani progedurén gé ndiget prané Bashkisé tuaj pér ofrimin e shérbimit “Vértetim gé
personi trajtohet me ndihmé ekonomike”.
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